APKENDER

MR WIRNE RN G
REVISTA DA ESCOLASUPERIOR DE EDUCAGAQ DE PORTALEGRE

TEMA CENTRAL:

MUNICACAO




Ficha Técnica

ISSN 0871 - 1267
APRENDER
N.°31

Janeiro de 2007
Director:
AbilioAmiguinho

Director Adjunto:
Fernando Oliveira

Coordenacéo do Tema Central
CléaudiaPacheco e LuisBonixe

Revisdo:

PaulaGuerreiro, Sergio Silvae TeresaMergulhdo
Capa:

CristinaSala

Secretariado:
AdelinaRoque

Conselho Consultivo:

Nuno Oliveira (Presidente do Instituto Politécnico de Portalegre), Fortunato
Queirds, Anténio Névoa, Béartolo Paiva Campos, Domingos Fernandes,
Francisco Cachapuz, Isabel Alarcéo, Isabel Vila Maior, Jodo Pedro Ponte,
JorgeArroteia, Mariado Céu Rolddo, Maria Odete Valente, Natércio Afonso,
Rui Canério

Conselho Editorial:

Abilio Amiguinho, Albano Silva, Catarina Raposo, Fernando Oliveira, Jodo
Vintém, Manuel Miguéns, Maria Jodo Mogarro e Teresa Coelho

Colaboram neste NUmero:

CarlosFerro, ClaudiaPacheco, Cordélia Santifio, ImmaculadaAznar Diaz,
Inés Cardoso, Francisco Javier Lucena, Isabel VilaMaior, Janete Bessa
Neves, Lopo Pizarro, LuisBonixe, LuisaPereira, MariaPilar Reche, Sara
Pina, SonialL amy, SéniaPacheco, TeresaOliveira

Composicao:

Cléudia L opes Compadrinho
Execucao Gréfica:
GréficaGuedelha, Lda

Edicdo ePropriedade:

Escola Superior de Educagéo de Portalegre
PracadaRepublica

Apartado 125

7301-957 PORTALEGRE CODEX
Tiragem:

500 exemplares

Depdsito Legal:

14 293/86

Preco:

3 Euros

Assinaturas:

7 Euros (3 nimeros)

Os artigos assinados sdo da exclusiva responsabilidade dos seus autores.
N&o nos comprometemos a publicar colaboraggo ndo solicitada.



OANON Opelsg ou
sedue ) ered eineseli]

aibajerlod ap ogdeonp3 ap Jouadns ejoosy

INDICE

o [0 = 3

Entrevista

Nota introdutéria:

O Ombudsman dos media

LUISBONIXE ..ot 4

Entrevista ao Provedor da radio publica
portuguesa
LUISBONIXE ... 6

Tema Central: Comunicacdo e Educacao -
- Educar para os Media

Testemunho: Uma experiéncia pessoal no
Mundial da Alemanha
(0= T4 [0 1] o= 1 (o I 1n

O dispositivo informativo na radio — temas e
estrutura do noticiério radiofénico portugués
LUISBONIXE ... 16

O discurso da publicidade na radio — uma
proposta de leitura
Claudia Pacheco .........ccceerenineicenenee, 25

A blogosfera como palco para a discussao
publica — o caso dos blogues de professores
SONnia PaCheCo ........cocoveveveneninieeesesiee 32

Las lenguas peninsulares: “ continuum” co-
municativo
CorddliaSantifio........ccoeveeerenereieeseseene 41

Estratégias linguisticas de distanciamento
no discurso jornalistico
Teresa Oliveira, Janete Bessa Neves ......... 49

Comunicacdo e Desenvolvimento

A globalizacdo do conceito de direitos
humanos

O contributo das ONG

SONIALamy .....cccceveiieiee e 59

Neste numero destacamos

As categorias tematicas dominantes nos
telgjornais

NUNO Brand&@o ..........ccocevvveveenineseneen 68

Experiéncia de Formacéo e I novacdo

O ESEPJornal - Estrutura e organizacéo de
um projecto de jornalismo escolar

Lopo Pizzaro, LuisBonixe........c..ccccevuenenee. 78

Literatura para Criancas no Estado Novo

Cinco Brancos e um Preto - a série de aven-
turas ao servico da inculcacéo ideoldgica.
Isabel VilaMaior .......ccocovvveieininesciene A

Praticas e Didactica da Escrita

A relagcdo dos alunos com a escrita
(extra)escolar — uma experiéncia de investi-
gacao

Inés Cardoso, Luisa Pereira.......cc.ccceeeeunne. A

Educacdo de Infancia

Marco general de las principales teorias
curriculares del desarrollo infantil
Francisco Javier Lucena, Immaculada Aznar

Diaz, MariaPilar Reche.........cccooevvvivennnn, 110
Nota de [eitura .....cccceeeeveeeerceee e, 120
Janeiro de 2007 @prender




Editorial

Acerca dos media e da sua compreensao

Os media sempre desempenharam um papel importante na sociedade. De
agentes de propaganda a formadores da opini&o publica, os meios de comunicagao
socia estdo frequentemente expostos acriticae representam um significativo campo
de investigacdo nas diversas areas de conhecimento. Da lingua & cultura, da
histéria a sociologia ou da politicaaeducacéo.

O numero da Aprender que agui apresentamos tem, pela primeira vez ao
longo do seu historial, a Comunicag&o como temacentral.

Pretende-se sobretudo proporcionar um conjunto de textos que ajudem a
pensar e a reflectir sobre os meios de comunicagdo social, sgja na produgdo ou
difusdo de mensagens.

O destague do tema central deste nUmero da Aprender vai, julgamos que
justamente, paraaentrevistaaJosé Nuno Martins, o primeiro provedor darédio em
Portugal e um dos poucos em todo o Mundo. Mas, aimportanciaque |he atribuimos
advém, sobretudo, do papel que um provedor desempenha no contexto dacompre-
ensdo dos media, enquanto indutor de debate sobre as mensagens mediéticas
potenciando leitores, ouvintes ou tel espectadores activos.

O contexto da producdo jornalistica passaao lado damaior parte dos|eitores
dejornais, mas asuaimportanciaé determinante parase perceber o que diariamen-
te chega asbancas, aparte visivel do trabalho dosjornalistas. O texto, em formade
testemunho, que o jornalista Carlos Ferro apresenta, transporta para o palco os
bastidores de um enviado-especial a um acontecimento com a dimensdo de um
Mundia de Futebol. O autor desmonta as relagbes, sempre controversas, entre
jornalistas e fontes de informacé&o sublinhando as rotinas produtivas e os constran-
gimentos que dai resultam.

Num ndmero gque tem como tema a Comunicagdo e Educagdo, propde-se a
leiturado artigo de SoniaPacheco que abordaa bl ogosferacomo um novo campo pa-
rao discurso sobre aeducacéo. A ideiade um discurso aternativo, associado normal -
mente a blogosfera, e 0 exercicio da cidadania sdo os pontos principais do texto da
autora que analisou a forma como os professores se auto-representam nos blogues.

O uso da lingua nos meios de comunicagdo social € objecto de andlise em
dois artigos. Teresa Oliveira e Janete Neves propdem uma andlise as estratégias
linguisticas de distanciamento utilizadas no discurso jornalistico e Cordélia Santifio
explica, partindo dahistériadas|inguasibéricas, como os mediaespanhdis utilizam
as diversas linguas faladas nas provincias de Espanha.

Sara Pina analisa o papel que os media tém desempenhado ao longo da
hi storiaparaaconsolidacéo dademocraciae SoniaL amy estabelece um paraelismo
entre a agenda dos media e aforma como as ONG s&o representadas nos meios de
comunicago Noticiosos.

O temacentral do nimero daA prender inclui aindadoisartigosde andiseda
rédio enquanto meio de comunicagdo social. As andlises incidem sobre dois dos
seus maisrelevantes dispositivos. o informativo e o publicitério.

O numero daA prender que aqui apresentamos pretende, pois, significar um
contributo, julgamos que valido, paraacompreensdo dos media, plano indispensa-
vel a educagdo para a cidadania.

Luis Bonixe e Claudia Pacheco

AP R E N D E R

Escola Superior de Educacéo de Portalegre
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Entrevista ao Provedor do ouvinte

Notaintrodutoria:

O Ombudsman dos media

A figurado provedor representaumafor-
ma de auto-regulacdo dos meios de comunica-
¢do social e a0 mesmo tempo uma estratégia
de credibilidade no seio dos media.

A suafuncgao, genericamente, é ade re-
ceber e pronunciar-se sobre as queixas ou co-
mentéarios dos | eitores/ouvintes/tel espectadores
acercado trabalho que é produzido no 6rgéo de
comunicacdo social.

A forma de actuacdo do provedor (tam-
bém chamado de ombudsman, mediateur ou
defensor) é diversificada, mas quase todos
actuam a posteriori, ou sgja, apds publicacdo
ou difusdo damensagem que originou aqueixa
ou comentério. Possuem, em regra, umacoluna
ou programa onde s80 expostos 0s argumentos
do leitor ou dos profissionais visados e 0 pare-
cer do provedor.

O primeiro érgéo de comunicagdo social
em todo o Mundo a adoptar a figura do
ombudsman foi o Louisville Courier-Journal,
emAbril de1967, um jornal norte-americano de
propriedade familiar do Estado do Kentucky.

A histéria do provedor dos media em
Portugal tem pouco mais de umadécada. A pri-
meiraexperiénciafoi levada acabo pelo jornal
Record em 1992. O jornalista David Borges,
até entdo colunista daguela publicacéo e cola-
borador de vérios érgéos de comuni cag&o soci-
al, foi o primeiro a desempenhar tais fungoes.

Seguiram-se, em 1997, osjornais Diério
de Noticias e Publico. No primeiro caso foi
nomeado Mério Mesquita, ex-director da
publicacdo e professor na &rea da comunica-
¢do social. No segundo, o cargo foi atribuido a

Luis Bonixe
Escola Superior de Educacao
de Portalegre

Jorge Wemans, um dos fundadores do Publico.
Mais tarde, foi a vez de o Jornal de
Noticias e de o jornal online Settbal na Rede
criarem aquela figura. O provedor s6 chegou
aos media audiovisuais portugueses em 2006,
depois da aprovacdo na Assembleia da Repu-
blicadaLei 2/2006 de 14 de Fevereiro.

O primeiro programado provedor do ou-
vinte da RDP, denominado “Em Nome do Ou-
vinte” foi para o ar no dia 9 de Setembro de
2006 e o do telespectador da RTP, uma semana
mais tarde.

Diversos autores tém-se debrucado so-
bre o papel exercido pelos provedores no cam-
po dos media. Claude-Jean Bertrand considera
gue o ombudsman pode ser um dos MARS
(Meios para assegurar aresponsabilidade soci-
al dos media) mais eficazes.

Diz o autor: “E féacil nomear um
ombudsman; é menos ameacador para 0s pro-
fissionais, visto que, geralmente, ele também é
jornalista, sendo bem conhecido naredaccéo; é
uma pessoa, e Ndo um Servico ou uma comis-
s80, e trata os problemas de uma forma huma-
na; € dotado de grande visibilidade do ponto de
vistado publico, desde que tenhaa possibilida-
dededifundir os seus pontos devista; e por fim,
possui apossibilidade de umaintervencao efici-
ente erdpida, visto que pode agir deimediato, a
partir do interior do 6rgéo, com o apoio dahie-
rarquiainternae um bom conhecimento do con-
texto”. (Mesquita, 1998:27).

Bertrand (2002:105) consideraaindaque
0 provedor “ abre umaportaao publico, demons-
tra-lhe que as suas criticas tém valor”.

Eprender
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Por sua vez, Mario Mesqguita (1998:16)
esquematizou seis niveis de actuacéo do
ombudsman de imprensa:

Funcéo critica e simbdlica, nha medida
em que discute o jornal nas suas proprias pagi-
nas, prolongando no espago publico o debate
sobre decisbes editoriais; Funcdo mediadora,
ao estabel ecer umaponte com osleitores, aten-
dendo as reclamacOes e respondendo as criti-
cas, Funcéo correctiva, quando rectifica ma-
térias tratadas de forma inveridica, inexacta e
incompl eta, mobilizando, nalguns casos, aopi-
nido de peritos; Funcéo persuasiva, na medi-
daem querecomendaas hierarquiasdojornal a
adopcéo de medidas destinadas areparar actos
lesivos dos direitos dos leitores; Funcéo peda-
gobgica, ao explicar os mecanismos de produ-
¢do jornalistica; Fungdo dissuasiva, uma vez
gue com a sua critica pode influenciar o com-
portamento tanto de editores como dosjornalis-
tas, Fungdo civica a0 promover o debate so-
bre diversos temas.

O provedor darédio etelevisdo do servi-
¢o francés da Radio-Canada, Renaud Gilbert,
refere que a “presenca de um provedor numa
empresade Imprensainfluenciasimultaneamen-
te os jornalistas e a direccdo de uma maneira
gue faz melhorar a equidade e a exactidéo”.
(2005:49).

Em 1980 foi criada a Organization of
News Ombudsman da qual fazem parte vérios
provedores dos media de todo o Mundo. Em
Portugal, a histériado provedor dos mediatem
pouco mais de uma década. A primeira experi-
énciafoi levada a cabo pelo jornal Record em
1992. O jornalista David Borges, até entdo
colunista daquela publicacéo e colaborador de
vérios 6rgaos de comunicagdo social, foi o pri-
meiro a desempenhar tais funcdes.

Seguiram-se, em 1997, osjornais Dié&rio
de Noticias e Publico. No primeiro caso foi
nomeado Mario Mesquita ex-director da
publicacéo e professor na area da comu-
nicacdo social. No segundo, o cargo foi atribui-
do a Jorge Wemans, um dos fundadores do
Publico.

Maistarde, foi avez do Jornal de Notici-
as e do jornal online Setubal na Rede criarem
aquelafigura. O provedor sO chegou aos media
audiovisuais portugueses em 2006, depois da
aprovacdo naAssembleia da Republicada Lei
2/2006 de 14 de Fevereiro.

De acordo com aquel e diploma, compete
aos Provedores do Ouvinte e do Tel espectador
“receber e avaliar a pertinéncia de queixas e
sugestfes dos ouvintes e tel espectadores sobre
os contetidos difundidos pel os servigos publicos
de ré&dio e de televisdo. Os ombudsmen devem
ainda “produzir pareceres sobre as queixas e
sugestdes recebidas, dirigindo-os aos érgéos de
administracdo e aos demais responsaveis visa-
dos’ e“indagar e formular conclusdes sobre os
critérios adoptados e os métodos utilizados na
elaboracdo e apresentacdo da programacéo e
dainformacéo”. A lel portuguesa garante ainda
aos provedores a possibilidade de emitirem um
programa semana com uma duragdo minima
de 15 minutos.

O primeiro programa do provedor do
ouvinte da RDP, denominado “Em Nome do
Ouvinte” foi parao ar no dia9 de Setembro de
2006 e o do telespectador da RTP, uma semana
mais tarde. Os programas vao para 0 ar em
todos os canais daréadio e televisdo publicas.

Nas paginas seguintes apresentamos uma
entrevistacom o primeiro provedor do Ouvinte
daradio portuguesa, José Nuno Martins.

Refer éncias bibliogr éficas:

BERTRAND, Claude-Jean (2002), A Deontologia dos
Media. Coimbra: Minerva.

BONIXE, Luis (2000), “O Ombudsman de Televisao —
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Entrevista

O provedor daradio publica

portuguesa

Entrevista de: Luis Bonixe

José Nuno Martins tem 58 anos, € o primeiro prove-
dor do ouvinte da radio em Portugal e um dos poucos em
todo o Mundo. Com um percurso profissional feito sobretu-
do naréadio, mas com passagens pelatelevisio e pelo mundo
empresarial ligado a comunicacdo, José Nuno Martins con-
fessaque aadopcao destafigurade auto-regulacéo dos media
configura uma espécie de inevitabilidade. O radialista considera que, apesar de algumas
dificuldades sentidas nos primeiros meses de actividade, o balanco € positivo. Parao prove-
dor do ouvinte, que ocupara o cargo até 2008, falta em Portugal mais doutrina sobre 0 meio
radio e habitos de critica da actividade de radiodifuséo.

Luis Bonixe (L. B.) - Estava a espera que
os ouvintes do universo RDP colaborassem
desta forma com tantas queixas, comenté-
rios e sugestdes que tém chegado ao seu
gabinete?

N&o estava a espera de uma participacéo
t&o qualificada. N&o étanto pelaquantidade, mas
épelaqualidade daandlise do ouvinte portugués.
Isso, sim, surpreende-me. Ninguém, ou séo
rarissmas as mensagens em que as pessoas se
limitam adizer “néo gosto disto assim eassim”.
As pessoas dizem: “ndo gosto disto assim e
assim porque” e depois justificam as suas esco-
Ihas. E mais, fazem-no no sentido construtivo,
isto €, normal mente namensagem, sgjaem meia
linha, sgja de modo mais detalhado, as pessoas
apresentam umasugestao paraque aquelasitua-
¢80 ndo continue a dar-se. Eu acho que isso é
muito positivo. As pessoas tém um espirito de
andlise e também de sintese.

L. B. - Os ouvintes, neste caso os da RDP,
estavam necessitados de uma figura como
um provedor que lhes desse voz, que Ihes
possibilitasse dizer como acham que deve
ser a sua radio?

N&o tenho duvidanenhumaque estavam.
N&o me quero pdr em bicos de pé (eu proprio
figquei surpreendido que me convidassem para
desempenhar estas funcdes), mas ndo tenho
duvidanenhumaquesim. N&o é concebivel que,
no inicio do século XXI, que arédio se manti-
vesse numa posicdo de uma acgdo univoca. A
situacdo da comunicacdo exige, pela sua pro-
prianatureza, dois pdlos. Dois pdlos que repre-
sentam uma simetria. Se a primeira accdo do
poloA, do pdlo emissor, representaumaatitude
pro-activa, a outra, do pdlo B, do receptor, do
ponto de vistado exercicio em si, ndo é menos
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pro-activa, o que ela é, € maisimaterial, se as-
sim se pode dizer. Isto €, ndo mexe em discos,
ndo da noticias, ndo mexe em telefones, ndo
mexe em gravadores, nem em méaguinas, mas
usa o talento, usa ainteligéncia da mesmafor-
ma gue ela éindispensvel aos agentes do polo
A. Néo faz sentido que 0 pdlo B seja paralitico,
n&o possa agir, seja silente. Eletem esse direi-
to. A vida da sociedade faz-se no apuro da pro-
ducdo e da oferta de toda a natureza de bens
materiais, intelectuais... E uma espécie de mo-
vimento, uma vaga profundissima e horizontal
em todas as sociedades que tem que ver com o
direito do consumo e o direito de quem conso-
me.

L. B. - Acha que os provedores, no caso do
audiovisual, estdo condenados a ficar pelo
sector publico?

Por uma questéo de formagdo sou uma
pessoa cheia de fair-play. Gosto muito de dar
aminhaopini&o e escutar a opinido dos outros.
Em relagcdo a minha profisséo e as minhas em-
presas, quedirigi e que ndotiveram grandefim...
(enfim o mercado exerceu a suafuncéo...). Eu
acho que ndo € possivel conceber o mercado
sem a acgéo pro-activa do consumidor e, por-
tanto, eu acho que eraindispensével este movi-
mento. N&o pode parar e, mais tarde ou mais
cedo, eu acredito (eles podem tentar ignorar),
mas mais tarde ou mais cedo (e pode demorar
umadécada), chegara o tempo em quefarasen-
tido.

L. B. - Mas ndo tem sido facil, mesmo no
contexto mundial, aparecerem provedores
forado servico publico, nosjornaissim, mas
na rédio néo...

Nosjornaissim porque, apesar detudo, &
uma actividade muito mais reflectida. Mesmo
ainda hoje, com um grande avanco reflectivo
guefoi feito nos anos 70, 80 sobre a televisdo,
nao se compara, em termos de estudos
académicos, 0 nunero de publicagdes e semina-
rios de toda a natureza, ao que tem sido feito
nos ultimos cem anos a volta da imprensa. O
trabalho reflexivo e de debate sobre aimprensa
€ muito sdlido e, portanto, parece-me natural
gue tudo tenha comecado pela imprensa e de-
pois se tenhaaplicado maisatelevisdo e que na

radio, por arrastamento, tenha acontecido tam-
bém. O préximo movimento serd, inevitavel men-
te, as televisdes privadas e as rédios privadas
por toda a Europa adoptarem o provedor.

L. B. - Quais sdo os temas mais frequentes
gue tém chegado ao Provedor do Ouvin-
te?

Aquilo que chamamaisaatencéo é o que
em termos de quantidade e qualidade atinge
mais gente, ou seja a Antena 1. No interior da
Antena 1 as pessoas questionam-se muitissimo
sobre programac&o da Antena 1, sobre o peso
do desporto. As pessoas gqueixam-se da ausén-
cia de programas de autor. As pessoas quei-
xam-se de demasiada auto-promogéo. As pes-
soas queixam-sedaplaylist, isto €, daslistasde
difusdo que séo feitas pela estacdo para
propor o usufruto da masica. E uma valéncia
importante que aradio garante ao ouvinte, mas
ao que parece, de acordo com determinado
ndmero de ouvintes, f&-lo de modo incorrecto.

Ha queixas também sobre os dispositi-
vosdetrabal ho rel ativamente ao desporto. Quei-
xam-setambém muito, mais do que euimagina
ria, sobre a programagéo da Antena 2. Quei-
xam-se rel ativamente a periodos da programa-
¢do da Antena 3. Queixam-se muito pouco so-
bre a RDPAcores e sobre aRDP Madeira pra-
ticamente ndo existem queixas. E haum capital
critico acentuado, mais do que eu pensava, da
qualidade técnicado sinal de radiodifuséo.

L. B. - Como é que é feita a seleccdo dos
casos para apresentacdo no programa? Que
critérios utiliza?

Eu tinha pensado, para cativar as pesso-
as para um programa reflexivo como este, em
contar “estérias’. Que elas tivessem principio
meio efim. Paraisso, eu tinhaimaginado tratar
guatro ou cinco casos ao longo de cada progra-
ma. Os programas tém entre 15 e 20 minutos.
Mas a verdade é que eu ndo consegui fazer
isso. Isto significava que cada caso, num
programade 15, 16, 17 minutos, paratratar cin-
Co, tivesse 3 minutos e meio, quatro minutos, o
que € manifestamente pouco. Se queremos fa-
zer umainvestigacéo, elatem que ser suficien-
temente profunda, mas suficientemente leve
para que ela possa ser entendida.
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Ha momentos em que eu, o provedor,
estou perplexo. Um exemplo: eu tenho cinco
programas escritos sobre 0 tema da misica e
aindan&o tenho umadecisao formadanaminha
cabeca.

L. B. - Se calhar porque ela também n&o
existe...

Esta tudo muito pouco pensado. Néo se
escreve nada sobre isto. Eu corri tudo paraten-
tar encontrar fundamentos para a minha refle-
x&o. Estudos académicos em Portugal e no es-
trangeiro e nada. H4 muito pouca coisa. Vou
ter que decidir por mim, depois de ouvir muita
gente.

Mas portanto, se agir assim para cada
caso, eu percebi que para quatro ou cinco
casos eraimpossivel. E por isso tem que haver
uma escolhaminha. Organizo-a segundo crité-
rios que interessem ao maior nUmero de pesso-
as. O Provedor do Ouvinte entende que, na
radio, n6s temos que fazer um zoom. Temos
gue focar mais de perto. E portanto, caesta, eu
estou a contar uma “estoria’ desenvolvendo-a
normal mente nuns sete a oito minutos. Costu-
mo utilizar dois casos por programa.

N&o tenho a pretensdo de estar a escre-
ver ahistériadaradio, ou muito menos umateo-
ria daradio, mas penso que é preciso ir fixando
(eaLlei concede-me essafuncéo), receio utilizar
estapalavra, doutrinariamente, perspectivasque
s80 col hidas depoi s de um exercicio muito cuida-
doso de audic&o das partes e de reflexdo muito
apurada. | sto € completamente diferente daguilo
gue eu faria num programa meu.

L. B. - Porque é que aceitou estas funcgdes?

Tenho 42 anos de profissdo, como lhedis-
Se eu estava num impasse profissional e achel
gue foi um desafio muito interessante. Fartei-
-me de estudar durante os primeiros seis meses
e ainda hoje estudo para recuperar tempo per-
dido. Osprofissionaisderédio, eosdetelevisdo
também, ndo tém tempo para pensar. E tudo
demasiado rapido. Eraimportante que alguém
comegasse e quando surgiu o convite eu achel
honroso, porque era a primeira vez, e sou um
dos seis ou sete em todo o Mundo. E se ndo
estava habilitado em termos de vida académica
(eundoinvestiguei, tive apenasaminhaforma-

¢do como linguista), averdade é que sGo muitos
anos de profissdo. Esta ideia de enrolar com
“estorias’, de envolver com “estérias’ ... O
ouvinte percebeu sempre que eu nuncafiz uma
radio desligada dele. A radio que eu fiz ndo se-
riamuito popular, masfoi dirigidacom objectivos
de espalhar conceitos e com as tendéncias de
gosto que s&o as minhas e sempre com muito
respeito pelo ouvinte.

L. B. - H& um perfil para um provedor?

Eu setivesse que escolher, ndo teriacha-
mado o0 José Nuno Martins. Eu teriaido buscar
um académico como o professor Paquete de
Oliveira. Porquefaz falta. Eu vejo-me&flito para
fundamentar, as vezes, as decisdes porque nao
existe matériafixada. Sdo muito raros os estu-
dos. E as investigagdes, entdo, rarissimas. As
investigacdes fazem-se numa perspectiva de-
masiado historica e historicista. Sobre isso ha
muita matéria e algumadela produzida por au-
tores portugueses. Mas 0 que eu digo é: pensar
se éadequado, numaradio publica, aexisténcia
de foruns; pensar se € adequado o defeito de
programas de autor, por troca com 0 excesso
de programasformatados. S&o questfes que ndo
estdo fixadas pelo estudo ou pelainvestigacéo.

L. B. - Portanto ha muito da proépria pes-
soa, que pergunta, investiga e indaga...

Mas ainvestigacdo ndo é uma coisa que
estgja ao alcance de toda a gente. H& normas
parainvestigar. Umadecisdo, um ensaio ou um
texto de natureza recomendat6ria sobre o com-
portamento profissional, paraque essetexto sgja
sedimentado, deve estar apoiado com base em
model os que estéo previamente feitos. 1sso ndo
existe aqui. Também ndo hd muitos professores
de rédio no universo portugués e ndo vamos
muito longe, no universo hispano-latino-ameri-
cano também ndo existem. S&0 muito poucos.
Contam-se pel os dedos das duas méos, quando
muito, em centenas de universidades. Por isso
€ bom que o préximo provedor seja um
académico.

L. B. - Que dificuldades tem tido no
contacto com as pessoas que sdo visadas
nas criticas e nos comentarios dos ouvin-
tes, se é que as tem tido, claro?
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Tenho. O professor Paquete de Oliveira
sugeriu logo no inicio que fizéssemos um
primeiro encontro com 0s nossos colegas da
imprensa. Foi um encontro interessantissimo,
mas ndo escondo (ja disse isto uma vez) nesse
diacaiu-me o céu em cima. Desabou-me o céu.
As dez ou onze pessoas que ali estavam clara-
mente apontaram e disseram: «vocés vao per-
der muitos amigos». Eu considero a amizade
muito importante. A amizadefoi o que metrou-
xe a rédio portuguesa. N6és éramos um grupo
de amigos gue criou um corpo e uma massa
critica que foi indispensavel parafazer avira-
gem dos tempos na rédio portuguesa. Se néo
fosse a amizade, nés tinhamos sogobrado. E
guando me dizem: «cuidado vais perder ami-
gos»....

A verdade € que mantive as minhasrela-
¢des normais com o meio radiofénico. Eu co-
nhecia boa parte das pessoas desta estacdo.
Temia que fosse ter imensos problemas com a
informacdo. Curiosamente, esses problemasndo
os tenho com a informagdo, onde ha capital de
gueixa dos ouvintes. H& capital de producéo,
digamos conflitual, isto &, conflituacom as op-
¢Oes que foram tomadas pelos profissionais.
Continuamos. Fecha-se este assunto, abrimos
0 préximo ou reabrimos o anterior e as coisas
produzem-se de umamaneiranormalissmacom
todos os jornalistas. Agora em relagdo a pro-
gramacgdo eu ndo posso dizer 0 mesmo, a ndo
ser nasrédios RDP Africae Internacional. Nos
Acores e Madeira ndo ha questbes conflituais
de natureza nenhuma.

L. B. - Mario Mesquita, antigo provedor
do Diéario de Noticias, tem uma frase sobre
a sua actuacao que, julgo, diz alguma coisa
sobre o que tem sido a forma como esta
figura tem sido encarada. A frase & “Que
sentira quando verifica, ao fim de cinquenta
e duas semanas de presenca nestas péagi-
nas, que, se a memoria ndo o trai, nem um
SO jornalista da casa - a excepgao do pro6-
prio Director - reconheceu ter escrito uma
frase menos feliz, um titulo pouco rigoroso
ou assumiu a responsabilidade por uma in-
vestigacdo insuficientemente aprofun-
dada?’ Isto tem a ver com o qué? Os pro-
fissionais ainda no estéo preparados para
ver 0 seu trabalho criticado ou comentado
napraca publica?

N&o querendo generalizar, masaguilo de
que faldvamos na primeiraresposta que lhe dei
tem aver com isso. A rédio existe em Portugal
h& 70 ou 80 anos e durante 80 anos eraso de la
para cd. Ainda hoje as pessoas nédo respondem
aos e-mails. Entéo porgue é que tém o e-mail
publicado no portal da RTP? Ha uma velha
méxima: toda a carta tem resposta. Eu sempre
respondi atodos os e-mails e todos os ouvintes
tém resposta.

N&s somos apenas dois aqui, mas temos
queresponder. Havariosniveisderesposta. Ha
aquelas que sdo directas as pessoas e depois
aquelas que sdo colocadas no programa, mas
h& uma primeira resposta que € dada a pessoa
para que ela saiba confidentemente. Depois h&
Casos em que essas mensagens ndo produzem
mais hada. Depois ha aqueles [casos] que pro-
duzem as boas “estérias’. Ou porque é oportu-
Nno ou porque aconteceu nagquel e fim-de-sema-
nanum relato de futebol. Ou porque aconteceu
aquele crasso erro de portugués demasiado es-
candaloso, ou porgque aconteceu com agquele
comportamento daquel ejornalista, naquel e ser-
vico de informacdo. Esses sdo os bons casos
gue ainda por cima, por serem oportunos, vao
deimediato parao programa. Ou sgja, seguindo
0 processo de indagac&o interna. Nenhum caso
val ao programa sem gue eu ouga primeiro as
partes visadas e nalguns [casos] o préprio ou-
vinte: “N&o percebi o que € que queria dizer
comisto, expliquelamelhor”.

L. B. - O termo Provedor é utilizado no con-
texto portugués. Defensor em Espanha,
Mediateur em Franca. O que é que se
sente: um mediador, um defensor do
ouvinte?

A convicgdo é que ele € um defensor do
ouvinte. Usel na altura uma expresséo que sei
guefoi muito mal recebidanaempresa. Eudis-
se que tinhamudado de trincheira. E queisto é
uma batalha. Para fazer passar o conceito de
que o consumidor tem direitos, € umacoisacom-
pletamente inédita na cabeca dos profissionais.
O consumidor tem direitos, ponto final. Mesmo
gue haja éreas que eu ndo domine total mente, e
obviamente que ha, poisisto é um mar detécni-
ca que exige conhecimentos, posso dizer,
jactantemente, que nada do que aqui se passa
me é estranho.
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Apesar de eu estar do lado do ouvinte €
fundamental que o ouvinte me dé o crédito que
tem dado até agora, para que eu possa explicar
situacdes.

L. B. - O que € que deve ser o servico pu-
blico de radio em Portugal ?

Tem que ser uma coisa que seja
consensual. Que sgjagostosade ouvir. Quesgja
um referencial em termos de padrdes de
equidade informativa. Mas que tenha que ser
também verdadeira, a verdade acima de tudo.
Tem que ser contundente, apesar de se tratar
de uma coisa com raiz, se quiser, politica. Eo
Governo que nomeia, elege, propde a
Assembleiaque depoisda o aval ao Director de
informac&o e de programas, a partir dai eles
s40 independentes. Tém que ser e devem sé-lo.
E, depois, tecnicamente apuradissima. Tem que
ser umaréadio de referéncia que sirvao publico
equendo sesirvado publico. Isto significaque
ndo pode ser uma r&dio que — corra apenas
atras das promogdes do publico, mas que apre-
sente as coisas que o publico sabe que sdo
referenciais.
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Testemunho: Umaexperiéncia
pessoa no Mundial daAlemanha

Um Campeonato do Mundo de futebol é
uma das competicdes que mais atencdes
mediéticas concentra, mesmo nos paises que
ndo estdo representados entre as 32 seleccdes
presentes na prova. No pais escolhido para
receber o Mundial — este ano coube a Alema-
nha essa tarefa— relinem-se alguns dos melho-
resjogadores do mundo damodalidade. Ostrei-
nadores sdo0 igualmente dos mais reconhecidos
anivel planetario e os arbitros séo também os
melhores, segundo os critérios da Federacao
Internacional de Futebol (FIFA), aentidade que
supervisiona este desporto a escala mundial.

E um campeonato com vérias fases de
competicdo, com jogos em diversos estadios.
As equipas cumprem um minimo de 15 dias de
estagio no pais organizador e os dados estatisti-
cos conhecidos mostram que h& milhdes de
pessoas que aproveitam aocasido paravisitar o
pais, 0 que levaaum aumento do turismo, com
todos os beneficios econémicos que dai advém.
SO para deixar um exemplo, o banco central
alemao, Bundesbank?, divulgou no final de No-
vembro dados que apontam paraumasubidade
0,25 % no produto interno bruto germanico re-
sultante da prova. Ainda segundo esta entidade
financeira, o Mundial, que decorreu entre 9 de
Junho e 9 de Julho, provocou um aumento de 1
500 milhdes de euros nas receitas do turismo.
Ainda segundo essas estatisticas, 0s paises da
Unido Europeiaforam osresponsaveis por dois
tercos das receitas e o resto do Mundo por um
terco.

Paramelhor se perceber aenvolvénciada
competi¢do, recorde-se que estiveram presentes
32 selecgBes dos cinco Continentes, divididasna
primeirafase por oito grupos, quejogaramem 12
estédios, localizadosem varios pontosdaAlema
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nha, com o primeiro encontro—Alemanha-Costa
Rica, triunfo dos anfitriGes por 4-2 — ater lugar
em Muniquea9 de Junho eafina — Itdlia-Fran-
¢a, 1-1, com a ltdlia a conquistar o troféu apos
vitdria por 5-3 na marcacdo de grandes penali-
dades — a ser disputada em Berlim.

Podemos ainda acrescentar outros nume-
ros para ilustrar a grandiosidade do evento.
Segundo aFIFA, o site consagrado ao Mundial
(http://fifaworldcup.yahoo.com) recebeu 4,2 mil
milhdes de visitantes durante o més da compe-
ticdo e num dos bol etins informativos que estéo
disponiveisno site éfeitareferénciaao facto de
as imagens video dos momentos mais impor-
tantes dos jogos terem sido vistas por 125 mi-
IhGes de adeptos. N&o nos podemos ainda es-
guecer de que as estimativas de tel espectadores,
a nivel mundial, apontavam para audiéncias
totaisde 40 mil milhdes.

Com esta dimens&o, o Campeonato do
Mundo de Futebol é a segunda competicao
desportiva mais importante s6 ultrapassado
pelos Jogos Olimpicos que tém uma outra
dimensdo, até pela variedade de modalidades
gue engloba.

Mas, centremo-nos apenas no Mundial,
prova a que Portugal nunca fica alheio, ndo s6
pelaimportancia que a modalidade tem no des-
porto nacional —é consensua mente considerada
amais popular —, como também, no caso parti-
cular da provaaema, pela presencada seleccéo
entre as 36 equipas presentes na fase final.

Além desse facto, a presenca naAlema
nha era o corolario de dez anos em que a
seleccdo participou numafasefinal do Mundial
de 2002 (numa organizacdo da Coreia e Japao)
e de trés Europeus — 1996 (Inglaterra), 2000
(Holanda e Bélgica), 2004 (Portugal).
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Além dessa assiduidade nos principais
palcosdo futebol internacional, asel eccéo nacio-
na tinha ainda uma outra performance que a
colocava como uma das melhores equipas na
prova: ostenta o titulo de vice-campea da Euro-
pa, depoisdaderrotanafina do Campeonato da
Europa em 2004, frente a Grécia, por 0-1.

A propriacampanhade qualificagdo para
o0 Mundial alem&o potenciou as esperancas dos
adeptos portugueses num bom desempenho na
prova: num grupo que incluia as selecgdes da
Eslovaquia, RuUssia, Estonia, Letodnia,
Liechtenstein e Luxemburgo, Portugal conquis-
tou nove vitorias e trés empates.

Eram, assim, muito altas as expectativas
em relacdo a equipa treinada por Luiz Felipe
Scolari. O técnico, que desde 2002 liderao gabi-
nete técnico da Federagcdo Portuguesa de Fute-
bol (FPF), comandaaformacéo principal, que a
FPF denomina de Clube de Portugal, numafor-
ma de chamar a atenc&o dos portugueses, prin-
cipalmente os que ndo s80 adeptos de futebol,
parao Mundia queiriater lugar naAlemanha.

Em tragos gerais, esta assim demonstra-
daaimportanciado maior evento desportivo que
ocorreu em 2006 e que, obviamente, concen-
trou as atencdes dos portugueses e dos media
em todas as suas vertentes. Com a Sport TV e
a SIC a deterem o exclusivo da transmissio
televisivadosdesafios—o cana codificado com-
prou osdireitos daretransmissdo para Portugal ,
tendo depois negociado com os concorrentes
de canal aberto os direitos de transmisséo de
alguns encontros, incluindo os de Portugal -,
todos os restantes mei 0s de comuni cagéo apos-
taram no Mundial como uma das ancoras das
respectivas programacdes/edi¢cbes num perio-
do do ano tido como de poucas noticias como
S840 0s meses de Junho e Julho.

O DN noMundial

O Diério de Noticias ndo foi excepgao.
Desdeofinal de 2005 quetinhasido decidido pela
Direccéo que o jornd iria ter na Alemanha dois
enviados — eu e 0 meu colega da Redaccéo Nor-
te, Antonio Pedro Pereira —, sendo que a mim
cabia 0 acompanhamento da Selecgdo Nacional .
O Anténio Pedro Pereira ficou com a tarefa, na
primeira fase, de seguir as seleccbes com que
Portugd iriajogar, tendo ainda aliberdade defa
zer algunstraba hosjunto de outras equipas.

A partir de 1 de Junho, o jornal editou
diariamente um suplemento de 12 p&ginas onde
foram publicados diversos tipos de trabalhos
(crénicas, fotos e andlises sob varios aspectos),
tentando dar ao leitor do DN todo o tipo de
noticiério sobre o Mundial de futebol e todo o
“mundo” que giraem seu redor.

Nestas péginas vou tentar retratar a
minha experiéncia no acompanhamento da
seleccdo durante 40 dias e, a0 mesmo tempo,
tentarei referir-me brevemente a algumas
teorias de comunicaco socia que podem ser en-
quadradas num trabalho como este. Claro que
sera uma visdo pessoal sobre 0 que aconteceu
neste periodo e apenas com a pretensdo de dar
umacontribuicdo parao que poderaser, umdiae
se houver interesse, 0 ponto de partida para um
estudo mais abrangente e cientifico sobre o tra-
balho dos jornalistas em eventos como este.

O acompanhamento de uma selecgdo
como a portuguesa obedece auma série de roti-
nas pré-estabel eci das pel o gabinete de Imprensa
da Federacéo Portuguesa de Futebol. Num livro
de 124 paginas® distribuido aosjornalistasforam
disponibilizados dados sobreacomitivacficia, a
equipatécnica, osjogadores, os desafios dafase
dequalificacéo parao Campeonato do Mundo, 0
plano global detreinosejogosduranteaprimeira
fase, os adversarios, os estédios onde Portugal
disputaria os primeiros trés jogos da prova
(Colonig, Frankfurt e Gelsenkirshen), o calenda-
rio do Mundial, umaresenha sobre as participa
¢Oes nacionaisnostrés Mundiaisem que partici-
pou (1966,1986 e 2002) e um Plano de Traba ho
para a Imprensa. Este tinha 28 pontos e estabe-
lecia um conjunto de regras de relacionamento
gue versavam desde alembranca sobre a neces-
sidade de os jornalistas usarem as respectivas
credenciais para poderem ter acesso aos locais
de treino e conferéncias de Imprensa, passando
pelas horas em que a sala de Imprensa situada
junto ao Hotel Klosterpfort, em Marienfeld, onde
aseleccdo esteve dojada, estavadisponivel, até
asolicitagdo paraque osjornalistas procurassem
0S assessores de Imprensa quando necessitas-
sem de falar com os jogadores fora das confe-
réncias, ou quisessem fazer trabalhos fora do
ambito das mesmas.

A partir destas instrugdes do gabinete
responsavel pelas relagdes com a Comunica-
¢do Social podemos perceber que foram cria-
dos canais de informacdo, a luz da definicéo
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efectuadapor Leon Sigal (1973). O autor defen-
deu no livro Reporters and Officials: The orga-
nization and Politic of Newsmaking que exis-
tem tréstipos de canais na Comunicagdo Social:
deroting, informaisedeiniciativapropria

Centremo-nos na primeira definicéo.
Para Sigal, canais de rotina sGo conferéncias
de imprensa, comunicados, discursos, etc.

E o certo € que o relacionamento da
seleccdo nacional com os 0rgaos de Comunica-
¢do Social em poucas ocasides foi diferente.
Tanto no estagio que a equipa cumpriu em
Evora, como depois, durante 0os 40 dias que du-
rou apresencanaAlemanha, tinhalugar diaria-
mente uma conferéncia de Imprensa com dois
jogadores. Naveésperadosjogos, o técnico, Luiz
Filipe Scolari, também participava, e muitasdas
informacdes de que osjornalistas necessitavam,
como por exemplo asituagdo clinicade um atleta,
eram disponibilizadas no site da Federacdo
(www.fpf.pt).

A parte estas regras, e no caso do DN,
foram efectuados a gunstrabal hos com elemen-
tos da comitiva — ndo jogadores — mas sempre
depois de autorizados pela assessoria. Ou sgja,
por exemplo, para se poder fazer uma noticia
sobre a seguranca em redor da selec¢cdo nos
dias anteriores ao encontro com o Iréo (17/06/
06, 2-0, com golosde Deco e Cristiano Ronal do)
ou com um dos cozinheiros da comitiva, foi
necessario efectuar um pedido por escrito.

Existiu assim a preocupagao, por parte
dos responsaveis federativos, em limitar ao
maximo 0 acesso aos atletas por parte dos
jornalistas com ajustificacdo danecessidade de
concentracdo para a importante prova.

A situacdo manteve-se sempre edeixo até
um exemplo deumasituacdo limite: no Portugal-
Inglaterra (quartos-de-final do Mundial que a
equipa portuguesa venceu por 3-1 na marcacéo
degrandespenalidades), o inglésRooney foi ex-
pulso depoisde umafatasobre o defesaRicardo
Carvalho e os ingleses acusaram Cristiano
Ronaldo, companheiro do inglés no Manchester
United, de ter pressionado o &bitro argentino,
Horacio Elizondo, paraque estemostrasse o car-
t&0 vermel ho ao jogador briténico. Nem nummo-
mento como este, de grande pressdo sobre o fute-
bolista, foi possivel chegar afalacom o extremo.

Neste caso, como numa outra situagéo
gue envolveu o médio Maniche, a Comunica-
¢do Socia recorreu ao site do empresario do

extremo — www.gestifute.com — para poder
publicar averséo do atleta sobre 0 assunto, pois
s6 a empresa que |he gere a carreira ele pres-
tou declaracOes.

Estas regras de relacionamento raramen-
te foram ultrapassadas e mesmo nas chamadas
Zonas mistas, areas nos estadios a saida dos bal-
nedrios e onde existiam indicagbes expressas da
Federac&o Internacional de Futebol para a dis-
ponibilidade dosfutebolistas, algunsdosjogado-
resrecusavam conceder entrevistas/decl aragoes.

Perante este cenario, poderemos enqua-
drar a acgdo dos assessores huma estratégia
de controle dainformacéo, criando com as con-
feréncias de Imprensa aquilo a que se
convencionou chamar pseudo-acontecimentos
—umadefinic&o criadapelo historiador/investi-
dor Daniel Boorstin (1992)2 quelhe chamou uma
“novidade artificial”. Segundo o autor, as con-
feréncias de Imprensa sGo um pseudo-evento
por exceléncia, pois, por um lado, tentam
corresponder as cada vez maiores exigéncias
de informac&o e, ao mesmo tempo, sendo pla-
neadas, pode-se contar com a cobertura dos
media e a sua funcdo de amplificador do tema.

E a verdade € que poucas situacdes
directamente relacionadas com a seleccéo
fugiram ao controlo dos assessores que benefi-
ciaram também do facto de os jogadores vive-
rem durante o periodo em que estiveram naAle-
manha praticamente em clausura, poisficaram
instalados numa ala do hotel em que mais nin-
guém entrava e 0 seu dia-a-dia era preenchido
por sessdes detreino, no relvado ou ginasio, pelo
visionamento de videos ou entdo por periodos
de descanso, sempre rodeados por um perime-
tro de seguranga que ndo deixava ninguém
aproximar-se. Nem sequer as centenas de
emigrantes que passaram por Marienfeld
durante a estadia conseguiram mais do que uns
autografos dados do outro lado da barreira.

E a presenca de Portugal deu uma diné-
mica extraordinaria a regido. Com uma comu-
nidade portuguesa pequena— cercade trés cen-
tenas de pessoas — dias houve em que a cidade
de Gutersloh (amaior na zona e onde Portugal
fez trés treinos abertos aos adeptos) mais pare-
ciaumalocalidade nacional do que germanica.

Os treinos que puderam ser observados
pela populagéo foram uma auténtica loucura
com asbancadas do estadio local completamente
preenchidas, com cénticos, bandeiras e aplau-
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sosaosjogadores. M uitos dos emigrantes, como
alguns nos disseram em textos que publicdmos,
fizeram 200/300 quilémetros paraassistir auma
hora e meia de treino e depois voltaram a
cumprir o percurso satisfeitos porque viram o
«Figo, o Cristiano» etc. Foi um apoio a que 0s
atletas corresponderam com autografos e dan-
do camisolas aos adeptos no final dos treinos.

Momentos marcantes para quem acom-
panhavaaprovae diariamente convivianazona
junto aentrada do hotel com esses adeptos, que
devido acampanhada seleccdo se sentiam mais
confiantes e inseridos nasociedade. Em muitas
conversas o factor insercdo erafocado natural-
mente, com varios dos emigrantes amostrarem
orgulho em serem portugueses num pais, como
por mais de uma vez me referiram, que néo é
um exempl o de acol himento.

A construcéodarealidade

Estes foram, a parte os jogos e as andli-
ses que se puderam efectuar sobre aimportan-
ciado jogador «A» ou «B» ou sobre as estraté-
gias técticas da selecgdo, momentos em que 0s
jornalistas puderam dar a sua viséo sobre o que
se passava em redor da equipa. O apoio da
comunidade portuguesa local, que chegou a
preparar festas nas principais pragas daslocali-
dades perto de Marienfeld, permitiu-nos falar
sobre esses portugueses, 0 seu estilo devida e
assuasdificuldades. Trabal hos que podem, vol-
tando as teses mais analiticas, ser enquadrados
na construcéo darealidade, ou seja, darealida
de vivida pelos repérteres. Como cada um tem
asuaexperiénciaevisio do Mundo, fomoscons-
truindo anossa «realidade social». Ou sgja como
define Pierre Bourdieu® (1997:12), os«jornalis-
tas seleccionam factos particulares do geral em
funcéo de categorias de percepcéo que lhes séo
préprias». Por isso, no caso do DN, existiauma
coluna diaria — uma crénica — para podermos
escrever sobre as nossas experiéncias extra-
futebol. Fossem sobre a literatura, as ruas
fechadas a0 trénsito cheias de bicicletas ou a
presenca, em inimeroslocais, de bal oicos para
as criangas brincarem, o que ndo é facil de
encontrar em Portugal e, além disso, em t&o bom
estado como os de Gutersloh.

Na minha opinido, esse espaco nas 12
paginas do DN dedicadas ao Mundial foi o
Unico em que acabei por ndo ser um observa-

dor neutro, na definicdo de Leon Sigal (1973):
«O seu [dojornalista] papel éreportar asnotici-
aseinformar sem julgamentos explicitos». Nes-
sas colunas de opinido, como o préprio nome
indica, acabei mesmo por tecer comentarios
sobre a organizagdo da cidade, as pessoas que
nela habitam e até sobre experiéncias que en-
frentel nesses dias. Por isso, escrevi sobre uma
realidade que n&o era a da seleccdo e até a
comparei com situages que conheco em Por-
tugal, emitindo opini&o sobre as mesmas.

Mas, regressando a seleccdo e ao Mundi-
al, apresencanumacompeti¢ao como estaétam-
bém umaenorme operacéo derelacbes publicas,
para jogadores, técnicos e federagbes. Por isso,
todos os cuidados s80 poucos, seja na prepara-
¢do das salas de conferéncias — os nomes dos
patrocinadores tém de estar bem visivels —, sgja
até na escolha dos atletas que véo falar.

Por exemplo, logo depois de se saber que
Portugal iriajogar com a Inglaterra nos quartos-
de-fina — depois de afastar a Holanda (1-0, golo
de Maniche), num jogo com vériasincidéncias—,
esabendo-sequeaimprensainglesairiaestar pre-
sente em peso, ndo surpreendeu que a escolha
dos atletas recaisse em Figo e Costinha. Os dois
capitdes da seleccdo, e dois dos seus
jogadores mais experientes, ndo se deixaram sur-
preender pelas questdes dosjornalistasinglesese
responderam no préprio idioma, ndo dando assim
azo a especulagdes sobre as suas declaragtes.

Perante um cenario tdo «vigiado» pelos
assessores de Imprensa, osjornalistas que segui-
ram a seleccéo acabaram por ter espaco de ma-
nobra para se concentrar em historias fora do
futebol, recorrendo as jareferidas iniciativas da
comunidadeloca ou até personalizando essegpoio
em figuras como, por exemplo, no caso do DN,
num adepto mais especial porgue tinha o carro
completamente pintado com as cores nacionais,
tanto no exterior como no interior, ou NuM outro
gue, sendo vocalista de um grupo musical de
Gutersloh, passava o tempo livre a servir de
cicerone a quem necessitava de se deslocar a
determinado local e ndo conheciaaregido. Nes-
te &mbito de fait-divers, até uma refeicdo de
um restaurante localizado perto do hotel onde a
seleccdo estagiou teve direito aos seus «cinco
minutos de fama». Quando se soube que o esta
bel ecimento tinhano mend um «prato a Scol ari»,
foi um corrupio parafalar com o cozinheiro que
l&foi explicando que as salsichas com molho e
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batatas fritas, entre outros condimentos, tinham
sido €l ogiadas pel 0 sal eccionador portuguésnuma
das visitas que fez a regido antes do Mundia e
que, por isso, tinhadecidido homenageé-lo, dan-
do o0 seu nome ao prato durante os dias em que
Portugal permanecesse na regiéo.

Notas finais

Perante os cenarios referidos nas
paginas anteriores, podemos dizer que o proces-
so de acompanhamento da seleccéo é idéntico
em todas as equi pas com mai s responsabilidades
na prova, e muito baseado em rotinas — as con-
feréncias de Imprensa e os treinos a que se po-
diaassigtir —, ndo existindo grande espaco de ma-
nobra para se contactar atletas e treinadores.

Houve, assim, um controle, por parte dos
assessores, da maioria dos temas que foram
analisados pelos jogadores, tendo apenas em
casos muito especificos, como quando alguns
futebolistas escreveram para o site do empre-
sério ou quando L uiz Felipe Scolari decidiu con-
ceder entrevistas aum canal de televisdo brasi-
leiro, sido possivel «furar» esse esquema.

Outra situag&o que escapou ao controle
aconteceu num dos primeiros treinos na
Alemanha, quando o seleccionador chamou a
atencdo aos jogadores para determinadas situ-
acOes de treino que n&o estavam a ser cumpri-
dascom origor que pretendiae, como o fezem
voz alta, amaioria dos 6rgéos de comunicagdo
social fez eco desse momento como tendo sido
um «puxao de orelhas» aos atletas. Em respos-
ta a essas noticias, Scolari passou a cumprir a
sessdo de treino 0 mais afastada possivel do
local de onde os jornalistas podiam assistir, 0
gue quase impedia o acompanhamento dosexer-
ciciose, até, de perceber quem eram osjogado-
res que néo estavam em determinados treinos.

Sendo o Mundial de Futebol um evento
cadavez maisglobalizante e, consequentemente,
mais mediatizado (mesmo em paises como 0s
Estados Unidos da América ou 0 Japdo, onde o
futebol ndo beneficiade uma popul aridadeigual
ao basquetebol, por exemplo, nota-se um maior
acompanhamento por parte dosmédia), tudo tem
de ser considerado e pensado ao maisinfimo por-
menor paraque nadafalhe. 1sto n&o esquecendo
0 tremendo impacte que um evento como este
tem em vérios sectores da sociedade: economia,
sociedade, etc.

Em concluséo, penso que podemos dizer
gue o acompanhamento de uma selec¢do num
evento como o Mundial acaba por ser uma
experiénciade como se consegue ndo falar ape-
nas do assunto principal — os jogadores —
incidindo umagrande parte do trabalho sobre o
que rodeia a equipa e as curiosidades do pais
onde a competicdo tem lugar. Até porque mui-
tos dos leitores e telespectadores ndo tém a
possibilidade de assistir in loco aos desafios,
acabando por «sentir» 0 ambiente pel as descri-
¢Oes dos enviados que escrevem/falam sobre
as festas dos féas, 0 apoio nas bancadas ou as
declaracfes das principais figuras do futebol.

O Campeonato do Mundo &, igualmente,
um bom cenério de estudo sobre a utilizacdo
das teses de criacdo de eventos, aliés o proprio
torneio ndo é um acontecimento espontaneo, e
sobre a forma como 0s assessores tentam con-
trolar ainformacéo, sejando deixando osjoga-
dores falar & vontade seja s6 prestando infor-
magdes no site da respectiva federacéo, o que,
por exempl o, evitamuitas vezes serem confron-
tados com pedidos de esclarecimento ou de
contraditorio.

A terminar fica o desgjo de que estes pa-
ragrafos tenham servido para mostrar que um
Campeonato do Mundo € bastante mais do que
aquilo que se vé na televisdo ou se |1é nos
jornais, além de ser um bom motivo para estu-
dar, por exemplo, as diversas teses sobre o
relacionamento com as fontes e o controle que
estas tentam fazer da informac&o.

Notas

1 Edicdo on-linedo Jornal de Negdcios, 20 deNovembro
2 Campeonato do Mundo 2006, Federag&o Portuguesa de
Futebol

% Boorstin, Dani€l, «Thelmage: aGuide To Pseudoi-Events
inAmérica», 1992

4Bourdieu, Pierre, «Sobre Televisdo», 1997
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O dispositivoinformativo na
radio —temas e estruturado
noticiario radiofonico portugués

Introducéo

O discurso radiofonico esta fortemente
relacionado com as caracteristicas que possuli
enquanto meio de comunicagéo social. O
imediatismo, ainstantanei dade ou a ubiquidade
do meio radiofénico resultam, em grande
medida, daespecificidade doselementos expres-
sivos da radio. A sua dependéncia do som (e
nalguns casos da sua auséncia) determina a
capacidade discursivae alinguagem utilizada.

Se nos elementos expressivos podemos
identificar a pobrezado medium paraa difusao
de determinadas informactes, também é neles
gue a radio vai encontrar formas alternativas
de discurso que a autonomizam em relacéo aos
outros meios de comunicagdo social.

Andrew Crisell (1994) estabelece uma
relacdo entre a rédio informativa e os jornais.
Para o autor, o contetido disponibilizado paraos
leitores ou ouvintes resulta directamente das
caracteristicas do meio de comunicacdo. O
jornal, por “actuar” no espaco, dispbe asinfor-
magBes numapaginaparaqueoleitor seleccione
0 gue mais |he convém.

Pelo contrario, aradio relaciona-se com
0S seus ouvintes segundo uma continuidade
temporal e, por essa raz&o, a informagdo que
disponibilizanos seusnoticiariosndo permiteque
0S ouvintes possam ouvir apenas o que mais
Ihes interessa. Esta particularidade confere a
rédio a obrigatoriedade de encontrar estratégi-

Luis Bonixe
luisbonixe@esep.pt

Escola Superior de Educacéo de
Portalegre

as de seducdo dos ouvintes de formaa captar a
sua atencao até ao final dos noticiarios.

“Onradio, order isboth amoreand aless
rigid matter. It is more rigid in the sense that
unlike the reader the listener cannot ignore it
and adopt her own. Shemust at least half attende
to the items she is not interested in so that she
can catch those sheisinterestedin(...) But order
in radio news islessrigid in the sense that the
sequence in which the items are broadcast is
not necessarily the same as the order of their
importance”. (Crisell, 1994:85).

Cabe arédio potenciar umalinguagem e
um discurso informativo que aidentifique e que
Se constitua como uma caracteristica do meio
radiofonico.

Para Emili Prado (1985), o facto deara-
dio possuir caracteristicas como o imediatismo,
ainstantaneidade, asimultaneidade e arapidez
fazem delao meio informativo mais adequado.

“La radio serd, pues, la primeira en
suministrar la «primera noticia» de un
acontecimento y ésta es una de las principales
caracteristicas del periodismo radiofénico”
(Prado, 1985: 23).

A visdo de Emili Prado apontaparaapers-
pectiva deixada por varios autores que tomam a
radio como um meio de comunicacdo maistalha
do paraaenunciacdo e menos paraaexplicacéo
e contextualizagao dos acontecimentos.

No mesmo sentido, David Bartlett (1995)
titulaum texto deformael ucidativarelativamen-
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te as potencialidades informativas da réadio
“News Radio — More Than Masters of
Disaster”.

O autor recorre, umavez mais, ao dispo-
sitivo comunicacional para explicar esta voca
¢do daradio. “Radio news is everywhere — in
the car, at home, in offices, on the street, in
restaurantsand stores—everywhere”. (1995:30).

E esta transversalidade da réadio que, de
acordo com o autor, |he permite apresentar-se
COmo um meio, sobretudo, de informag&o “em
cimada hora’.

“A key component of radio, of course, is
news, the medium’s ability to get essencial,
breaking information out to peoplefast, when it
happenswhen they needit”. (Bartlett, 1995: 32).

Parece, pois, vingar aideiade que ar&
dio é sobretudo um meio de comunicagéo que,
no capitulo dainformacéo, se prestaadivulga-
¢do de factosimediatos e tanto quanto possivel
emdirecto, como fazem notar O’ Donnell e Todd:

“Radio and Television can offer instan-
taneous coverage of an event —an air disaster, a
kidnapping, afreak storm, thefalling to earth of a
satellite— but the press alone can offer extensive
explanation and amplification of such occur-
rences’. (O’ Donnell eTodd, in Crisell, 1994: 84).

A rédio ndo se limita, contudo, afuncio-
nar como um “sistemanervoso deinformacéo”,
como refere Emili Prado (1985:23). Pelo
contrério, sublinhao mesmo autor: “o papel da
rédio como meio informativo ndo ficalimitado a
dar aprimeirancticia, papel ao qual aquiseram
reduzir todos aquel es que querem converter este
«sistemanervoso de informag&o» numa«infor-
magdo nervosa do sistema» que se materializa
nos resumos de dois minutos ou nas sinteses de
trinta segundos’.

Para Prado, para aém da “brevidade
enunciativa da noticia radiofénica, existe a
reportagem, a entrevista, a mesa redonda: a
rédio em profundidade”. (Prado, 1985:24).

Andrew Crisell refere que arédio encon-
trou outras formas de contextualizagdo dos
temas enunciados durante os noticiarios,
através da criac8o de programas nos quais se
pretende explicar “o porqué de tal ter sucedi-
do”. (Crisell, 1994: 84).

Mas se a radio tem encontrado novos
formatos que potenciam a contextualizagdo dos
acontecimentos, ndo € menos verdade que 0s
noticiarios so 0s espagos privilegiados para a
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difusdo da informagdo radiofonica, ndo s do
ponto de vista da producédo, mas também da
recepcao.

O noticiario naradio

Se as noticias, como afirma Nelson
Traquina (2004), concorrem umas com as
outras por um lugar nas paginas dosjornais, no
caso da réadio, tém de disputar ndo sb com os
programas, como entre elas, um lugar nos
breves dez ou quinze minutosde duragdo deum
noticiério radiofénico.

Enquanto formato preferencial para a
exposicao da realidade dita pela rédio, o noti-
ciério radiofénico impbe-se como um codigo
com codigos (Vilafafie et al., 1987: 107) que
delimita e condiciona os contedidos informati-
VOS que veicula e cuja origem historica pode-
mossituar em 1923 (Diez, 2003:71), quando uma
radio norte-americanaintroduziu pelaprimeira
vez o noticiério radiofonico como formato da
rédio, limitando, naaltura, adifusdo deinforma-
¢Bes aquinze minutos.

A reproducdo daredidade é ditapelaré
dio deformahierarquizadanum formato préprio
que éo noticiario. E emtorno dele que se produ-
zem os ciclos noticiosos narédio e é ele que es-
tipulaasrotinas produtivasdosradiojornalistas.

A |égicaestratégicaimposta pelo dispo-
sitivo darédio garante ao noticiério umarepro-
ducdo fragmentada e descontextualizada da
realidade, na medida em que os conteidos
difundidos pelaradio estdo condicionados pela
linguagem do proprio meio de comunicagéo.

Como refere Emili Prado (1985), aldgi-
ca produtiva da rédio, assente na rapidez de
difusdo da actualidade, justifica a fragmenta-
¢éo e o frequente recurso a pegquenos detalhes
como forma de garantir o “fluxo de novidade
ininterrupta’.

Esta |6gica produtiva criaria, por assim
dizer, umavisdo meramente caleidoscopica da
realidade. Por essa razdo, dizem Vilafane,
Bustamante e Prado (1987: 108), aradio adoptou
um “repertério de esterebtipos’ de apresenta-
¢80 que contribuem para a representacéo
univoca do mundo. Ou seja, acrescentam 0s
autores, “a rédio cria uma estrutura interpre-
tativa em que as diferentes porcdes da realida-
de convertida em noticia adquirem sentido”.
(Villafafieet al., 1987:108).

TEMA CENTRAL

Escola Superior de Educacéo de Portalegre

Comunicagéo e Educagéo - Educar

para os Media

17



©IPSI\'SO

p3 © oedediunwo)d

~

efed jeonp3
IVHLINID VINAL

- 0edeon

aibajerlod ap ogdeonp3 ap Jouadns ejoosy

A divisdo dos noticiérios segundo critéri-
0s geogréficos (internacional ou nacional) ou
tematicos (desporto, economia, culturaetc) en-
guadra-se naquela estratégia de conferir
sentido aos contetdos informativos difundidos
num «espago-temporal» pelos noticiarios da
rédio.

Umaoutratécnicautilizadaparadar con-
tinuidade narrativa ao notiiciario é, como refe-
rem Villafafe et.a. “(...) lacreacién de relaci-
onesteméticas como nexo de unioninterbloques
y como eje creador de parcelas significantes
dentro de cadabloque’ (1987:108).

O espaco tempora ocupado pelo noticia
rio radiofénico confere-lhe uma interpretacéo
univoca do seu todo, composto por diferentes
elementos expressivos. A desfragmentacéo dos
Seus compostos permite-nos aperceber-nos da
existénciade umalinguagem codificada, daqual
faz parte uma paisagem imensa de sons
(deambiente, de vozes humanas ou de musicas).

Mas esta multiplicidade de codigos
ganhaum sentido Unico einterpretativo por parte
dos ouvintes que concebem o que lhes é dado a
ouvir como um todo, entretanto autonomizado
enguanto novo codigo naemissao radiofénica.

Arturo Merayo Pérez reforca estaideia:

“Al igual que ocurre cuando se elabora
un coctel, los diferentes ingredientes son tan
importantes como las proporciones que se
utilizan de cada uno. Una vez que han pasado
por la coctelera, los ingredientes del coctel
forman una nueva realidad, en la que ya no es
posible separar cada uno de ellos; todos
colaboran arménicamente a resultado final del
conjunto: ninguno debe estar presente en
excesso y ninguno ha de resultar escaso”.
(Pérez, 2002:63).

Asvozesdo noticiario

Villafafie, Bustamante e Prado realizaram
um estudo, em 1987, com o qual pretenderam
analisar as rotinas produtivas na radio e na
televisdo.

O trabalho comparou a informacéo
veiculada na Radio Nacional de Espanha e
Cadena Ser e nas televisdes Espanhola e TV3
daCatalunha. Osautores concluiram que“44,8%
del total denoticiasemitidasenloscuatro medios
fueron elaboradas com informacién de fuentes
gubernamentales’ (Villafarieet al., 1987: 62).

O trabalho realca a importéncia das
fontes ligadas ao poder, e em particular aos
governos, em Espanha, para os jornalistas das
radios e televisdes espanholas analisadas no
estudo.

Em concreto, de acordo com ainvestiga-
¢do, 21,4% das noticias analisadas procedem
de fontes governamentais. Os autores alertam
ainda que 19 das 28 noticias analisadas, e que
foram categorizadas como provenientes de
agéncias noticiosas, também tém como origem
aAdministracdo Publica.

“Podemos concluir pues, sin temor a
ofrecer interpretaciones erroneas, que el
Gobierno de la Nacioén, los Gobiernos de las
Comunidades Auténomas y, en general, todos
los organismos dependientes de las distintas
administraciones publicas son, con diferencia,
el principal generador de las noticias emitidas
enlosmediosderadioy television”. (Villafafie
etal., 1987:59).

A investigacdo levada a cabo sobre o
contexto do audiovisual espanhol permiteainda
confirmar adependénciadosjornalistasdasfon-
tesoficiais e profissionais e que est&o habitua-
das a ter acesso aos meios de comunicagdo
socia. Seamaior parte das noticias sdo prove-
nientes de fontes governamentais, a segunda
categoria identificada por Villafafe et al. €
precisamente a dos partidos politicos.

Estes dados acentuam o caracter
institucionalizante da informagdo audiovisual,
pelo menosno caso espanhol. “(...) e contenido
delos noticiérios analizados tiene como princi-
pal referente la politicainstitucional u oficia”.
(Villafafieet al., 1987: 42).

Eduardo Meditsch (1999) cita estudos
realizados nos Estados Unidos que mostram que
60 por cento das noticias chegam as redaccfes
através de fontes intencionadas. No caso da
radio informativa, estudada pelo autor brasilei-
ro, existe uma particularidade consubstanciada
no facto de essas emissoras terem como princi-
pal publico “aselites’ e, como tal, asfontes de
informac&o ligadas ao poder sdo os principais
ouvintes das rédios com programacao essenci-
amenteinformativa.

Por seu lado, o fascinio pelo poder por
parte dos jornalistas é justificado, segundo
Meditsch (1999), com o facto de as fontes de
informac&o ligadas ao poder representarem cen-
tros de decisdo e como tal incontorndveis no
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processo de producdo jornalistica, namedidaem
quedisponibilizam com frequénciaacontecimen-
tos susceptiveis de serem noticiados.

No contexto das rédios locais, o recurso
asfontesligadas ao poder € também frequente.
Dadasasinsuficiéncias, em termosorcamentais,
destas pequenas emissoras, pelo menos no caso
portugués, os poucos jornalistas das redacgoes
acabam por ter pouca disponibilidade para
sairem em servigo de reportagem e optam por
reproduzir as informacdes emanadas dos
gabinetes de imprensa, em regra, das camaras
municipals.

L ogo aseguir aosdesportistaslocais, sGo
precisamente os autarcas locais e os candida-
tos politicos que mais vezes aparecem nos
noticiarios analisados em quatro rédios locais.
(Bonixe, 2006:65).

Se, por um lado, esta tendéncia dos
jornalistas de rédio para o recurso as fontes de
informac&o ligadas aos poderes de decisdo se
enquadra numa cultura mais vasta da propria
profissdo, por outro lado, € necessério sublinhar
gue o proprio meio de comunicagdo favorece
essa mesma pratica, na medida em que a
necessidade de dar resposta a ciclos informati-
vos apertados torna mais exequivel a procura
de informac&o junto de fontes que possam dar
garantias em termos de resposta a esses ciclos.
Essas fontes sdo normalmente profissionais e
gue conhecem bem as rotinas produtivas dos
jornaistas.

Partindo deste pressuposto, torna-se
claro que o favorecimento nos noticiérios
radi of éni cos de determinadas vozesimpossibili-
ta o0 aparecimento de outras, centralizando a
informac&o radiof 6nica no discurso do poder e
nos grandes centros urbanos, no caso portu-
gués, em Lisboa e Porto.

Um outro critério diferenciador do
processo de construcédo de uma agenda
radiof 6nicaé a previsibilidade do acontecimen-
to. Ou, neste caso, a falta dela. Como fazem
notar Villafarie et al., (1987), relativamente aos
guatro 6rgdos de comunicacdo socia espanhdis
analisados, de cem noticias emitidas pelas
radiosRNE, SER, epelastelevistesTVEeTVS3,
SO cinco ndo estavam previstas. Ou segja, ha
radio, aprevisibilidade dos acontecimentoséum
critério de valorizagdo determinante paraa sua
colocagdo na agenda mediética.

Os noticiérios da radio portuguesa —
—analise de caso

Para a andlise que a seguir expomos,
consideramos 30 noticiarios das 9 horas, emiti-
dosentre osdias 11 e 20 de Janeiro de 2006 em
trés radios portuguesas: Antena 1, Radio
Renascenca e TSF. Os noticiérios foram emiti-
dos num periodo de campanha eleitoral paraa
eleicdo do Presidente da Republica e, por essa
razéo, a andlise aqui efectuada tera em conta
este contexto em particular.

A escolha daguel as emissoras prende-se
com o facto de serem as que mais tempo
dedicam a emisséo de espagos informativos no
contexto das radios portuguesas. A escolhados
noticiarios das 9 horas é justificada pelo facto
de se tratar de um dos momentos mais
importantes da radio, incluidos no chamado
drive-time, que, no caso da réadio, é o horario
em que os niveis de audiéncia sdo mais altos.

A andlise consistiu naidentificagdo dos
principais aspectos estruturais dos noticiarios,
como o alinhamento, a duragéo e os titulos de
abertura ou fecho. Analisamos, por fim, os
principais temas emitidos pelas radios no
periodo considerado neste estudo.

A rédio TSF, por ser a emissora classifi-
cada de informativa, foi aguela que apresentou
0s notici&rios mais longos durante o periodo
analisado. Em média, osnoticiariosdaTSF tém
a duracdo de 15 minutos, mas, em trés ocasi-
0es, chegou aapresentar 19 minutos. Estaflexi-
bilidade decorre do préprio sistema de progra-
magao adoptado, uma vez gque funciona como
uma espécie de espaco aberto, com poucos
limites temporais quando se trata de emitir
informag&o. Os constrangimentos temporais séo
0s que decorrem dos compromissos publici-
tarios.

A Antena 1, a radio portuguesa de
servico publico, emitiu noticiarios cujaduragdo
médiafoi de 13 minutos, enquanto que aR&dio
Renascenca foi a que editou noticidrios com
menos tempo médio de duragdo: 9 minutos.

A Radio Renascenca € também a
emissora com o modelo mais rigido de pro-
gramacdo. O Programa da Manh&, onde o
noticidrio das 9 horas se insere, tem varios
espacos/rubricas, 0 que implica uma menor
flexibilidade que, como tal, retira tempo a
informacao.
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A estruturadosnoticiarios

Nos noticiérios de maior duracéo &
comum asradiosiniciarem os espagosinforma-
tivos com titulos de abertura. Com esta prética,
os jornalistas da radio pretendem seduzir os
ouvintes e captar a sua atengdo para o conted-
do do noticiério, pois servem para “avisar” o
ouvinte de que vao ser difundidas noticias que
poderdo ser do seu interesse. Esta prética é
fundamental pois o ouvinte n&o pode escolher
SO 0 que pretende ouvir.

E frequente, nestes momentos, ostitulos
serem lidos por cimade um trecho musical, em
regra acelerado para assim imprimir ritmo ao
préprio noticiario, situagdo queapalavra, por s
SO, Ndo consegue criar.

“Por esa razon, para marcar el ritmo
interno de la narracion suelen emplearse musi-
cas de tempo rapido y de instrumentacion
percursiva, como acostumbran a serlo, por
gemplo, las empleadas para leer los titulares
informativos’ (Pérez, 2002:69).

Asréadios que agui analisamos emitiram
sempretitul os de abertura, masndo utilizaram o
mesmo modelo.

A TSF e aAntena 1 adoptam um esque-
maproximo dasinteseinformativa, ou sgja, para
além de anunciarem o que vai ser dito no
desenvolvimento do noticiério, os titulos sdo
praticamente linhas da actualidade com um
relativo grau de desenvolvimento. E igualmente
frequente a inclusdo de temas que depois néo
sdo referidos no noticiario. I sto sucede quando,
sobre esses temas, os jornalistas ndo possuem
muitas informacdes, limitando-se a emitir o
essencial e dispensando o desenvolvimento.

Ostitulos daAntena 1 e da TSF seguem
um model o de redacc¢éo extenso. Ostitulos que
iniciam os noticiarios destas estagcdes ndo se
limitam a enunciagdo, mas colocam énfase nos
principaistopicosinformativos do acontecimento
gue sera posteriormente desenvolvido, como se
observa na transcricdo de um dos titulos do
noticidrio das 9 horas da TSF, no dia 11 de Ja-
neiro de 2006.

“A Terra voltou a tremer esta madru-
gada na regido de Lisboa ... Tratou-se de
mais uma reéplica do sismo de segunda-
-feira... os técnicos asseguram que se trata
de uma actividade sismica normal.”

Por outro lado, identificamos na Rédio
Renascenca um modelo diferente, mais sintéti-
co e proximo dostitul os utilizados naimprensa,
como se verificano excerto, em que apresenta-
mos os doistitulos daaberturado noticiério das
9 horas do dia 11 de Janeiro de 2006.

“Méario Soares defende reducao de
funcionarios publicos...

Ainda este ano vai haver licenciatu-
ras de trés anos’

Os titulos na rédio tém particularidades
gue os diferenciam do que sucede, por exem-
plo, naimprensa. No caso da radio, os titulos
aparecem isolados da noticia e num local
préprio do noticiério. Funcionam como chama-
das de atenc&o para o desenvolvimento que se
segue, como reforga X osé Soengas (2003).

“Los titulares en radio se presentan en
un bloqueal inicio del programa, aisladosdela
noticiacorrespondientey colocadospor € mismo
orden en que se van a desarrollar luego las
informaciones, aunque no siempre coincide el
numero de titulares con el numero de noticias
gue se emiten en el informativo, porque no es
necesario quetodas|asinformaciones aparezcan
reflegjadas en los titulares. Aqui tambien se
imponeel criterio delaemisoray del programa.
Alguns informativos sélo hacen referencia en
los titulares a las noticias mas importantes de
cada seccién (...)". (Soengas, 2003:168)

Os titulos de abertura dos noticiérios
resultam como um chamamento dos ouvintese,
por isso, a sualeituradeve ser dindmicae com
ritmo. Soengas (2003) faz referéncia a utiliza-
¢do de duas vozes, uma prética que ndo € muito
utilizada no caso portugués, cenério no qual é
mais frequente o uso de trechos sonoros sobre
0s quais se sobrepde a voz daleitura.

Como refere Emma Rodero Anton
(2002), o ritmo e intensidade da voz séo
fundamentais para que a transmissao da
informac&o, através da ré&dio, se processe da
melhor forma, ou sgja, que o ouvinteaassimile
deimediato.

“(...) lasvocesidedesparalainformacion
radiof 6ni ca son pausadas, esdecir, aguellasque
sin dcanzar la extrema lentitud, se manifestan
en el tiempo necesario para que el oyente
asimilelainformacién quetransmiteny, por tan-
to, respondan alas exigencias de fugacidad del
canal radiofénico” (Anton, 2002:200).
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Quadro| - Noticiariosdas 9 horas do dia 11 de Janeiro de 2006

Temasdostitulosde abertura
Antenal TSF RR
Ir&o volta as armas nucleares Sismo em Lisboa Mario Soares defende reducéo

de funcionérios publicos

EleicBes em Israel

A partir de hoje estdo proibidos

Aindaeste ano vai haver

gaheteiros nos restaurantes licenciaturas de trés anos.
Sismo em Lisboa Santana Lopes considera que vai
haver conflito com o governo se
Cavaco Silvafor eleito presidente
da Republica
Mortes causadas pelagripe dasaves | Tagade Portugal — Tourisense —
na China Benfica
Santana L opes considera que vai
haver conflito com o governo se
Cavaco Silvafor eleito presidente da
Republica
Taga de Portugal — Tourisense —
Benfica
Temas do alinhamento dos noticiarios
Situagdo clinicade Ariel 11" Entrada em vigor daLei 4'42" | Portugal vai voltara | 1'02"’
Sharon e elei¢Bes em Israel que proibe o uso de pescar em Marrocos
gaheteiros nos
restaurantes
Sismo em Lisboa 15" Sismo em Lisboa 50" TAP eVarig véo 20"
chegar aacordo
Sismo no Paquistdo 18" Tacade Portuga (Inclui 2’35’ | Licenciaturasdetrés | 1'25"
directo de Touriz que anos a partir de
defronta o Benfica) Outubro por causa
do processo de
Bolonha.
Tacade Portugal (Inclui 2'32"" | Campanhaparaas 308" | FNE contesta 2'19”
directo de Toriz que presidenciais colocagdo de
defronta o Benfica) professores.
Prémio Secil de engenharia | 1'17" Igrejareafirma 25"
posi¢ao sobre
procriacao
medicamente
assistida
Estados Unidos avisam Irdo | 1'46" Campanha paraas 3 20"
presidenciais
EleicBes em Israel 2'13" Entradaemvigor da | 58’
Lei que proibe 0 uso
de galheteiros nos
restaurantes
Campanha para as 522" Réplicas do sismo 9"
Presidenciais em Lishoa
EleicBes em Israel 104"
Rali Lishoa- Dakar | 49"
CimeiraAsia 14
Pacifico

Temas dostitulos de fecho

Proibicdo de uso de ga heteiros

Sismo em Lisboa
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Aslinhas editoria e estéticadarédio so
fundamentais, na medida em que aformacomo
os titulos sdo apresentados difere de emissora
para emissora. Determinadas rédios nem sequer
0s apresentam. O mais comum, contudo, €asua
apresentagdo apenasnoinicio do noticiério (titu-
los de abertura), mas algumas réadios optam por
fazé-lo também no final (titulos de fecho). No
corpus seleccionado para este estudo, apenas
identificAmostitulos de fecho naTSF.

Estes titulos podem reforcar um tema
tratado durante o desenvolvimento do noticiario
contribuindo assim paraanecessériaredundan-
cia da linguagem radiofénica. Por outro lado,
podem ainda funcionar como um espaco para
onde sdo relegadas informacdes sintéticas ndo
referidas anteriormente.

Ostemas do noticiario

O quadro | mostra os temas emitidos nos
noticiérios das 9 horas do dia 11 de Janeiro de
2006 nas radiosAntena 1, TSF e RR e que, de
seguida, analisaremos com mais detalhe. Veri-
ficamos, através dasuaandlise, quealinhaedi-
toria édistintaem cadaumadas emissoras, pois
aseleccdo e hierarquizagdo dos temas emitidos
é diferente em todas as réadios.

Comecemos pelos titulos de abertura. A
Antena 1 preferiu abrir com um tema do Inter-
nacional, que 0 ira desenvolver quase no fina
do noticiario. A TSF escolheu um tema de
interesse publico susceptivel decausar darmismo
na populacéo e sobre 0 qual existem expectati-
vas criadas: as réplicas de um sismo em Lisboa.
Diferente de ambos, a Radio Renascenca esco-
Ilheu a campanha eleitoral para as presidenciais
paratitulo de abertura, privilegiando declarages
de um dos candidatos sobre a reforma da admi-
nistragdo publicaportuguesa.

A aberturado desenvolvimento dos notici-
arios é também diferente. Seguindo a regra que
consideraquenojornaismo radiofénico aprimei-
ranoticiaéamaisimportante (Crisell, 1994:85),
verifica-se que as emissoras estudadas interpre-
taram de formadiferente aredlidade daquele dia.

A Antena 1 optou por uma estratégia
mais sedutora. Ou sgja, privilegiou um aconte-
cimento sobre 0 qual se criaram expectativas
(o estado de salidedo primeiro-ministro israglita)
e colou-0 as eleicdes em Israel. A Antena 1
privilegiou o tema potenciando desta forma a

suaestruturaorganizacional, namedidaem que
enviou parao local um enviado especial paraa
cobertura dos acontecimentos.

Os 11 segundos que abrem o noticiério
significam, antes de tudo, uma estratégia para
segurar o ouvinte, umavez que depois de anun-
ciar os topicos essenciais, o0 pivot remete 0 ou-
vinte para os préximos minutos quando o tema
serd efectivamente desenvolvido: “ (...) ndo ha
desenvolvimentos significativos... daqui a
pouco um contacto em directo com o envia-
do especial Antena 1, José Manuel Rosendo,
em Jerusalém” .

Esta prética é comum naradio e preten-
de contornar o facto de, como atras se referiu,
0 ouvinte ndo poder escolher ainformacéo que
pretende ouvir, ao contrario do que sucede com
o leitor do jornal. Ao fazé-lo, arédio cria um
tempo artificial, distinto do tempo real dos
acontecimentos.

A TSF dedicou umapartesignificativado
seu noticiario aum tema de interesse geral, ou
seja, que afecta boa parte da populagéo. A
rédio dedicou, no dia 11 de Janeiro de 2006,
perto de cinco minutos para explicar aos seus
ouvintes que a partir daguele dia (uso do valor-
noticiaactualidade) passariaaser proibido o uso
de galheteiros nos restaurantes.

A TSF tem também o notici&rio menos
diversificado em matéria de temas abordados.
A opcao da estacdo residiu, no caso gque agui
analisamos, em aprofundar temas em vez de
apenasdifundir as suasinformacdes principais.
A andlise ao quadro | permite verificar que o
noticidrio das 9h do dia 11 de Janeiro de 2006,
gue aqui analisamos mais detal hadamente, tem
apenas quatro temas.

Pelo contrério, o critério da Radio Re-
nascenca €, sob este ponto de vista, 0 mais
equilibrado, mas o menos explicativo. E o
noticiériocom menos tempo de duragdo, mas
aguele que possui no seu alinhamento maisno-
ticias: onze natotalidade.

O dia noticioso €, segundo Nelson
Traguina(2004), um de osvalores-noticiaeisso
podera explicar o facto dos temas de abertura
dos noticiarios do dia 11 de Janeiro de 2006
terem sido todos diferentes, pois ndo tera
ocorrido um acontecimento que relina consen-
so entre as diferentes redaccoes.

A Ré&dio Renascenca optou por abrir o
noticidrio com um tema que nem sequer é
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referido pelas outras estagbes. 0 acordo entre
Portugal e Marrocos que permitiu aos portu-
gueses voltar a pescar em aguas daquele pais
africano.

O noticiario da Renascenca é aquele que
apresenta a agenda mais alternativa, néo se
limitando aostemas do diafocados pelaAntena
1 e TSF: Taga de Portugal, sismo em Lisboa e
eleicesem Israel. A Renascencainclui educa-
¢do e até informagdes sobre o Rali Lisboa —
Dakar, que as outras emissoras ignoraram
neste noticiério.

Facto comum nos trés noticiérios anali-
sados é a prevaléncia dada as informagdes so-
bre a campanha eleitoral para as presidenciais
gue representou o principal “happening” noti-
ciado pelas réadios portuguesas analisadas, ndo
S0 no diaque aqui tomamos como exempl o, mas
durante todo o periodo em que decorreu a
campanha, como se pode verificar através da
leiturado quadro |1, que mostra a percentagem
de pecas emitidas nos noticiérios radiofonicos
em cada uma das categorias tematicas nos dez
diasanalisados.

Quadro Il -Percentagem de temas emitidos pelasradios

Temas / Radios Antena 1 TSF RR Total
Presidenciais 57,58 55,79 34,58 48,84
Justica 3,03 4,21 5,61 4,32
Saude 1,01 3,16 6,54 3,65
Internacional 9,09 4,21 10,28 7,97
Economia 5,05 7,37 8,41 6,98
Europa 1,01 1,05 0,93 1,00
Sociedade 3,03 5,26 11,21 6,64
Cultura 1,01 2,11 0,93 1,33
Desporto 3,03 4,21 4,67 3,99
Emprego 4,04 1,05 4,67 3,32
Politica 0,00 2,11 1,87 1,33
Crimes 4,04 2,11 4,67 3,65
Educacédo 2,02 3,16 4,67 3,32
Local 1,01 2,11 0,93 1,33
Euromilhdes 3,03 1,05 0,00 1,33
Ciéncia/Ambiente 2,02 1,05 0,00 1,00
Total 100 100 100 100

Quanto as tematicas emitidas, verifica-
se ainda o predominio dos temas de I nternacio-
nal que representam 7,97% da totalidade das
pecas difundidas pelas trés radios. O enfoque
dado a estes temas justifica-se pelo acompa-
nhamento que a radios fizeram do estado de
salde de Ariel Sharon e do conseguente perio-
do eleitoral que se seguiu em Israel. Estaremos,
pois, afalar deum cenério atipico motivado pela
agenda politica internacional, mas que carece,
como é natural, de umafuturaandlise que con-
firme esta hipoétese.

No plano nacional, e exceptuando as Pre-
sidenciais, sdo os temas de Economia que me-
receram mais atencao por parte das radios ana-
lisadas, seguindo-se a Sociedade.

Outro item cuja cobertura resulta de um
cendrio conjuntural é a Justica, que representa
4,32% da totalidade das pegas emitidas pelas
rédios. Este facto deve-se ab acompanhamen-

to do caso que ficou conhecido como “ Envelo-
pe 9”1 e que foi divulgado publicamente pelo
jornal 24 Horasno dia 13 de Janeiro de 2006. A
partir do dia seguinte, as rédios passaram a
acompanhar o caso com regularidade.

Notas finais

A primeira referéncia que se deve fazer
€ gue o estudo que aqui apresentamos resulta
de uma andlise realizada aos noticiérios emiti-
dos durante um periodo especifico da agenda
politica nacional, com o decorrer da campanha
para a eleicdo do Presidente da Republica
portugués.

Trata-se de um acontecimento que tem a
particul aridade de alterar as rotinas produtivas
dosjorndistase, comotal, seriade esperar, como
severificou, que asrédios dedicassem maistem-
po dos seus noticiarios para a sua cobertura.
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Ao fazerem-no, e considerando a
formatacdo tempord dosnoticiarios, asrédiosex-
cluiram outrosacontecimentos que provavel mente
teriam sido difundidos nos seus espacos infor-
mativos caso ndo tivessem que disputar esselu-
gar com um acontecimento com as caracteristi-
cas de uma campanha eleitoral.

A emergéncianaagendamediéticadeum
acontecimento com as caracteristicas de uma
campanhad eitoral moldou osnoticidriosradiof ni-
cos analisados. Nalguns casos tornaram-se qua-
Semonotematicos, como s&o exemplo osnoticia-
riosdo dia20 de Janeiro de 2006, o Ultimo diade
campanha, no qual as trés réadios analisadas de-
dicaram a quase totalidade do tempo a noticiar
informaces rel acionadas com os candidatos.

Este facto permite-nos concluir acerca
dacolagem daréadio, enquanto meio potenciador
de um sistema nervoso de informagdes (como
Ihe chama Emili Prado, 1985), aagendado dia.

A informagdo radiof nica caracteriza-se
sobretudo pelo registo do quotidiano, namedida
em que d& prioridade a acontecimentos do dia,
gue permitem, pelo menos em teoria, nalguns
casos, condicionar aagenda publicaou funcio-
nar como agenda-setters dos outros meios de
comunicacdo social.

A rédio privilegiaaactualidade e osacon-
tecimentos que tém directamente a ver com a
vida dos cidad&os. Por exemplo, no tratamento
da campanha eleitoral foi frequente o pivot do
noticiario terminar a noticia divulgando o pro-
grama de campanha de determinado candidato.

Por outro lado, aradio, ao privilegiar a
actualidade, potencia um dos seus principais
recursos enquanto meio de comunicagéo: a
instantaneidade. E frequente aréadio informati-
varecorrer ao directo durante os noticiérios.

O dispositivo informativo naradio é, em
larga medida, condicionado pelasrotinas gera-
dasem torno do noticiério, que funcionacomo o
principal espago de informagado radiofénica. O
noticiario cria os ciclos informativos que, por
sua vez, permitem aos jornalistas organiza
rem-se no seio da redaccéo.

Mas, a0 mesmo tempo queindiciam préati-
casdeorganizagdo internanarédio, osnoticiari-
0s estabel ecem uma espéci e de acordo técito com
0 ouvinte, como reforca Eduardo Meditsch:
“A continuidade desta organizacdo sinaliza aos
ouvintes e acorda com eles o que podem encon-
trar na emissora a cada momento”. (1999: 93).

Notas

1- O caso conhecido como “Envelope 9” consistiu na di-
vulgagdo publica de uma lista de nimeros de telefones
privados de pessoas que nadatinham aver com ainvesti-
gacdo ao caso “ CasaPid’. Listaessaquetinhasido solici-
tada pela Procuradoria-Geral da Republica a Portugal
Telecom.
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O discurso da publicidade naradio —
umapropostadelatura

Se entendermos que 0 meio é a mensa-
gem gue configura e controla a proporcéo e a
forma das accdes e associacOes humanas, faz
sentido abordar os contetidos ou usos dos
meios, pois sdo precisamente eles que nos
cegam para a sua propria natureza.

NoO que respeita a0 meio em questdo, a
rédio, estatem umanovamissao no mundo mo-
derno dacomunicacdo, tal como umanovamis-
sdo tém também osjornais e os livros.

A demonstrar a sua vitalidade,
importancia e forga na politica e na sociedade
em geral, temos a sua perduracdo no campo da
comunicagéo.

“Perhaps the victim of its own sucess,
radio isso omnipresent that it iseasy to takefor
granted.” (Pease and Dennis, 1985).
Efectivamente muitas sdo as particularidades
da radio, esquecidas pela sua propria
omnipresenca, jaque estdemtodo o lado, atodo
0 momento.

Outracaracteristicaimportante atribuida
a este meio prende-se com o facto de ele
provocar um processo de aceleracéo da infor-
magdo que se estende a outros meios, reduzin-
do o mundo a uma aldeia e criando nos seus
habitantes o gosto pel os boatos e rumores.

Porém, apesar de parecer paradoxal, a
rédio voltou-se para as necessidades individu-
ais. Esta tendéncia natural da radio em ligar
intimamente os diferentes grupos de uma
comunidade manifesta-se claramente no culto
dos disk-jockeys e, por exemplo, no uso do
telefone e, mais recentemente, no uso do cor-
reio electronico.

Numa pesquisa efectuada a este propo6-
sito, alguém declarou que “ quando ouco rédio,

Claudia Pacheco
Escola Superior de Educacéo de
Portalegre

parece que vivo dentro dela. Abandono-me
mais facilmente a ouvir rédio do que aler um
livro”.

O poder que este meio tem de envolver
profundamente as pessoas manifesta-se con-
cretamente na sua respectiva utilizag&o.

Um dos muitos efeitos que a televisio
exerceu sobrearédiofoi o deatransformar numa
espécie de sistema nervoso dainformacdo (dei-
xando de ser um meio de entretenimento).

Noticias, hora certa, informagtes sobre
otransito e, acimadetudo, informagdes sobre o
tempo, servem para enfatizar o poder da rédio
no envolvimento das pessoas e seus respecti-
VOs rel acionamentos interpessoais.

Cada estacdo de radio tem um target
muito especifico, 0 que possibilitacomunicar com
um grupo de pessoas a uma determinada hora
do dia. Os demdgrafos sabem quem nds somos
se souberem onde vivemos, 0os marketeers sa-
bem quem nds somos se souberem que réadio
ouvimos.

Sendo aradio uminstrumento de difusdo
instantanea, desempenha talvez a mais impor-
tante func@o dos media electronicos: tem o ex-
clusivo dominio do tempo, porque o tempo étam-
bém a sua principa matéria-prima.

A rédio das noites é substancialmente di-
ferente da réadio das manhas e das tardes; a sua
trajectoria ao longo da semana modifica-se em
funcéo da agenda do comportamento e da cul-
tura colectiva, além de também satisfazer os
interesses de grupos restritos; e, finamente,
porque ela é dominadora do ano, arédio adqui-
re esse movimento de translagdo pelo qual as
estacOes do calendario correspondem as gre-
Ihas de programacéo.
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Osritmosdaradio sdo condicionadospelo
ritmo davidasocia dosindividuos, pois, basea-
da no tempo, a propria identidade dos progra-
mas ndo estd associada apenas amusica, avoz,
a0 apresentador ou aos conteidos veiculados,
mas esta intimamente ligada a hora. Pode
mesmo dizer-se que “se verifica uma menor
promiscuidade ha mudanca de canais haradio
do que natelevisdo e, por isso, ela gjuda-nos a
tematizar os nossos dias, a hora do café da
manhd, aidaparao trabalho, um novo diacom
novos eventos e topicos de discussdo, a radio
articula sobretudo o nosso sentido do tempo.”
(Hendy, 2000)

A radio apresenta ainda outras caracte-
risticas que lhe conferem um “retrato” peculiar
e determinam obviamente os respectivos
contelidos, importa, pois, esbocgélas de forma
precisa, de modo atentar perceber até que ponto
elas podem moldar as opcOes discursivas ao
nivel dapublicidade.

Assim, a acessibilidade é uma caracte-
ristica desde logo importante quando se pensa
neste meio, e que pode ser tidaem contando so
do ponto de vista da aquisi¢do, como também
da utilizacéo, ja que facilmente se pode
sintoniz&la, e tal pode ser feito em qualquer
local.

A ubiquidade é outra caracteristicadeste
meio, pois possibilita a escuta simulténeae em
diversos pontos diferentes e distantes. A radio
oferece a segmentacdo, 0 que possibilita aos
anunciantes escol herem concretamente 0s seus
publicosalvo e direccionarem com bastante pre-
Cisdo as suas mensagens (ndo so em funcdo do
tipo de publico como também no querespeitaa
hora de emissd0). Outra caracteristica impor-
tante aportada a este meio € a sua imediatez,
pois a elaboracdo de uma mensagem pode ser
simulténea a sua propria audicdo. A eficiéncia
também € apontada como uma caracteristica
fulcral, pois permite a cangar um niimero consi-
derdvel de pessoas com um custo por impacto
relativamente reduzido. E, por Ultimo, aelastici-
dade daré&dio que permite apublicidade, no caso
concreto, adaptar-se as particularidades e
necessidades das respectivas audiéncias.

Do ponto devistado discurso radiof énico,
€importante aindareter o seu carécter efémero,
alids a isso mesmo se refere Mario Lopes
Figueiredo L opes (1989), quando avanca que a
psicologiadosouvintesémaisestimuladaemais

activaatravés darédio, jaque esta, apresentan-
do apenas afala, obriga o ouvinte areter o que
é dito, quase sempre, numa Unica vez.

Um conviteaimaginacdo

Considerada desajustada, inadequada e
até ultrapassada no contexto actual dominado
pelas imagens, a radio tem uma capacidade
impar de provocar e estimular anossaimagina-
¢do, permitindo a criac8o de imagens mentais
cujariqueza é porventura mais abrangente.

David Hendy (2000) fala-nos do acto de
ouvir nas suas multiplas dimensdes, afirmando
que ouvir é uma actividade desde logo “ secun-
daria’, pois permite a execucdo simultanea de
outras actividades, o que pressupde que o senti-
do auditivo n&o estejainteiramente direccionado
paraamensagem, independentemente do meio
pelo qual estdaser veiculada. A audicao embo-
ra permita esta simultaneidade de funcdes
exige assim umaoptimizagdo daatencdo, poisa
falta de imagens, raramente fixamos o que
ouvimos sem esse efectivo proposito. Contudo,
o ouvinte darédio pode celebrar o facto de esta
ndo |he oferecer imagens, pois, muito embora
sgja relativamente consensual que aimagem €
mais poderosa do que 0 som, a sua auséncia
convida de forma explicita a uma intensa
actividade participativa na sua criagdo mental.
Assim, participamos dos eventos e das experi-
éncias que estdo a acontecer enquanto teste-
munhas, e fazemos viver 0s personagens,
sobretudo a partir da voz, sem que deles nada
saibamos. Também Rudolf Arnheim (1986), nos
diz que na oralidade quase nada de estético nos
é fornecido, pois tudo acontece no justo
momento em que é relatado. Enquanto que a
imagem nos da a condi¢éo de espectadores de
fora, a radio oferece-nos a condigdo de
“espectadores de (0) dentro”. E uma espécie
de participacdo a distancia, estaque provem da
ilusdo vivida que nos é dada pela audicéo.

Podemos usar a nossa imaginacéo
enquanto vemos televisao ou um filme, porém
ela ndo é totalmente livre j& que esta intima-
mente associ ada aos elementos visuai s que nos
vao sendo apresentados. Ja na rédio, por ser
um “ blind medium”, somos forgados inevita-
velmente a construir as nossas proprias ima-
gens, o que implica de alguma forma uma
actividade maisintensae em certamedidamais
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prazenteiro, permitindo-nos umaco-producéo do
sentido das mensagens. Podemos mesmo
afirmar que o significado dos conteidos veicu-
lados na radio ndo resulta do produtor ou
sequer da prépria estacdo, mas antes do
processo de construcéo de sentido, efectuado
pelosouvintesindividuai s que descodificam esse
material no momento da recepcdo. Este
momento, ele proprio condicionado pelas
inimeras formas e circunsténcias em que se
processa a audi¢do, tem uma influéncia 6bvia
no respectivo significado.

E por ser um “ blind medium”, a rédio
tem uma forma particular e especifica de
concepcdo das suas mensagens.

Quando o0 emissor e o receptor estéo pro-
Ximos e o0 contacto entre ambos é de natureza
oral, visual ou téactil, o sistema linguistico
discursivo, pode ser acrescentado por varios
“presentational codes’ (Crisell,1994) de natu-
reza paralinguistica, como expressdes faciais,
gestos, movimentos corporais e posturas que
gudam na compreensdo das mensagens e na
sua respectiva contextualizag&o.

Naradio, ndo existindo a materializagdo
do texto nem t&o pouco da imagem, recorre-se
aoutro tipo de codigos que, cumprindo os mes-
mMos objectivos, so de natureza diversa, como
amusica, 0s sons e 0s siléncios.

As mensagens na radio sdo essencial-
mente discursivas, sendo que o seu discurso se
vislumbra na expressdo das suas vozes.

O apelo dimaginagao é, por isso, mesmo
uma das grandes vantagens deste meio, pois a
radio oferece apenas 0s sons, sendo 0s deta-
Ihes imaginados através deles.

Mas afinal, como lidaaimaginacéo com
o mundo fisico? Pelautilizagdo dos sentidos, na
maior parte dos media através da audi¢do e da
visdo, invocando a imaginacdo para suplantar
as respectivas deficiéncias.

A nossa primeiraformade compreender
einterpretar o mundo évisual, € como um esta-
do epistemol dgico que determina o sentido do
mundo exterior.

A rédio permite que seimagine tudo, en-
volve-nosdeformadiferente poisprovocauma
sensagdo de“ ao vivo”. Ja o futuro, mesmo nos
programas gravados, € desconhecido, arédio é
um “present tense medium”.

Outraquestéo interessante abordada por
Crisell (1994) remete-nos para a natureza da

imaginagao que, no caso particular, ndo se con-
finaaficcdo ou acrenga, pois quando ouvimos
radio somos obrigados ndo s aimaginar oscon-
textos a partir das mensagens mas também o
préprio mundo real.

Experiéncia privada, identidade par-
tilhada

A rédio afecta cadaum em particular, de
uma forma especifica, oferecendo um mundo
de comunicagdo ndo expressa entre o escritor -
locutor e 0 ouvinte. Este é 0 aspecto maisime-
diato darédio, apossibilidade de umaexperién-
cia particular e privada, a radio possui uma
espécie de manto de invisivel, como qual quer
outro meio, mas manifesta-se numa franqueza
intima de pessoa para pessoa

Também Eduardo Meditsch (1999) nos
diz que acomunicacdo radiof onica possui vari-
as componentes que nos remetem para um uni-
verso fora do alcance da racionalidade, j& que
por ser uma accgao a distancia, sem contacto
fisico evidente, onde reina esse manto de
invisibilidade, se reveste em certa medida de
um poder encantatorio.

Mas a radio é fragmentada, j& que os
ouvintes podem partilhar poucas experiéncias.
As estacOes de rédio de sucesso oferecem aos
seus ouvintes mais do que umtipo particular de
musicas, conversas ou noticias, oferecem uma
identidade partilhada, comungada. Nés somos
0 que ouvimos, ou melhor, somosaquilo que es-
colhemosouvir.

Paradoxal mente, aradio estimulaas nos-
sasimagenseidiossincrasias mentais, mastam-
bém nos convidaa uma partilha de experiénci-
as, pois ainda que o processo de audi¢do dara-
dio sgja com frequéncia um processo solitario,
percepcionamos uma audiéncia no sentido de
comunidade, “ comunidades de ouvintesimagi-
nadas sem fixagcdo no tempo e no espaco”
(Hendy, 2000). Estadimens&o social daexperi-
éncia de ouvir aproxima-nos, ja que se
consubstancia numa vertente com alguma
profundidade e envolvéncia. O processo de
audicdo comunitériaassume-se assim como uma
das chaves da socializacéo, permitindo a parti-
Iha de experiéncias comuns e, nesse pressuposto,
acomunhéo de valores.

Giddens(1991) convoca-nos, porém, para
uma experiéncia privada por intermédio da

TEMA CENTRAL

Escola Superior de Educacéo de Portalegre

Comunicagéo e Educagéo - Educar

para os Media

Eprender Janeiro de 2007

27



©IPSI\'SO

eled 1eonp3 - 0gdeonp3 8 oedediunwo)

IVHLINIO VINFL

aibajerlod ap ogdeonp3 ap Jouadns ejoosy

rédio, dizendo que, se é um facto que osindivi-
duos estdo dissociados das suas relagdes
locais/ vizinhas, eles ndo estdo tdo alienados no
processo de construgdo social de relagdes a
disténcia, como as que se estabelecem pela
internet, pelo telefone ou mesmo pelaradio.

De facto, a privacidade € precisamente
aquilo que aradio diz oferecer, elaimplica-nos
numa comunidade da qual passamos a fazer
parte e ouvimos radio para certificarmos essa
sensacdo de pertenca. Quanto mais sO se
encontrao individuo mais propenso estdaligar-
-se aum meio como aradio.

Porém, anossa relagdo com arédio, sob
este prisma, ndo éinteiramente construtiva, diz-
nos o autor, “A comunidade ndo é rea e a pri-
vacidade é sintética’ ...

Elementos de significacdo, os codi-
gos do discur so radiofonico

A publicidade em geral recorre a simbo-
los sonoros, especialmente a publicidade
radiof 6nica, cuja auséncia de imagem obrigaa
uma maior plasticidade da sua componente
acustica, daqui decorre a prerrogativa de saber
como se articulam os diferentes simbolos
sonoros utilizados na publicidade e qual a sua
relevancia na percepcéo de sentido das suas
mensagens.

A imensavariabilidade de padrfes sono-
ros que o homem é capaz de utilizar e produzir
no acto da.comunicag&o permite concluir que o
mesmo acontecimento e a mesma experiéncia
podem ser representados por diferentes simbo-
los desta natureza. E possivel ainda perceber
gue os padrdes sonoros podem significar desde
objectos simplesaté se moldarem complexamen-
te para indicar a presenca ou a auséncia de
pessoas num dié ogo. Por isso, podemos alinhar
com Norbert Elias (1994) e falar numa quinta
dimensdo de natureza simbdlica que nos serve
sobretudo como meio de comunicaggo edeiden-
tificacao.

Rudolf Arnheim (1986) refere também
gue naaudicéo os sons e as vozes darealidade,
pedem uma relagcdo construtiva com as pala-
Vvras poéticas e com as notas musicais. Os efei-
tos acusticos sdo, porém, mais dificeis de des-
crever do que os efeitos visuais, “o0 mar e 0 re-
|6gio nunca se calam, enquanto que amesae a
flor sGo mudas’, refere 0 mesmo autor.

Na rédio as palavras séo diferentes
porque sdo faladas, por isso elas préprias so
simbolos, sdo codigos daquil o que representam.
O anunciante/enunciador ndo é nada sendo uma
v0z, existe no discurso como amusicaou cComo
0S SONs.

O processo de seleccéo a partir do qual
se podem combinar os varios elementos aclsti-
cos, onde um som pode ser deliberadamente
articulado com outros sons, com amusica, com
avoz ou até mesmo com os siléncios, alteraem
definitivo o significado original fazendo surgir
novos significados.

A voz eo som, suaimportanciano con-
texto radiofénico

A propésito destetema, diz Isabel Carlos
(1990) que* falar, escrever, pensar sobreavoz,
étdo dificil quanto elanos éimediata, inerente,
constituinte, familiar e nesse sentido paradoxal-
mente fécil”.

Segunda esta autora, a voz “escapa’ ao
discurso j& que é efémera e dificilmente
conceptualizavel. Contudo, elando se pode re-
duzir aligac&o corpo —voz, pois, em seu enten-
der, quando o corpo esta fisicamente presente,
a voz acrescenta-lhe autoria, sublinha-o; con-
trariamente, quando fisicamente ausente, como
no caso darédio, € avoz que o “presentifica’ .

“A voz é presenca — auséncia do corpo,
porque elaestapara além dele, e por isso dize-
MOos a voz e ndo as vozes.” Cada uma sugere
um corpo, imaginario, metafisico, que quase
nunca coincide com o corpo real do locutor de
radio, podendo instal ar-se assim um sentimento
de estranheza.

A proposito desta tematica, Emma
Rodero Ant6n (2001) diz-nos que a nossa proé-
priapersonalidade manifesta-se nas qualidades
da nossa voz, condicionando também as rela-
¢Oes sociais. Julgamos 0s outros ndo so pela
sua imagem, mas também pelo seu tom vocal,
alids, asqualidades vocais acusticas sdo téo de-
cisivas nas relagbes interpessoais que
condicionam grandemente a forma como 0s
outros nos percepcionam. Estas qualidades
acusticas prendem-se com o timbre, o tom, a
intensidade e a durac&o. No entender da auto-
ra, para distinguir as vozes € sobretudo o tom
gue surge como factor diferenciador. Assim, se
as caracteristicas de uma voz, em especia o
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tom de voz, podem condicionar as relagdes
sociais, € precisamente este elemento que se
torna decisivo nas relagdes comunicativas
radiofénicas. A rédio, baseada exclusivamente
nos sons, descobre aqui um instrumento essen-
cia. Portanto, da voz da rédio durante o pro-
cesso de emissdo radiofnica depende, muitas
vezes, a eficacia da comunicagdo com o
publico ouvinte.

Este el emento € tanto maisimportante no
discurso radiof6nico, quanto mais nos aperce-
bemos, de que a voz sem corpo &, por assim
dizer o limite méximo do simbdlico. Ela € de
facto amarcaqueidentifica o discurso e que se
relaciona com os ritmos, as entoacoes, as
enfatizacOes e as pausas que a proprialocucéo
Ilhevai imprimindo. Assim, facilmente se com-
preende que a escuta, enquanto audic¢ao parti-
cipadae atenta, se revela capaz de apreender o
ndo dito, o implicito, através dessa espécie de
mais - valia de significacdo que |he advém da
prépria entoacao.

A voz de um locutor pode ser interpreta-
da como apenas indicadora de uma presenca
humana, mas pode também simbolizar uma
personalidade. De resto, o mundo oral, formal-
mente mais pobre do que o visual, socorre-se
exactamente das vozes para significar essa
espécie de vazio existente.

As model agdes e harmonias que nos séo
dadas pela voz, tal como a entoagéo, sao
elementos extra-linguisticos que conduzem o
discurso para fora dos seus limites verbais e
permitem a entoag&o sugerir o ndo dito. “E um
excesso de sentido que se acrescenta a lingua-
gemverbal”. (Figueiredo, 1989)

As marcas da voz sdo assim suplemen-
tos de significacéo, “ sd0 como caracteres topo-
gréficos. havozesemitalico, em romano, vozes
em maiUsculas, havozes finas e vozes grossas,
haumas mais|legiveis, outras mais angulosas.”
(Figueiredo, 1989)

A sensacéo de predominancia do visual
sobre o oral nas nossas vidas €tdo evidente que
é dificil ndo imaginarmos que o mundo oral é
apenas umatransi¢éo do mundo visual, contudo
Rudolf Arnheim (1986), demonstra-nos que na
oralidade h& sons que tém formas proprias.
Sendo repare-se, € possivel ouvir 0 espaco?
Ele responde dizendo que 0 nosso sentido
auditivo esta preparado para percepcionar o
modo como 0s sons se propagam no espago. O

€C0 OU asuaausénciaindicam-nos espacos aber-
tosou fechados. H4, no entender daquel e autor,
uma espéecie de “espaco oral”. A diferenca en-
tre “espacos mortos’ e “espacos ressonantes’
convoca-Nos para essa mesma existéncia, pois
Se nos primeiros o0 som parece que vem de al-
gum local diferente daquele que é ocupado pelo
ouvinte, nos segundos, 0 ouvinte esta
exactamente no espago que lhe é estranho. Ou
Sgja, se nos “espagos mortos’ 0 som retém so
as caracteristicas espaciais da sala em que o
locutor estd, nos* espagos ressonantes’ ele esta
acompanhado por um novo e peculiar espago
invisivel —o espaco oral. Norma mente estetipo
de situacOes sdo utilizadas enquanto formas
expressivas, sobretudo na representacéo, tor-
nando desta forma a cena maisreal .

Os sons também nos d&o uma nogédo de
distancia. Eles vém simultaneamente de varias
fontes e dependem da forma como s&o combi-
nados. Repare-se que a distancia do microfone
serve como orientacdo espacial paraquem ouve.
Também a sequéncia de sons nos desperta para
umaideiade proximidade ou distanciaou o pré-
prio volume nos indica essa situacéo.

A importancia dos sons é fundamental,
pois na televisdo exigimos um som que
correspondaao acto visionado, masnarédio esse
mesmo som € identificado sem que mais nada
seja necessario.

Um som pode ainda caracterizar uma
pessoa““ sound- motif” (Crisell,1994), um movi-
mento, um objecto ou como jafoi dito, olocal da
accdo. O som pode exprimir acontecimentos ou
simplesmente val ores como alealdade ou auni-
dade, através de coros ou do ritmos de mar-
chas.

Ele apresenta-se assim simbolicamente
poderoso, podendo ainda observar-se sons es-
tereotipados ou outros que precisam de apoio
narrativo. O discurso radiofonico é livre tam-
bém parautilizar sons que consideraprioritérios
eignorar aqueles que considerairrelevantes, é
livre para usar 0 som ou simplesmente invocar
aspausaseo0ssiléncios, e comisso algumacoi-
sa significar, por isso 0s sons de estudio aca-
bam por ser mais reais do que os sons da pré-
priarealidade.

Também a musica se apresenta como
amplamente simbdlica, jAque aelase associam
emogcoes e frequentemente memorias pessoais.
O seu carédcter envolvente transportador de
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sentimentos revela uma componente estética e
heddnica que se cola com facilidade ao proprio
discurso e o0 seu sentido acaba por ser compre-
endido natotalidade, no momento darecepcéo.
Elamove-se essencial mente em trés dimensdes
— no tempo, na dindmica e na mensagem —
esta Ultima representada por uma letra.

Pode ainda apresentar-se através de
sonoridades fortes ou suaves e ndo raras vezes
é utilizada como reforco da mensagem.

A linguagem publicitaria naradio

A heterogeneidade, a inovagéo e uma
certa economia informativa apresentam-se
desde logo como elementos estruturantes da
linguagem utilizada neste contexto particular. A
utilizacdo de muitossignos e diferentesregistos,
a incorporacéo de neologismos, palavras
préprias de outros campos e arecorrente trans-
gressao de normas, sdo algumas caracteristi-
cas a ter em conta a propdésito deste tipo de
linguagem.

Ouitras particul aridades prendem-se, por
exemplo, com a brevidade das mensagens, ja
gue vivemos numa culturadaimagem em que o
tempo reservado a ouvir é especialmente
escasso, 0 que obriga, de certa forma, a uma
condensacdo de informacgéo e simultaneamen-
te & supressdo do desnecessario, do supérfluo.

Podemos aindaencontrar algumasideias
relevantesapropésito dalinguagem publicitéria
edaimagem mental por elasuscitada, jaque se
verificam a este propdsito relagcdes de ordem
véria entre 0s receptores e o respectivo anun-
cio. Tais relagcdes podem ser :

- deintriga— relacdes que se estabele-
cem gquando se fazem anulincios demasi adamente
elaborados, sofisticados, enigméticos que so
adquirem pleno sentido com a imagem ou
guando integrados nas grandes campanhas.

- de identificagcdo — nestes casos o texto
podelimitar-se asublinhar o nome damarcado
produto.

- de focalizagdo ou encaixe — esta rela-
¢do surge quando se“encomenda’ alinguagem
afuncéo defixar o significado damensagem ou
de destacar algumas caracteristicas do produto
ou servico. Nestes casos a linguagem assume
um papel de orientadorae/ou de descodificadora
de sentido, auxiliando deste modo o receptor no
processo de compreensdo das mensagens.

- de complementaridade — neste caso a
linguagem importa novos significados que ndo
estdo presentes naimagem, mas que lhe podem
conferir um sentido singular.

- de transgresséo do codigo esperado —
recorre a linguagens diferentes das expectati-
vas do receptor.

O publicitario podefazer intenciona men-
te uso das possibilidades expressivas que
oferece esta técnica e pode utilizar também as
componentes sonoras para criar 0s seus anun-
cios. Para tal pode recorrer a combinactes de
fragmentos sonoros com o fim de obter a
maximaexpressividade.

A originalidade da publicidade narédio,
radicaafina napossibilidade deintroduzir acom-
binagcdo de diversos sistemas e codigos sono-
ros. palavras com efeitos, musicacom palavra,
efeitos com musica, entre outras alternativas,
sendo que cada sistema sonoro tem individual -
mente 0S Seus recursos unicos. Ao integrar
todos eles no sistemaradiofdnico, vislumbra-se
uma nova modalidade que, sem que o ouvinte
se esqueca por completo de cada recurso
individual, dirige a sua atencdo a um ponto de
intensificacao.

Finalmente, acresce dizer que quasetoda
aproducdo publicitariadaradio é umreflexo de
pormenores que se podem encontrar N0 NOSSO
quotidiano revelando quase sempre costumes e
habitos sociais que denunciam eventual mente
determinadas caracteristicas que ajudam a
tipificar umadadarealidade.
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A blogosferacomo palco paraa

discussao publica—

0 caso dos

bloguesde professores

Introducéo

A ideiade um Espaco Publico em crise,
motivada por mudangas sociais, econémicas e
politicas, geradoras de desigual dades sociaisque
potenciam a segregacao de determinados
grupos, constitui o cendrio tedrico deste estudo.

As sociedades modernas e centralizadas
na comunicacdo mediatizada alteraram a visao
de um conceito de Espaco Publico caracteriza-
do pelalivre utilizagéo darazéo e daargumen-
tacdo publicas, criando cendrios de exclusdo
social no que ao acesso aos media — entretanto
0 palco privilegiado para 0 uso da argumenta-
¢ao — diz respeito.

Este fendbmeno potenciou o aparecimen-
to de novas formas de comunicacdo como
aternativaencontrada pel osgrupossociais para
exprimirem as suas opinides. E hoje mais
correcto falar-se em Espacos Publicos, no
plural, uma vez que a esfera hegemonica se
juntaram outros espacos de debate e confron-
tacdo publica. A imprensa underground, as
radios comunitérias ou as televisdes locais sG0
disso alguns exemplos, a que se junta, com
outra conviccdo, a Internet e em particular os
blogues.

Poderdo os blogues ser encarados como
fendmenos de resisténcia social, constituindo-
Secomo um espaco alternativo paraaquelesque
n&o conseguem ter acesso a esfera publica?

Tal como nosrefere Manuel Pinto no pre-
facio ao livro Weblogs—Diéario deBordo, “(...)
€, sobretudo, aideia que estéd na concepcdo dos

* Educadorade Infancia
Mestranda na Universidade Nova de Lisboa

Sonia Pacheco*
sonia.pch@sapo.pt

blogs que é «revolucionaria» e de um alcance
individual e civico repleto de potencialidades.
(...) abreterreno paraademocratizacdo do aces-
S0 a palavra, a0 espaco publico, a0 enriqueci-
mento daconversacao socid.” (Barbosa, 2004:6).

Espaco Publico vs Grupos Mino-
ritarios

A desigualdade de acesso ao Espaco PU-
blico traduz-se no fechamento da agenda publi-
ca, hasua elitizagdo e consequentemente no seu
empobrecimento. Nao se pode deixar de subli-
nhar que esta crise do Espaco Publico estainti-
mamente relacionada com o também pobre
agendamento de temas publicos por parte dos
media.

O agenda setting, cujo principio tedrico
assenta na frase de Cohen quando afirmou em
1963 que aimprensa“ pode, namaior parte das
vezes, ndo conseguir dizer as pessoas como
pensar, mas tem, no entanto, uma capacidade
espantosa para dizer aos seus préprios leitores
sobre o que pensar” (Cohen in Traquina,
1995:193) desempenhaaqui um papel fundamen-
tal, na medida em que promove juizos sobre
determinados temas publicos, tornando o dis-
curso mediético homogeneizado.

Esta desigualdade de recursos dos
participantes despol eta fendmenos de resistén-
cia social que sdo evidentes no ambiente de
contestacao gque se vive nas sociedades moder-
nas cada vez mais complexas.

Estas sociedades tém um crescendo de
complexidade social e sdo plurais no que diz
respeito as culturas que agregam, por isso, a
necessidade de comunicar publicamente e
participar activamente como actores sociais
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tende a crescer e, com €la, a rede de resistén-
ciasocial. Torna-se evidente afalta de abertura
e de igualdade e a luta por uma liberdade de
acesso dos cidadéos ao Espaco Publico.

A Internet entraactualmente no pal co das
trocas de opinido e podera contribuir para
minorar a segregacéo daqueles que dificilmen-
te teriam acesso a agenda publica e dos actores
social s que se sentiam pouco ou nada cidad&os.

Internet vs Espaco Publico

A rapidez com que se transmite e reco-
Ihe informagéo, reduzindo “o lapso de tempo
decorrido entre os processos de aprendizagem
através do uso e a producgdo para 0 uso”
(Castells, 2004:46), é o principal factor parao
enorme crescendo de utilizadoresque alnternet,
engquanto novo medium, despoleta.

Segundo William Hutton (1999:48) “O
crescimento fenomenal deste novo meio abriu
novas oportunidades para alterar acomposi¢éo
do universo de pessoas gque tém acesso aos po-
liticos e aos governos.”

Poder& a Internet colmatar o fosso de
desigualdade entre actores sociais com acesso
e sem acesso aos media? Poderd a discussdo
publica beneficiar com este novo medium? Ou
iremos assistir a um agravamento da desigual-
dade, uma vez que este novo meio de comuni-
cacdo depende ndo s6 do saber funcional mas
também do poder econémico de cada um?

Parece-nos que nédo se pode depositar
todas as expectativas nesta hova tecnologia de
informag&o e comunicacéo para resolver a
crise do Espago Publico, mas concordamos que
0s seus contributos poderdo ser vélidos para a
democracia e a deliberagdo publica.

Com efeito, aresolucéo de um problema
t&o complexo ndo poderaresidir naadopgdo de
um mecanismo gue, sendo certo que contribui
para minimizar alguns problemas potenciados
pelos media ditostradicionais, crianovasreali-
dades que configuram novas equacfes quando
se fala em crise do Espago Publico.

Existem duas linhas de pensamento que
abordam o tema da Internet em sentidos opos-
tos. Por um lado, temos 0 pensamento critico
deste medium como potencial ameaca a demo-
cracia, ao individuo e ao seu desenraizamento
social ecultural, atribuido aautores como Wolton
ou Slatter (in Esteves, 2003:189).
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A mudancatecnol 6gicapode acentuar as
desigualdadesde acesso “ edistanciar aindamais
0 publico do Estado e dos politicos em vez de
aprofundar o controlo democrético” — refere
William Hutton (1999: 50), quando reflecte
sobreestalinhade pensamento. Manuel Castells
(2004 288 - 296) reforca a mesma linha quan-
do quantificano livro Galaxia Internet um nu-
mero consideravel deinfo-excluidos.

Por outro lado, existem dissertacbes ndo
t&o deterministas e negativistas sobre as Novas
Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo
(adiante designadas por NTIC) que interpelam
asociedadecivil, responsabilizando-apelaactua
inércia e pouca qualidade que existe na promo-
¢do das NTIC e pela pouca formagéo adequa-
dadaguelesqueasutilizam. (Esteves, 2003: 190).

Esta ideia é sublinhada por Manuel
Castells (2004: 299-301) quando refere aexis-
téncia de um “hiato consideravel” entre o
investimento nas novas tecnologias e aforma
¢do dos actores sociais nesta area.

Mas 0 acesso a esse espago continua, tal
como sucede com os media tradicionais,
dependente de determinado tipo de condicio-
nantes. Se, nos media tradicionais, o acesso é
definido em funcéo das rel acbes de poder (eco-
nomico, politico, etc.), alnternet introduz outras
componentes.

Emborao principio dademocratizacgo dos
media sgjarelevante quando sefalade Internet,
um olhar mais atento permite concluir que o
acesso a este Novo espago da comuni cagdo esta
condicionado por factores que promovem a
exclusdo de partes significativas da sociedade.

O poder aquisitivo dos individuos, o
conhecimento técnico e tecnol 6gico e apromo-
¢&o do medium por parte dos Estados, possibili-
tando o seu usufruto a um maior nimero de
individuos, sdo elementos que, por si SO, intro-
duzem uma nova problemética em matéria de
crise do Espaco Publico.

Este novo medium possui alguns atribu-
tos definidos por Jodo Pissarra Esteves (2003:
192-194) que dé&o credibilidade ao pressuposto
de a Internet ndo prejudicar a democracia
deliberativa e de, pelo contrério, apromover.

Comecemos pela “capacidade comuni-
cacional”, ou sgja, a capacidade de armazenar
edisponibilizar informag&o atodos os cidaddos
(e s@o cada vez mais 0s que tém acesso a este
novo medium) de umaformaincomparavel men-
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te rdpida e eficaz, tendo em conta o mesmo fei-
to pelosmediatradicionais. A seleccdo eadutili-
zacao adequadas da informacéo recolhida ou
introduzida sdo 0s passos seguintes para que se
possam desenvolver discursos deliberativos e
opinides sobre os assuntos em questao.

Um segundo atributo definido por este
autor € o das “capacidades interactivas’ deste
medium que promove a interac¢do social
(aprofundada) entre os seus utilizadores e uma
participacdo e intervencdo civica, efectiva e
activa dos actores sociais nos processos de
deciséo das sociedades modernas. A dimensdo
interactiva (fluidaerpida) deste novo medium
contrasta com a dimensdo unidireccional dos
media tradicionais.

AsNTIC poderéo ser, assim, considera-
das como factores facilitadores de cidadania
activaque, por suavez, renovam e reactivam o
Espaco Publico, criando novos espacos de
discussdo davida publicacom novos participan-
tes. Habermas referia, nasuaobra Facticidade
e Validez, que a“orientacion al entendimiento
intersubjectivo, predominante en la préactica
comunicativa cotidiana, se mantiene también
para una comunicacion entre extranos,
gue se efectla a grandes distancias en
espacios de opinion publica complejamente
ramificados.” (1998:446).

Esteregisto, em que colocamos o proble-
ma da Internet e a sua relacdo com a crise do
Espaco Publico, ndo deve, contudo, ser sufici-
ente para anular o seu papel de agente
potenciador de um grupo significativo deindivi-
duos ou grupos, gue, ndo tendo acesso e ndo se
vendo representados nos media tradicionais,
encontram na Internet, e em particular na
blogosfera, um importante cenério para a
expressdo dos seus argumentos.

Fechamento e Elitizacdo do Espaco
Publico

A Internet criou um espaco infinito para
as trocas comunicativas, disso sdo exemplo os
blogues.

Como se pode definir um weblog?

Citando Rebecca Blood (2002: 232),
“Initially a weblog (or blog for short) was a
chronological listing of links that the blogger
thought wereinteresting, funny, informative, etc,
with commentary. Can now mean anything from

online journals and diaries, to just links then
commentary”.

Daniel Drezner e Henry Farrell apresen-
tam uma definicéo ligeiramente diferente no
artigo “The Power and Politics of Blogs”
apresentado no encontro anual da American
Political ScienceAssociation: “Aweblogis(...)
aweb page with minimal to no external editing
providing online commentary, periodically
update and presented in reverse chronological
order, with hyperlinksto other online sources.”
(2004:5).

O crescimento da blogosfera (nome
atribuido ao conjunto de weblogs existentes na
Internet) tem sido astrondmico desde queaPyra
Labscriou o software“Blogger”, que permitea
qualquer utilizador daInternet criar um blogue
de umaformargpida, simples e gratuita.

Osbloguers séo o que Blood define como
“An intelligent human being filters trough the
mass information packaged daily for our
consumption and picks out the interesting, the
important, the overlooked, and the unexpected.
This human being may provide additional
information to that which corporate media
provides, expose the fallacy of an argument,
perhaps reveal an innaccurate detail.” (2002:
12).

Contudo, o0 bloguer ndo € sb o especia-
lista ou 0 jornalista. E também o adolescente
que publicaum diério online ou o terroristaque
usa este medium paraangariar mais seguidores
para a sua cause’.

O debate rodeiaduas perspectivas. osque
analisam os blogues e lhes atribuem pouca
credibilidade, ndo considerando o seu publico
especializado, e 0s que assumem aimportancia
deste novo conceito de comunicagdo que de-
sempenha um papel fundamental como férum
publico de debate com consequéncias nos me-
dia tradicionais e no meio politico (Drezner e
Farrell, 2004: 4).

Este novo medium, numarelac&o directa
com os blogues, poderdvir aminorar o carécter
exclusivista e elitistado Espaco Publico, reno-
vando-o e reactivando-o com 0 acesso de no-
vospublicos.

Kline e Burstein referem que “Blogging
represents oneimportant wave of innovation that
is contributing to retoring the lost voice of
ordinary citizen in our culture.” (2005: XIV).
Os grupos minoritarios (os professores, as
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minorias étnicas, etc.) sdo conduzidos a
alternativa e tém assim a possibilidade de ace-
der ao Espaco Publico, cortando alinha que os
prendia ao siléncio, a unidireccionalidade dos
media convencionais, ao mediumfacilitador da
afirmag&o publica, e so estas novas vozes, 0S
grandes utilizadores e difusores deste meio de
comunicagdo, atribuindo ao Espaco Publico
novas caracteristicas como a heterogeneidade
(dos publicos a que a ele tém acesso) e uma
maior participagdo na discussédo da coisa
publica (democracia deliberativa).

A liberdade criativa, ainstantaneidade e
a interactividade sdo palavras-chave que nos
gudam a caracterizar este novo conceito de
comunicacéo (Blood, 2002: 167, 168), mas po-
demos ir mais além e definir palavras-chave
atribuidas aos efeitos sociais, culturais e
politicos dos blogues.

James Surowiecki define-os como
“wisdom of crowds’ (in Kline e Burstein, 2005:
XVI1I) —um conjunto de palavras muito liberta-
dor e positivo para caracterizar ainteracgdo so-
cia eaparticipagdo activanavidapublicade um
maior nimero de cidaddos, de actores sociais. A
Business Week, citada pelos mesmos autores,
atribui “mass collaboration” e*the power of us’
(2005: X V1) aosefeitos constatados dos blogues
sobre as sociedades modernas.

A Blogosfera: O Caso Portugués

Em Portugal, osblogues estrearam-seem
1999, mas sO apartir de 2003 é€ que comegaram
a proliferar. Os registos que existem sobre o
inicio dosblogues em Portugal variam consoan-
te se consideram ou ndo os sites de jornalismo
colaborativo. Ou seja, se se classificarem estes
sites de blogues®, o primeiro surgiu em Marco
de 1999 com o nome “Macacos Sem Galho”.
Se esta ndo for a classificacdo adequada, entéo
o primeiro blogue portugués surgiu em Outubro
de 1999 com o nome “De€'s Life" (Barbosa e
Granado, 2004:26)".

Tém sido vérias as circunstancias que
justificam as explosdes de novos blogues. No
plano internacional podemos apontar o 11 de
Setembro de 2001 como um dos pontos altosna
criacdo de blogues. Depois dos atentados
terroristas, muitos foram os que quiseram con-
tar a sua experiénciaou partilhar ador, o medo
ou, simplesmente, praticar asolidariedade.
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Em Portugal, o ano de 2003 foi o que
marcou a subida em flecha de blogues nacio-
nais. Como principais factores, podemos
apontar a criagdo de blogues por protagonistas
da cena medi&tica nacional .

Surgiram vérios blogues onde se discutia
a actualidade politica, como por exemplo “A
Coluna Infame” (entretanto extinto) ou o
“Abrupto” de José Pacheco Pereira. A diversi-
dade é grande dentro da blogosfera, variando
entre os blogues politicos, os que contam
experiéncias pessoais, osfotoblogs, osedublogs
(ferramentas de ensino dentro da sala de aula)
Ou 0s que registam e contabilizam os blogues
existentes, como o jaextinto de Pedro Fonseca
“Blogsempt”. (Barbosa e Granado, 2004:26).

Segundo alguns autores que estudam o
fendmeno dablogosfera®, os blogues portugue-
ses possuem algumas caracteristicas especifi-
cas, como por exemplo: sdo muito opinativos e
pouco informativos, funcionam namaior parte
dasvezes em circuito fechado, sem referéncias
para fora da Internet portuguesa e tém poucas
préticasjornalisticas.

Anténio Granado, jornalista do jornal
Publico e autor do blogue “Ponto Media’, afir-
mou, no | Encontro Nacional sobre Weblogs,
gue “em Portugal, ainda estamos huma fase de
inovagdo e a Internet ainda € uma ferramenta
dosinfo-ricose dos paises maisdesenvolvidos.”®

Podemos afirmar, citando Barbosa e
Granado, que “este novo meio de expressao
pessoal constitui uma nova forma de expanséo
daesferapublica’ (2004: 7) e com esta afirma-
¢80 encaminhamos 0 NOSSO pensamento parao
lado positivo e equilibrado que consideraque a
Internet revolucionou 0 modo como acedemos
a informagdo e pode contribuir para gjudar a
resolver acrise do Espaco Publico, atribuindo-
Ilhe novas caracteristicas (heterogeneidade e
acesso mais facilitado) e abrindo novos cami-
nhos de acesso a grupos minoritarios que néo
teriam qualquer possibilidade de participar na
discussdo publica se ndo fosse através deste
novo medium.

Blogues: A Voz Dos Grupos
Minoritarios

A rapidez da resposta e da contra-res-
posta, bem como apossibilidadeilimitadade par-
ticipantes nos comentérios e no fornecimento
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deinformagdo sdo, sem dlvida, osfactoresmais
relevantes para o sucesso deste novo conceito
de comunicag&o e paraasua utilizagdo por par-
te dosmediatradicionais ao colocar em discus-
s30 publicatemas que, sendo tivessemtido “ voz”
nos blogues, néo teriam oportunidade de fazer
parte da agenda mediética, o que é reforgado
comaafirmacdodeJ.D. Lasica “weblogs offer
avital, creative outlet for alternative voices.”
(in Blood, 2002: 163).

Para a realizagdo do estudo proposto
neste artigo, partimos de doi s pressupostos:

- Os blogues so utilizados por docentes
de diferentes niveis de ensino como forma de
publicitar e levar para a praga publica temas e
actores quedificilmente teriam oportunidade de
o fazer nos media convencionais;

- Osdocentes utilizam os blogues unica-
mente como forma de resisténcia social.

O estudo empirico baseia-se numa
amostra de seis blogues, definida aleato-
riamente.

Considerando a diversidade e expanséo
dablogosfera, o queimplicaando existénciade
uma lista com todos os blogues, optamos por
identificar alguns critérios que fundamentam a
nossa opcao pelos blogues analisados e que
passamos a enumerar: Autoria (docentes),
Origem (Portugal), Identificagdo (excluimos
blogues andnimos), Temética (ensino e educa-
¢80), Actualizacéo (os blogues analisados
foram actualizados pelo menos uma vez no
tltimo més em que realizamos a andlise).

Osblogues que constituem aamostra séo
0s seguintes:

- “Da Critica da Educacé@o a Educacéo
Critica’, “ A educacdo do meu umbigo”, “Profes-
sorinha’, “Educacéo Diferente”, “Inquietactes
Pedagogicas’ e “Vida de Professor”.

A andlise redlizada a este conjunto de
blogues permite-nos afirmar que estéo
actualizados e sdo escritos por docentes de
ambos os sexos. Contudo, ndo foi possivel iden-
tificar aque niveis de ensino pertencem os do-
centes autores dos blogues seleccionados, pois
n&o existe informacdo aesse respeito no registo
do perfil do bloguer. Os blogues analisados
foram criados em 2005 como é o caso de“ Vida
de Professor”, “Inquietagcdes Pedagdgicas’ e
“A Educacdo do meu Umbigo”. Os restantes
trés foram criados j& no ano de 2006 entre
Fevereiro e Abril.

A andlise consi stiu haconsulta permanen-
te nos meses de Setembro e Outubro de 2006
aosblogues, no sentido deidentificar atipologia
dos posts colocados e dos comentarios
efectuados. Com base nessa andlise sugerimos
a seguinte categorizagao:

- Contestacéo social: trata-se de blogues
gue sdo utilizados pel os bloguers sobretudo para
criticar medidas governativas com implicacoes
no ensino ou educacdo. Dividem-se em duas
sub-categorias, mais precisamente, Contra as
Medidas do Ministério da Educagéo e I ncenti-
vo asMedidas Sindicais;

- Informacé&o: trata-se de blogues de di-
vulgacdo de acc¢bes relacionadas com o
ensino ou educacéo e dividem-se em duas sub-
-categorias, nomeadamente, com informagdes
temdticas e gerais;

- Didrio: esta categoria remete-nos para
ousoinicial destaferramenta, quando osblogues
eram encarados como espagos para a coloca-
¢do de registos e préticas pessoais a semel han-
¢a do que sucede com os diarios tradicionais.
No nosso estudo identificamos duas sub-cate-
gorias. diérios sobre praticas pedagdgicas e
diariospessoais.

O periodo de andlise da amostra vai
desde a primeira semana de Setembro a Ultima
semana de Outubro de 2006.

Convém referir que o motivo para a es-
colha deste periodo se prende com o inicio do
ano lectivo que arrasta consigo sempre algu-
mas novidades e/ou contestacdo por parte dos
intervenientes neste processo, em concreto, 0s
professores, o ministério daeducagdo, ossindi-
catos e por vezes os encarregados de educa-
céo.

Os blogues dos professores. apresen-
tacao dedados

Se nos debrugarmos sobre o periodo em
andlise, podemos comprovar que o tom de con-
testacdo social aumentou nos blogues devido a
vériosfactores, nomeadamente as col ocages dos
docentes e ap concurso a que 0s Mesmos estéo
afectos; ao inicio do ano lectivo; arealizagdo de
vérios momentos de contestagdo social’.

Como podemos constatar pela analise
realizada, quase todos os blogues seinserem na
categoria de Contestac&o Socia e na sub-cate-
goria Contra as Medidas do Ministério da
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Educacédo com excepgdo dos blogues * Educa
¢édo Diferente” e “A Professorinha’.

Estes dois blogues surgem de umaforma
bem distintadetodos osoutros, ou seja, “ Educa
¢do Diferente” insere-se nacategoriadosblogues
Informativos e Teméticos, mais especificamente
na &rea das Necessidades Educativas Especiais
e da Educagéo Especial, como podemos consta-
tar pelos titulos dos posts, por exemplo, “ A
Inclusédo de Criancas e Jovens com NEE”;
“ A Importancia da Inclusdo”; “ Autismo I”.

Este blogue tem ainda uma outra carac-
teristica— o facto de ser colectivo, criado pela
Associacdo Portuguesa de Investigacéo,

“A Professorinha’ € um blogueindividu-
al que é utilizado como um Diario Pessoal e de
Praticas Pedagogicas. Como exempl o transcre-
Vemos as segulintes citagoes:

-Diério Pessoal: “ Foi uma semana
complicada esta. Passei os dias na escola,
mesmo nao tendo aulas todo o dia, fiquei
das 8h30 da manhd até as 7h30 da noite.
(...)Chegava a casa, tomava banho, janta-
va(...).” (Post colocado no dia 14.10.06).

-Dié&rio Préticas Pedagdgicas: “ Pelos
vistos, depois de muito implorarem a profes-
sora de Inglés, ela |4 acedeu em ndo me
entregar a participacdo sob a condicéo de
na proxima aula eles se portarem bem.(...)."
(Post colocado a 27.10.06).

Os restantes blogues que constituem a
amostra podem ser considerados mistos, uma
vez que surgem em mais do que uma categoria
e em varias sub-categorias.

O blogue “Inquietactes Pedagdgicas’ é
um blogue de Contestac&o Social e deInforma-
¢ao. Contesta as medidas do Ministério da
Educacéo: “ Em vez de se tentar entender as
situacdes de grande complexidade que ai
existem e tentar ver onde é que os problemas
estdo a ser resolvidos, acompanhar os
efeitos de algumas medidas que estdo a ser
tomadas, fazem-se diagndsticos apressados
e tiram-se solucbes demagogicas da
cartola”.(Post colado a 22.9.06).

Neste blogue encontrdmos ainda
InformagBes Tematicas como por exemplo: “ 1°
Anuncio do IV Congresso Luso-Brasileiro de
Politica e Administragdo da Educacéo;
I11 Congresso Nacional do Forum Portugu-
és de Administracdo Educacional;
“O Governo das escolas; osnovosreferenciais,

Eprender Janeiro de 2007

as préticas e a formagao” DATA (...).” (Post
colocado no dia23.10.06).

“Vida de professor” é um blogue de
Contestacdo Social, Contra as Medidas do
Ministério da Educacdo, de Incentivo as Medi-
das Sindicais e surge também na categoria de
Diério, ndo s6 Pessoal como também de
Préticas Pedagdgicas.

Referindo-nos a categoria de Diario, po-
demos transcrever como exemplo, no caso da
sub-categoria Pessoal: “ N&o sei se foi de ir
por gasdleo a 0.911€/L (...), 0 que é facto é
gue estou sorridente e feliz” (Post colocado
no dia17.10.2006).

O seguinte exemplo demonstraa utiliza-
¢do como Dié&rio de Préticas Pedagdgicas: “No
inicio de cada ano lectivo, fago questao de
marcar os testes para 0 ano todo. Primeiro
porgue quero ter o luxo de escolher a data
com os alunos sem confusdo, depois porque
guero escapar-me daquelas semanas com-
plicadas em que normalmente os mitdos tém
5 testes na semana.” (Post colocado no dia
19.10.2006).

Em relagdo a categoria de Contestagdo
Social, mais precisamente Contra as Medidas
do Ministério da Educacéo, a bloguer afirmaa
certa altura que “ Fago greve porque sou pro-
fessora. Fago greve porque quero ser ava-
liada com rigor e competéncia. (...)Porque
SOU PROFESSORA e guero uma educacao
e ensino melhor para os meus meninos!!”
(Post colocado no dia 16.10.2006).

Como exemplo de Incentivo as Medidas
Sindicais, transcrevemosaseguintecitacdo: “ Em
conversa com uma colega mais velha,
pertissimo da Reforma, falamos da Greve e
ela atira esta frase: - 1sso é para vocés, 0s
novos! Eu ja lutei muito!

Pois €, ja& lutou muito, mas podia con-
tinuar a fazé-lo e manter-se ao lado destes
professores novos.” (Post colocado no dia
16.10.2006).

O blogue “Da Critica da Educacdo a
Educagdo Critica’ pode ser considerado misto,
uma vez que surge em duas categorias. a de
Contestacdo Social, nasub-categoriaContraas
Medidas do Ministério daEducacéo: “ Por mim,
estou disposto a fazer muita coisa,
colectivamente, até que esta senhora, que
nao tem um minimo de dignidade pessoal (ja
nem falo em sentido de Estado) seja demiti-
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da ou se demita.” (Post colocado no dia
30.10.06), e na sub-categoria de Incentivo as
Medidas Sindicais: “ Fazer ou ndo fazer
Greve? Eis a questdo. - ndo fazer greve é
afirmar que a proposta de estatuto vinda do
ministério da Educacéo é aceitavel;(...)."
(Post colocado no dia 16.10.06). Na categoria
Informacdo, na sub-categoria Tematica, o
bloguer faz sugestes de leitura.

O blogue* A Educagdo do meu Umbigo”
€ 0 mais diversificado de todos, tendo-se
encontrado registos de varias categorias no
periodo analisado.

Nacategoriade Contestacdo Social, ena
sub-categoria Contraas Medidas do Ministério
da Educacdo, o autor do blogue refere: “Um
dos argumentos que o Ministério gosta de
agitar perante a classe docente é que ela é
muito numerosa e desproporcionada em re-
lacdo as necessidades actuais do pais e re-
sultados obtidos pelos alunos.” (Post colo-
cado no dia 29.09.06).

E um blogue informativo, que se coloca
nas duas sub-categorias definidas, Geral e
Tematico, ao fornecer informacdes sobre leitu-
ras, novoslivros, pinturas e cartoons.

Surgetambém nacategoriade Diério Pes-
sod e de Préticas Pedagdgicas, como podemos
comprovar quando o seu autor, Paulo Guinote,
afirma “ 1sso sb pode ser mero desconhecimen-
to. Eu até passel muito do meu tempo nestes
tltimos 15-20 anos a fazer investigagdo em
diferentes departamentos do Estado Cen-
tral(...).” (Post colocado no dia 28.09.06).

Blogues. um espaco interactivo

Todos os blogues analisados tém comen-
tarios aos diversos posts que publicam.

Osblogues que constituem o cor pus des-
ta andlise sugerem a criagdo de um espaco de
argumentacdo e debate aberto a comunidade,
neste caso aos cibernautas, na medida em que
em todos eles encontramos a possibilidade de
participar nadiscusséo através de comentarios.

A andlise aos comentérios sugere a
utilizagcdo deste espaco de debate por parte de
membros do mesmo grupo profissional. Ou sgja,
éfrequente aexisténciade comentérios que vao
ao encontro dos temas propostos pelo autor do
blogue indiciando uma posicéo acerca do
assunto em discussao.

“Eu faco greve. E acho que nédo o fa-
zer, sendo esta a alternativa que temos no
momento, € concordar com 0 que nos estédo
a dar. Funciona, neste momento, como:
“Quem cala, consente”” (comentério de Prof.
a0 post do dia16.10.2006 no blogue“Da Critica
da Educacéo a Educacdo Critica’). O tom dos
comentari os sugere-nos aexisténciade um con-
senso relativamente as matérias abordadas.
Raramente, quem coloca comentérios criticou
a posi¢cdo tomada pelo autor ou sugeriu uma
linha de abordagem dos temas em discusséo.

“Paulo, como sempre acertou exacta-
mente no ponto fulcral: nés temos uma
relacdo pessoal com cada um dos alunos
envolvendo aspectos que normalmente sO sdo
considerados nas relaces de grande proxi-
midade e intimidade.” (comentério de
mesimdes ao post do dia 28.09.2006 no blogue
“A educac&o do meu umbigo”).

Conseguimos, por fim, encontrar um
grupo de participantes comum amaior parte dos
blogues analisados, sendo que, na maior parte
dos casos, 0s comentarios ndo sdo andnimos, o
gue se regista como positivo.

Os blogues analisados utilizam as ferra-
mentas bésicas que a blogosfera proporciona.
Todos possuem hiperligacOes exteriores, sobre-
tudo paraoutros blogues de educacdo, masexis-
tem também links para sindicatos da especiali-
dade, universidades, livrarias electronicas, or-
ganizagOes, entidades governamentais e inde-
pendentes, nacionais e internacionais, escolas,
jornais.

Os autores fazem ainda uso de
hiperligacfes nos posts que colocam, sgja para
asfontes(jornais, outrosblogues, etc) sejapara
posts colocados no mesmo blogue.

Verificou-se ainda a maximizagdo das
ferramentas que a blogosfera proporciona, ao
encontrarmos videos, audio e fotografias em
alguns dos blogues que constituem a amostra
deste estudo empirico. Como exemplo, podemos
referir o blogue*Vidade Professor” com utiliza-
¢ao de audio, video efotografia, ou os restantes
blogues com fotografias, com excepgéo do blogue
“Educacéo Diferente’ que sd possui texto.

Notas Finais

A desigualdade no acesso ao Espaco
Plblico, que se traduz num acesso facilitado a
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umaminoriadedirigentes e mediadorese numa
maioria de individuos com dificuldades em
fazer-se ouvir, pode ser menor com o alarga-
mento do Espago Publico as Novas Tecnologias
de Informac&o e Comunicagdo. Comegamos
este estudo com este objectivo: compreender
se seria possivel minorar o fosso entre Espaco
Publico e Publicos (heterogéneos, livres, parti-
Cipantes navidapublica), tendo como horizonte
o contributo tedrico de Gabriel Tarde (1986),
gue reflecte sobre a importancia da conversa-
¢do publicae de Habermas (1998), com as suas
referéncias aos sal 0es, as tertulias, aos espagos
de debate e deliberacéo publica.

A Internet, com as suas multiplas pagi-
nas de web e os blogues, com os seus infinitos
participantes, podem ser bons contributos para
alargar 0 acesso ao Espaco Publico dos que ndo
teriam qual quer hip6tese nosmediatradicionais.

“In an ever-expanding population, with
an ever more sophisticated elite set of
knowledge workers setting the public agenda,
blogs provide counterweight and ballast to
the quality of public discussion. The blogging
phenomenon may well represent arevitalization
of real citizenship in the political and
governmental sense, aswell asthe door-opening
tool giving visibility and voice to diverse ideas
that never could have been seen or heard
before.” (Kline e Burstein, 2005: XXI)

A Dblogosfera permite aos seus
“utilizadores serem comunicadores publicos’®,
onde o prazer dapolémicae o sentido de humor
andam de brago dado com a actualidade politi-
ca. Os blogues podem ser considerados 0s
férunsvirtuai s onde se exerce democracia, onde
se discute a coisa publica, onde se cria um
espaco de debate e polémica.

Tendo em conta os pressupostos defini-
dos e a amostra deste estudo empirico, pode-
mos constatar que os blogues sdo utilizados para
dar “voz" aactoresquedificilmenteteriam opor-
tunidade de o fazer nos mediatradicionais. Con-
tudo, convém referir que os posts e os comen-
tarios publicados ndo fogem da agenda publica
definida nos media convencionais, ou sgja,
podemos verificar que a discusséo tem uma
extensdo paraablogosferadostemas agendados
nos meios de comunicagéo tradicionais.

N&o nos foi possivel constatar se 0s
docentes, autores ou comentadores dos blogues
analisados sdo de diferentes niveisde ensino ou

ndo, devido a escassez de informacdes sobre o
respectivo autor.

O segundo pressuposto sobre a utiliza-
¢éo dos blogues apenas e unicamente como
forma de resisténcia social teré de ser declina-
do. Verifica-se que, naamostra definida, a uti-
lizagdo dos blogues tem n&o s6 um cariz de
resisténcia social, mas também de diéario
pessoal, de préticapedagdgicaou aindaum cariz
informativo sobre o ensino ou a educacéo.

O equilibrio € possivel e éimportante ter
bem presente que o hiato entreinfo-excluidos e
tecnologia ainda existe e tem de ser reduzido
com umacadavez maior participagdo da socie-
dade civil e dos governos de um pais.

“A critical principle of the real-world
futurist viewpoint is the understanding that
technology can be a force for liberation,
democratization, and social cohesion, but isnot
inherently so.” (Kline e Burstein, 2005: X1X)
O caminho a percorrer ndo esta ainda determi-
nado e a mudanca que as novas tecnologias
podem e est&o a provocar depende darealida
de politica, econémicae social de um paisedo
seu esforgo para que todos 0s seus el ementos
participem activamente na vida publica. Seréo
precisos“ muitos debates politicos, regulacbes e
argumentos éticos” (Kline e Burstein, 2005:
X1X) sobre as TIC para que a mudanga sgja
possivel e adequada.

Notas

1 Professores assistentes das Universidades de Chicago e
George Washington

2 Sendo este um dos aspectos ambiguos deste novo con-
ceito de comunicagao, poisse, por um lado, aliberdade de
acesso facilita e promove a democracia, por outro, ndo
limita 0 acesso dos que sdo considerados nefastos paraa
proprialiberdade individual e de expresséo.

3 Ojornalistasubmete um artigo aaprovagao de um admi-
nistrador.

4 Dados recol hidos recentemente (referentes so ao servi-
dor SAPO) apontam paramaisde 37 mil os blogues activos
na blogosfera nacional e segundo o artigo do Diario de
Noticias, deD.S. de 29 de Marco de 2005, sdo maisde 70
os blogues criados todos os dias no nosso pais. No relaté-
rio daTechnorati, Dave Sifry afirma, referindo-se ao pla-
no internacional, que “ablogosfera é neste momento 60
vezes maior do que era ha trés anos, e em média sdo
criados 75 mil novos blogues por dia.

5 Cf. IntervencBes de Anténio Granado no | Encontro
Nacional sobre Weblogs quetevelugar em Bragaem Se-
tembro de 2003.

SDisponivel na World Wide Web em: http://
memoriavirtual.weblog.com [online citado a 12 de De-
zembro de 2005]; Post de Pedro Fonseca, 22.09.03.
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7 Uma manifestacdo nacional dos docentes no dia 5 de
Outubro, seguida de uma outra manifestagcéo da funcéo
publica que juntou cerca de 80 mil funcionarios publicos
onde seincluem os professores, arealizagdo deumagreve
de docentes nos dias 17 e 18 de Outubro e o pré-aviso de
greve paraosdias 9 e 10 de Novembro.

8 Cf. José Luis Orihuela, professor da Faculdade de Co-
municacdo da Universidade de Navarra, no | Encontro
Nacional sobre Weblogs, in http://memoria
virtual.weblog.com
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L aslenguas peninsulares.
*continuum” comunicativo

1. Introduccién

Lalenguano es sélo un excelente medio
de comunicacion, sino también una forma de
transmitir lavision delarealidad. Cadalengua
esta intimamente asociada a la cultura de la
comunidad quelautiliza, sendolalenguaun sim-
bolo, un signo deidentidad. En ciertoslugaresy
épocas, por razones politicas, historicas,
economicas o sociales, encontramos varias
lenguas coexistiendo en un mismo territorio.

El contacto entrelenguas existe desdelos
tiempos més antiguos. Las colectividades hu-
manas establecieron entre si relaciones en va-
rias etapas historicas, de modo que este contacto
desempefio un importante papel enlaevolucion
linglistica. Seria el caso de la situacién de
contacto existente entre las lenguas peninsula-
res alo largo de los afios (romanos, visigodos,
arabes), del contacto entre los diferentes
dialectos histéricos peninsulares (gallego-
portugués, astur-leonés, castellano, navarro-
aragonés, cataldn), y delasrelaciones entrelas
diferentes lenguas peninsulares (espafiol,
portugués, gallegoy catalén)

No es, por tanto, de extrafiar que dentro
del territorio peninsular hayaunagran similitud
entre cadaunadelaslenguasy dialectos que se
hablan actualmente, puesto que todas ellas,
excepto el vasco, tuvieron unosorigenessimila-
res. Lenguas peninsulares actuales como el
espanial, e catdén, e galegoy d portuguéstienen
multiples similitudes que hacen que cadauno de
los hablantes de estas lenguas sea capaz de
comprender, por lo menos de unaformaglobal,
lo que se transmite en alguna de las otras.

A lo largo de este texto se pretende
mostrar el motivo por el cual todas estaslenguas
romanicas, vecinas entre si, presentan ciertas

Cordelia Santifio
Corde@hotmail.com
Escola Superior de Educacéo de
Portalegre

similitudes y alguna que otra diferencia. Para
ello, empezaré hablando dela situacion histori-
ca que acompafio el nacimiento y posterior
evolucion de las mismas, hastallegar asu esta-
do actudl . Finalizaré con el comentario deciertos
aspectos linguisticos presentes en titulares ex-
traidos de las versiones digitales de algunos de
los periddicos peninsulares, y que serviran de
muestra para el andlisis de cada una de estas
lenguas.

2. Situacion linguistica prerromanade
la Peninsula

Hoy sabemos con seguridad que en la
Peninsula Ibérica, alallegada de los romanos,
se hablaban varias lenguas, algunas de ellas
emparentadasentre si y otrasdefiliacion diver-
Sa, Cuyos origenes aln no conocemos. Si las
repartimos segun el criterio de sufiliacién o no
al indoeuropeo, destacan en la I beria primitiva
dosgrandes zonaslingisticas:

- El sur, este y nordeste peninsular era
dominio delenguas ho indoeuropesas.

- El centro, oeste y noroeste eradominio
de las lenguas indoeuropeas.

Pero cada una de estas areas no era
tampoco lingdisticamente uniforme.

En el dominio no indoeuropeo hay que
distinguir las siguientes lenguas o grupos de
lenguas:

- El tartesio o turdetano. Comprendia el
sur de Portuga y lamitad occidental delaregion
andaluza.

- El ibérico. Ocupa la mitad oriental de
Andalucia, toda la costa de Levante, e Valle
del Ebro hastamésarribade Zaragoza, Catalufha
y algunas comarcas mediterraneas del sur de
Francia.
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- El vasco. Eslaunicalenguaprerromana
gue ha llegado hasta nuestros dias. Podemos,
pues, conocerla en su descendiente actual.

En el sur, este y Baleares llegd a haber
ndcleos importantes de poblacién punica
(fenicios).

Ladiversidad linguisticasedibujaain con
perfiles mas borrosos en el mundo hispanico
indoeuropeo. Solamente se han logrado identifi-
car dos lenguas o grupos de lenguas:

- El cdltibérico. Seextendiapor lasactudes
provinciasdeBurgos, Logrofio, Soriay Guadala-
jara, sur de Navarra, oeste de Zaragozay Teruel.

- El lusitano. Hay que incluirlo también
en la gran familiaindoeuropea, aunque, segin
parece, no era un dialecto de larama celta. Se
hablaba en el norte y centro de Portugal, con
prolongaciones hacia el este por las tierras
extremeias.

Las lenguas indigenas de la Europa
Occidental, salvo el vasco, fueron barridas por
las grandes familias de lenguas (germanicas,
célticas, romanicas) quetragjeron consigolosin-
vasoresy colonizadores prehistoricos e histéri-
cos. El antepasado remoto del euskera actual
yaexistiaen los dominios que hoy ocupa, y se-
guramente en un ambito més extenso, antes de
gue los pueblos indoeuropeos se establecieran
en las zonas occidentales del vigjo continente.
El vasco esla Unicalengua preindoeuropeaque
se ha conservado en el occidente de Europa.

El aislamiento del vasco es un desafio
constante paralosinvestigadores que se ocupan
delosorigenesy filiacion delaslenguas. Se han
formulado, aeste respecto, numerosas hipétesis,
sin que se haya llegado a una solucién
incuestionable.

3. Losromanosen la Peninsula

Lasluchas entre romanosy cartagineses
por lahegemoniadel Mediterraneo traen como
consecuencialaincorporacion plenay definiti-
vadelaPeninsulalbéricaa mundo latino.

En el aio 218 a. de J.C. los romanos
desembarcaron en Ampurias (Gerona) con mo-
tivo dela segunda guerra que sostenian con sus
poderosos rivales los cartagineses. A partir de
ese momento comienza la conquista y
romanizacion de Hispania. En pocos afios |os
latinos se instalan sdlidamente en las regiones
meridionales y orientales de la Peninsula, las

zonas de mayor riqueza y cultura de nuestra
antigliedad.

Laconquistadel territorio llevabaparejo
el proceso de romanizacion. De esta suerte, la
civilizacion y lalengua de los dominadores se
fueron imponiendo paul atinamente sobrelasfor-
mas de vida, en general més rudimentarias, de
las gentes peninsulares.

Pero laromanizacién no acanz6 € mismo
grado de intensidad en todas las regiones. Las
comunidades indigenas del sur y del este
asimilaron muy pronto y profundamente los
nuevos usos. La transformacion fue mas lenta
en los pueblos de laMesetay Lusitania, y, sin
duda, menos intensa en las regiones nortefias.
Haciael siglo |11 de nuestra era se puede hablar
yade unaromanizacion casi total del territorio
peninsular.

La lengua que traian los conquistadores
romanos era €l latin, unade las variedades de
laramaitélica, lacual procediadel antiquisimo
tronco indoeuropeo. Su emplazamiento se
reducia en principio a la region del Latium
(actual Lacio), cuya capital era Roma. Desde
su lugar de origen se difundié ampliamente con
el desarrolloterritorial del imperioy sustituyé a
gran parte de las lenguas vernaculas de los
pueblos sometidos.

Hoy pervive bajo diversas formas,
producto de laevolucion, en Portugal, Espafia,
Francia, Bélgica, Suiza, Italia y Rumania, vy,
ademaés, fuera de Europa, en otros paises re-
partidos por todo el mundo adonde la llevaron
los esparioles, portugueses y franceses.

4. Invasiones germanicas. Los
visigodos

En el siglo V de nuestra era, el Imperio
de Occidente se derrumba ya de un modo defi-
nitivo como consecuencia de las invasiones
germanicas. Lafragmentacion subsiguiente del
territorio en formade nuevas nacionalidadestra-
jo consigo ladescomposicion delalenguacfici-
al latina.

Lasdiversasmodalidadesdel |atin hablado
evolucionaron libremente en los distintos luga-
res seglin sus propias tendencias. De esta
manera, las diferencias dialectales se fueron
acrecentando paulatinamente hasta desembo-
car en la formacién de las lenguas romances,
romanicas o neolatinas.
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En la Romania actual tenemos las
siguienteslenguas oficiales de origen latino: el
rumano (lengua de Rumania), el romanche (en
Suiza, donde también se hablafrancés, italiano
y aleméan),  italiano (en Italiay Suiza), d francés
(en Francia, Suiza y Bélgica —aqui comparte
oficialidad con el neerlandés o flamenco-), €l
portugués (en Portugal) y laslenguas de Esparia,
aexcepcion del vasco.

Los invasores germanicos hacen su
aparicion en nuestro escenario peninsular en €
afo 409, con la irrupcion violenta de suevos,
vandalosy aanos. Pero estos puebl ostienen una
vidaefimeraen € solar ibérico. Sonlosvisigodos,
[legados poco después, quienes|ograron dominar
lacas totaidad de la peninsula —salvo algunos
focos en tierras de cantabros 'y vascos-, identifi-
cando las fronteras de su Estado con los limites
delaantigua Hispania romana.

Los nuevos conquistadores, escasos en
ndmero, no tardaron en adoptar lasuperior cul-
tura, la religion y la lengua de los indigenas
sometidos. Pero, como es natural, € trasvase
no sblo se produjo en un sentido. También los
visigodos dejaron su impronta profundamente
grabada en las costumbresy el derecho. Por o
gue se refiere a la lengua, sin embargo, la
aportacion fue bastante pobre. Casi exclusiva-
mente se reduce a la esfera del 1éxico.

5.Losarabes

Cuando ya se habia producido una
perfecta simbiosis entre visigodos e indigenas
hispanos, un pueblo nuevo y distinto invade el
territorio peninsular: |os &rabes. Aprovechando
lasdisensionesinternasdel reino hispano—godo,
desembarcan en Gibraltar en el afio 711y logran
vencer al ejército con que el rey Rodrigo
pretendia detenerlos. En un periodo de tiempo
muy breve se aduefian de lacasi totalidad dela
Peninsula, aexcepcién delasregionesnortefias,
donde no llegaron a gjercer nunca un control
absoluto y permanente. Al amparo de las
montafas del norte sereorganizan los cristianos
en pequefios nicleos que resisten y subsisten
con muchas dificultades durante los primeros
siglos de dominacion musulmana.

La Peninsula queda asi dividida en dos
partes antagénicas, caracterizadas por distintas
culturas, creencias y lenguas. Esas dos zonas
rivalizan durante algunas centurias con suerte

varia. Hasta la segunda mitad del siglo X1, la
supremacia corresponde al mundo isl&mico, en
todos los 6rdenes de la vida. A partir de esa
fecha, los reinos cristianos del norte, ya conso-
lidados, toman las riendas del poder politico y
militar (y poco méstarde, del cultural) y avanzan
decididamente hacia el sur, hasta culminar la
gigantesca tarea de la Reconquista con la
ocupacion de Granada en el afio 1492.

El componente &rabe ocupaun lugar im-
portante en nuestro patrimonio cultural y
lingUistico. En este Gltimo aspecto su aportacion
se reflegja sobre todo en el numeroso caudal de
voces que proporciond a castellano y también,
aunque en menor cantidad, alos otros idiomas
delaPeninsula, incluido €l vasco.

6. Nacimiento de los dialectos penin-
sulares

La nueva coyuntura histérica (invasion
musulmana) influyé de manera decisiva en la
configuracion de los actuales dominios
lingUiisticosdelaPeninsulalbérica. Lavariedad
delasregionescentralesy meridionales (lo que
luego sellamd mozarabe), més prestigiosay re-
lativamente uniforme, quedaaisladay cohibida
por el uso del &rabe como lenguade cultura. La
primacialinguisticaen lacontinuidad delasfor-
mas romances pasa ahora alos rudos dialectos
nortefios. Son éstos|os que se van desplegando,
al compasdelaReconquista, sobrelageografia
peninsular hasta cubrirlatotal mente.

Los cristianos del norte aparecen desde
el principio organizadosen torno adiversos nd-
cleos de poder, entre los que no era fécil ni
frecuente la comunicacion. En estas
circunstancias, las diferencias regionales pre-
vias van aumentando con la evolucion
progresivamente hastaoriginar, al cabo de pocos
siglos, dialectos claramente diferenciados.

El transito alos nuevosromances ocurria
en los primeros tiempos de la Reconquista, en-
trelossiglos VIl y XI. Esos dialectos primiti-
vos, citados de oeste aeste, eran los siguientes:
el gallego-portugués, el astur-leonés, el
castellano, el navarro-aragonésy el catalan.

Enlossiglosiniciaes, todaslas varieda-
des nortefias se sitlan en el mismo plano de
igualdad. Sontodasellasmodalidadeshermanas,
desgagjadas del tronco latino, con existencia
exclusivamenteoral. Lalenguadelacultura, de
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laliteratura, continuabasiendo €l latin.

Después las vicisitudes historicas
depararon distinto futuro para unos y otros
dialectos. Mientras el castellano, el catalan, el
gallego y, su rama escindida, el portugués,
adquirieron un importante cultivo literario y
Ilegaron aconstituirse enlenguas, los otros dos,
el asturiano-eonésy el navarro—aragonés, no
pasaron practicamente de los usoslocalesy fa-
miliares.

Veamos cud fuelaevolucion de cadauna
de las actual es |enguas peninsul ares.

6. 1. El catalan

Lalengua catalana, en sus origenes, es el
resultado de la evolucién del latin vulgar en €
angulo nordestedelaPeninsula. Yaen laprimera
mitad del siglo X |1 comprendiaaproximadamen-
telastierrasdelaactual Catalufia. Después, con
launién politicade Cata ufiay Aragon, seextiende
conlaReconquistapor €l reino de Vaenciay las
IslasBaleares. En el siglo X1V acanzalaciudad
de Alghero (Alguer en catalan), situada en la
costa oeste de Cerdefia

Actualmente el dominio lingtistico del
catalén es el siguiente:

- Las cuatro provincias de Catal ufia en su
totalidad, aexcepcion del valle de Aran, situado
al noroeste de Lérida, donde se hablaunavarie-
dad del gascon (dialecto francés meridional).

- La comarca francesa del Rosellon
(cuyoslimites coinciden aproximadamente con
los del actual departamento de los Pirineos
Orientales).

- Andorra(quetieneel cataldn como Uni-
calenguaoficial).

- Las tres provincias de la Comunidad
Valenciana, salvo algunas zonas del sudoeste
de Castellon, del occidente de Vaenciay del
sur de Alicante.

- Lasislas Baleares.

- Lafranja oriental de Aragdn, con una
amplitud que oscilaentrelosquincey lostreinta
kilometros.

- La ciudad de Alghero (Alguer), en la
isla de Cerdefia

Lapoblaciéntotal deestas éreasasciende
aunosocho millonesy medio de habitantes, pero
no todos poseen la lengua catalana. Se calcula
en siete millones, aproximadamente, lacifrade
catalano—parlantes en la actualidad.

6. 2. El gallego—portugués. El gallego
y €l portugués

El romance gallego—portugués procede
del latin hablado en el noroeste de laPeninsula,
enlascomarcassituadasa nortey a sur del rio
Mifio. Desde alli se propaga haciael sur con la
Reconquista; y yaamediados del siglo X111 se
hallaba extendido por |osdominios peninsulares
gue actualmente se reparten el gallego y el
portugués. En el afio 1139, con Alfonso Enriquez
(Afonso Henriquez), Portugal se habia
constituido en reino independiente, pero launidad
lingUisticacon Galiciase mantuvo hastael siglo
XV.

El gallego—portugués alcanzé un gran
florecimiento literario en laépocamedieval. Se
impuso como vehiculo linguistico paralalirica
cultano sdlo enlastierrasdel oeste delaPenin-
sula, sinoincluso enlascortesdeLedny Castilla.
El propio Rey Sabio (Alfonso X) lo utilizé para
escribir sus delicados poemas a la Virgen: las
Cantigas de Santa Maria. La prosa literaria
aparecera mas tarde que el verso. Fue cultiva-
da sobretodo en lacorte de Portugal como ins-
trumento a servicio del reino, y adquiere desde
el principio caracteres meridionales, ajenos a
Galiciay, en general, al lengugje trovadoresco.
De este modo, en la segunda mitad del siglo
X1V, cuando entra en decadencialapoesialiri-
ca, comienza a resquebrajarse la antigua
homogeneidad literariagalaico— portuguesa.

A partir del siglo XV se acenttian las di-
ferencias. El portugués, convertido en lengua
nacional, desarrolla una produccion artistica
nuevay rica, y sedifunde con los colonizadores
y descubridores por los diversoslugares de Afri-
ca, Asiay Ameérica. El gallego, sin embargo,
corre unasuerte bien distinta. Permanece en su
ambito originario y queda reducido al uso
hablado local y familiar.

Actualmente el gallego se extiende por
las cuatro provincias de Galicia y, ademas,
comprende la franja occidental de Asturias, la
region leonesa del Bierzo hastalas proximida-
des de Ponferraday las tierras del noroeste de
Zamora en la comarca de Sanabria. Hoy dia
hablan gallego alrededor de tres millones de
personas (si afiadimos a las gentes de esas zo-
nas un buen nimero de emigrados que aln lo
conservan), aungue el conocimiento exacto e
incluso aproximado delarealidad de estalengua
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presenta muchas dificultades.

EnlossiglosXV-XVI el portuguésfuela
primera lengua indoeuropea en esparcirse por
el Africasub-saharianay laprimeraen reunirse
con sus congéneres en la India.

El portugués fue llevado a Nuevo Mun-
do aprincipiosdel siglo XVI y parafinales del
XV yase apreciaban divergenciasfonol ogicas
entre el portugués europeo y €l brasilefio.

Lalenguaportuguesaeslalenguacficial
de Portugal donde es hablada por unos 10
millones de personas y de Brasil (brasileiro),
cuyo numero se eleva hasta 125 millones.
Ademés, es la lengua de la administracion en
Angola, Mozambique, Guinea-Bissau, Cabo
Verdey Santo Toméy Principe. Otros enclaves
del portugués son Goa, Timor oriental y Macao.
El portugués se habla también en algunos
enclavesdel territorio espariol, al otrolado dela
frontera oriental, sobre todo en Erinesinde
(provincia de Zamora), Olivenza (territorio
portugués hasta 1801) y en Barrancos.

También cuenta, desde su anexion en
1985, con €l estatus de lenguaoficial dentro de
laComunidad Europea.

Ladivision principal delosdialectos por-
tugueses establ ece dos categorias principales:

- Septentrional, que conserva muchas
afinidades con el gallego. Dentro de la zona
septentrional, tradicionalmente se distingue €l
minhoto, de laprovinciadel Mifio masal norte.
La region nordeste de Tras-0s-Montes conser-
va un conjunto de dialectos (mirandés,
sendinés, rionorés y guadramilés) a los que
resultamés adecuado considerar como unafor-
madel leonés, |os cualestienden aunagradual
adquisicion de unaautonomiaregional. En con-
creto el mirandés puede considerarse lengua
diferenciadadel portugués, habiendo a canzado
reconocimiento oficial en Portugal desde 1.999.

- Meridional y central, que se
corresponde, a grandes rasgos, con €l territorio
reconquistado alos arabes despuésdel siglo X1
y, por tanto, mucho més afectado por €l super-
estrato arabe. En el sur, tanto el Alentejo como
el Algarve cuentan con dialectos distintivos.

Lamodalidad aceptada como estandar, a
menosdesded siglo XVIII, esel lengugje culti-
vado delas ciudades universitariasde Coimbray
Lishoa. Yaen e siglo XX laimportanciadeLis-
boacomo capital haconvertido su pronunciacion
enlanormadentro delascomunicacionesy dela
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ensefianzadel portugués como lenguaextranjera,
aunguelalenguade Coimbrasigue siendo consi-
derada por la mayoria como més culta.

6. 3. El castellano

A comienzosdel siglo 1 X eraCastilla®“un
pequefio rincon” de lafronteraoriental del rei-
no asturiano. Comprendiael angulo sudeste de
la antigua Cantabria, al norte de la actual
provincia de Burgos. A medida que el reino de
Cadtilla iba ampliado sus fronteras, acogiendo
entre sus subditos a gentes de variada proce-
dencia, el romance castellano, a su vez, se
dilatabay enriqueciaincorporando a su propia
esencia abundantes elementos de las hablas
sometidas. Estas no eran necesariamente eli-
minadas, sino que pasaban a integrarse en la
comunidad linglistica castellana, contribuyendo
en buena medida a configurar la personalidad
de lafuturalengua espariola.

Los principales rasgos del castellano, al
compés de la Reconquista, se extienden hacia
el sur en formade abanico invertido, rompiendo
asi larelativa uniformidad de | os dialectos pe-
ninsulares, herederos mas proximos del antiguo
romance visigodo.

Segun sevienediciendo, el romance pri-
mitivo delaCastillaburgalesafue acogiendo en
su seno las variedades centrales y se mezcld
con ellas. Como resultado de semejante proceso,
el ampliodominio castellanodelossiglos Xl y
X111 ofrece una clara fragmentacion dialectal.

Desde el siglo X1, el castellano se
convirtio yaen uninstrumento lingdistico sufici-
entemente rico y capaz para cualquier tipo de
manifestacion escrita. El cultivo literario aque
fue sometido en los siglos X1V y XV no hizo
sino perfeccionarlo alin més. Con el matrimonio
delosReyes Catdlicos sellevaacabo launidad
de losreinosy regiones de Espana, peninsula-
res e insulares. EI dominio politicoy la corona
unificadallevé arebasar ampliamente desde el
principio las fronteras que hoy dia conoce. Se
extendio por tierras de Ameérica(descubiertaen
aquellas fechas), Europa, Africay Asia.

Conlaunidad politicanacional, lalengua
de Castillafue adoptada como lengua.comun por
todos los pueblos de Espafia. A partir de esos
momentos comienza a generalizarse el nombre
de“lenguaespaiola’ paradesignar lalenguaque
pasaba a ser propiedad de todos | os esparioles, y
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no ya solo de los castellanos y leoneses.

Pero €l idioma castellano, en razén de su
mayor prestigio, no solo fue aceptado para la
comunicacion hablada, sino que se impuso
también como instrumento ideal paralamanifes-
tacion literaria. Asimismo, los autores gallegos
y catalanes abandonaron casi totalmente el cul-
tivo de sus lenguas vernaculas, las cuales
guedaron relegadas a ambito regional y famili-
ar, como yahemos dicho, y no despertaron ala
literatura hastamediadosdel siglo XIX. Incluso
los més relevantes clésicos portugueses fueron
escritoresbilingues.

El espafiol o castellano eshoy diael idio-
ma oficia y de cultura de més cuatrocientos
millones de personas. Es la lengua oficial de
Espafa, asi como de Méjico, Guatemala,
Honduras, El Salvador, Nicaragua, CostaRica,
Panam@, Cuba, Republica Dominicana, Puerto
Rico, Venezuela, Colombia, Ecuador, Perd,
Bolivia, Paraguay, Uruguay, Chile, Argentina,
Filipinasy Guinea Ecuatorial. Ademés, se con-
servaen tierras del antiguo Sahara Espariol, en
el sur y sudeste de los Estados Unidos (Nuevo
Méjico, Arizona, Tejas, Colorado, California), y
en las comunidades hebreas sefardies de la
cuencadel Mediterrdneo (en diversas ciudades
de Marruecos, Bulgaria, Rumania, Grecia,
Turquia, Yugoslavia, Isragl).

Enlaactualidad, el conjunto delanacion
espaniolaes plurilingle. Dispone de unalengua
comun y oficial para todos, el castellano o
espariol, y de otraslenguas regional es que gozan
también del estatuto de oficialidad en sus res-
pectivos d@mbitos. Asi lo ha reconocido
expresamente la Constitucién espafiola de
1978. El articulo tercero rezadel siguiente modo:

1. El castellano eslalengua espariol a ofi-
cial del Estado. Todos los esparioles tienen €l
deber de conocerlay el derecho de usarla.

2. Las demés lenguas espafiolas seran
tambi én of i cial es en sus respectivas Comunida-
des Autonomas de acuerdo con sus Estatutos.

3. Lariquezadelasdistintas modalidades
lingUisticas de Espafia es un patrimonio cultural
gue seraobjeto de especial respetoy proteccion.

Los Estatutos de A utonomiade Catal ufia,
Pais Vasco y Galicia, en el desarrollo de los
preceptosdel articulo tercero delaConstitucion,
declaran oficiales, junto con el castellano, las
lenguas propias de sus respectivos lugares.

7. Analissdelassemg anzasy diferen-
cias entre las lenguas peninsulares

Diacronicamente hay quepartir delaidea
de que estas lenguas histéricas tienen un aire
defamiliaridad porque todas son de origen | ati-
no. Ademas, estan en un “continuum” geogréfi-
Co, y todas se consideran dentro de un érealin-
guistica, laRomaniaOccidenta. Peroesobvio
que cada una ha sido objeto de una evolucion
diferente a lo largo de los afios, con lo que
también son notables las diferencias que
actualmente aparecen entre ellas.

Parademaostrar todo o dicho hastael mo-
mento, se analizardn lostitulares de unamisma
noticiaextraidos de la edicion digital de varios
periddicos, representando cada uno de ellos a
las diferentes |lenguas peninsulares: castellano,
portugués, gallego y catalén.

Antes de més, me gustaria sefidlar que
no resulta factible hacer un andlisis extrema-
mente profundo de los distintos aspectos que
asemejan o diferencian estas lenguas roman-
ces peninsulares. Entiéndase, entonces, este
trabajo como una aproximacion elemental y en
el que solo se comentaran algunosdelosrasgos
presentes en |os siguientes textos:

POR SU IMPLI CAQI ON EN LA
MUERTE DE 148 CHIIESEN 1983
Sadam Huseain, condenadoamorir en lahorca
- Al oir lacondena, € depuesto presidente,
con un Coran en lamano, grit6 ‘ Aldes grande
- Pena capital para dos de sus colabora-
dores, Barzan |brahim al-Tikriti y Awad Ahmed
a-Banda
www.elmundo.es. Edicién digital del
Mundo.
Tribunal condena Saddam a morte por
enfor camento
DeAlcoréo em punho, masvisivelmente
abalado, Saddam Hussein, de 69 anos, antigo
presidente do (...)
www.dn.pt. Edicion digital del Diario de
Noticias.

Pena capital para Sadam
Un tribunal especial condenou o ex pre-
sidenteiraqui e dous dos seus ex colaboradores
a morreren na forca pola matanza en 1982 de
148 xiitasde Duyail
www.galicia-hoxe.com. Edicion digital
deGalicia-Hoxe
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Condemnen Saddam Hussein a morir a la
forca per crims contra la humanitat
Saddam Hussein va ser ahir condemnat
a morir a la forca després de ser declarat
culpablede crimscontralahumanitat en €l judici
per lamort de 148 xiitesalalocalitat de Duyaila
com arepresdia [...]
www.diaridegirona.cat. Edicion digital
del Diaro de Girona
Saddam Husseinen defentsak helegitea
aurkeztuko du
Xiiten kontrako sarraski batengatik
urkatuta hiltzera zigortu zituzten atzo Irakeko
estatuburu ohia eta harren erregimeneko bi goi
kargu. Beste bati bizi arteko espetxe zigorra
ezarri zioten, eta 15 urtekoa hiruri. Guztien
zigorren kontra helegitea aurkeztuko du
defentsaz arduratu den abokatu taldeak.
www.berriainfo. Edicidén digital deBerria

Es obvia la relacion existente entre las
lenguas utilizadas en los cuatro primerostitula-
res. espafnol, portugués, gallego y catalan.
Respecto al dltimo deellos, envasco, llamacla
ramente laatencién lasdiferencias que presenta
conlosotros ejemplos. Yaque, como habiamos
dicho anteriormente, el vasco o euskera poco o
nada tiene que ver con las restantes lenguas
peninsulares. Es éste el motivo por el cual me
centraré solamente en |os cuatro primeros ca-
sos, dejando el texto del diario Berria como una
muestra de las diferencias existentes con las
restantes manifestaciones linglisticas de la pe-
ninsula

En este pequefio andlisis empezaré tra-
tando el nivel fonético-fonoldgico, tanto en el
plano vocélico como en el consonéntico, y
continuaré con alguna mencion de aspectos
propiosdel nivel morfosintéctico.

Enlo querespectaal vocalismo ténico se
puede decir que la zona centra dela Peninsula
(espariol) presenta un sistema de cinco unida-
desy tresgradosdeabertura: /a,e,i,o,u/. Mientras
gue las lenguas laterales (portugués, gallego y
catalan) presentan un sistema fénico de siete
unidadesy cuatro grados de abertura: /a,e,i,o,u/
mas dos vocales /e,0/ abiertas que el espariol
actual presenta diptongadas en /ie,ue/. Es por
ese motivo que podemos ver que palabras del
esparfiol como “muerte”’ o “depuesto” tienen
diptongo en lasilabatonica, mientras que en el
caso del gallegoy portugués el resultado actual

es “morte”, y en el catalan “mort”, con una
pronunciacion mas abierta de la vocal /o/ en
ambos casos, pero sin llegar a diptongar.

La explicacion més aceptada para este
fendmeno seriaque se debid asustrato. Esdecir,
loshablantesdel centro delapeninsulano fueron
capaces de reproducir fielmente el sistema de
siete unidades queteniael latin vulgar, lo queno
quiere decir que no fueran capacesde percibirlo,
y en sus intentos de mantener la distincion que
percibiany pronunciar la/e/ y la/o/ de unafor-
mamés abiertabimatizaron lavocal dando como
resultado /ie, ue/.

En relacion a la combinacion de unida-
des vocdlicas, también nos encontramos en €l
caso del gallego y el portugués con diptongos
decrecientes: /e, ou/, o lavariante de éste Ulti-
mo, /oi/. Aunque estas combinaciones
actualmente no existen ni en espafiol ni en
catalan, si que se utilizaron hasta la Edad Me-
dia, momento en el que monoptongaron. En €l
texto gallego podemosver gjemploscomo* seus’
, “condenou”, “dous’ . En portuguéslosresulta-
dos serian los mismos, aunque en el caso de
“dous’, €l portugués presenta la otra variante
de este diptongo decreciente: “dois’.

El caso del espafiol y €l cataldn seriadi-
ferente, puesto que actual mente en espariol nos
encontramos con “sus’, “condend” y “dos’, to-
dosellos monoptongados.

Un rasgo vocalico que caracteriza al
catalén, y lo diferenciadelasdemés, esel hecho
de que la voca atona final es muy débil, y se
pierde con facilidad: “mort”, “localitat”,
“declarat” ...

Respecto a consonantismo, empezaré por
comentar el uso de la /f/ inicia latina, que se
mantiene en gallego, portuguésy catalén: “for-
cd’, o incluso el compuesto “enforcamento”,
que aparece en el gemplo del portugués. En
espanol, sin embargo, pierde esa/f/ inicial y en
sulugar utilizauna“h”: “horca’.

Se dice que éste es un fendmeno de
sustrato cantabro o vasco (zona centro-norte
de lapeninsula). Es decir, cuando |os romanos
trajeron el latin ala peninsulatambién trajeron
consigo lostérminoscon/f/ inicial. Los pueblos
asentadosen las zonas|aterales de lapeninsula,
donde actualmente se habla portugués, gallego
y catalan, asimilaron facilmente ese uso de la
[flinicial que traian los romanos, sin embargo,
enlazonacentro-norte prevalecid laaspiracion
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y posterior desaparicion deesa/f/ inicia latina.

Todas estas lenguas se ven sometidas a
unavariacion consonantica, desde el latin ala
lengua actual, debido a un proceso en cadena
de debilitamiento de las consonantes
intervocdlicas. De modo que:

Latin Actualidad

-pp- -tt- -cc- - -p- - -
c- (simplifica)

p -t ¢ —> -b -d- g -
(sonoriza)

-ff- -ss -mm- -nn- -ll- -rr- —» -f-
- -m- -n- -l- -r- (simplifica)

En lamayoria de |os casos éstas Ultimas
(-f-, -s-, -m-, -n-, -I-, -r-) sehan mantenido, pero

en el caso del gallegoy el portuguésla/n/y la
/I intervocdlicas latinas desaparecen, y en el
caso del portugués la /n/ dgja en su lugar un
acento nasal que indica la nasalidad de la /n/
desaparecida. Asi, por eemplo, en €l titular
espariol aparece la palabra “mano” que en
portugués seria“mao”.

También esusua quelasoclusivas sordas
intervocdlicas, del latin, se transformen en sus
correspondientes sonoras. Por tanto, /p,t,k/ >
/b,d,g/, respectivamente. Excepto en €l caso del
catalan, donde nos encontramos “humanitat”,
“locdlitat”... Ademés, del mismo modo que en
catalén la voca aona final es muy débil y se
pierde con faci-
lidad, cuando en posicién final quedan oclusivas
(/p, t, k, b, d, g/) seneutralizan presentando re-
sultados de tipo sordo (/p, t, k/): “humanitat”,
“declarat”, “locdlitat”; frentea* humanidad”, “de
clarado”, “localidad” (espafiol), 0 “ humanidade’,
“declarado”, localidade” (portuguésy gallego).

En cuanto alamorfosintaxis, losarticul os
delasdiferenteslenguas, peseasusdivergencias
fonicas y formales, provienen de los demos-
trativos latinos del tipo ille, illa, illud. Nos en-
contramosconlasformas“dl, I, los, las’, parael
castellano, y conlasformas*o, a, 0s, as’, para€
galegoy el portugués. Todo esto debido aladi-
ferente evolucion en uno y otro caso. Es decir,
mientras que lasformasdel singular del espafiol
provienen del nominativo de estasformasl|atinas
(ille, illa, illud), e resultado del galego y €
portugués proviene de las formas de acusativo
(illum, illam). Estas formas se simplificaron en
el primitivo romance en los resultados ele, ela,
elo parael nominativo singular, y elo, ela parael
acusativo singular. A partir de ahi, despuésdela

pérdidadelavocal fina ene casodede(de>d),
lapérdidadelavocal inicia enela, elo (ela> la,
elo>lo) y lapérdidade“|” intervocdlicay vocal
inicial en elo, ela, (elo> o, ela>a), llegamos a
los resultados actuales en las formas del singu-
lar. Respecto alasformasdel plura (los, las, os,
as), en todos los casos provienen deillos, illas,
gueen e romance primitivo setransformaron en
elos, elasy que, por un proceso similar a delas
formasdel singular, llegaron alosactuales”los’,
“las’,“0s’, “as’. Lasformasdel singular del ar-
ticulo catalan, “el, 1a’, siguen e mismo proceso
deevolucién quelasdel castellano.

En gallego, portugués y catalén es habi-
tual que @ articulo anteceda a posesivo, habito
que hoy sesaledelanormacultacastellana. Asi,
podemosver: “suimplicacion”, “ sus colaborado-
res’ en el caso del titular de EI Mundo y “dos
seos’ (“dos’ = de + os) en € titular de Galicia
hoxe.

Enlo querespectaalascontraccionesque
se pueden producir de “preposicion” + “articu-
l0”, se puede decir que tanto el catalan como €
espanol solo presentan lasformas“a” (a+€l)y
“del” (de+ €l); mientrasquee galegoy € portu-
gués presentan otras que no existen en las otras
dos lenguas: “amorte” (a=a + a); “naforca’
(na=em+ a); “polamatanza’ (pela=por +a’).

Estos, y muchos otros, son algunos de
los rasgos que por un lado unen y por € otro
separan a las distintas lenguas roménicas de la
Peninsula. Lenguas constituyentes de un
“continuum” comunicativo debido, no sblo aese
origen comUin, Sno amuchos otros contactos que,
tanto diacrénicamente como sincrénicamente, han
conseguido que entre todas ellas siga habiendo
unarelacion defamiliaridad.
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Edtrategias linguisticas de
distanciamento no discurso

jornaistico

1. Distanciamento enunciativo e valor
mediativo

“(...) tenho que usar ‘suposto’, ‘ale-
gado’ etc., se ndo pode dar processo em cima
de mim (...)” (Jodo Ubaldo Ribeiro)

Linguistica e pragmaticamente, uma
assercao corresponde a validagdo do enuncia-
do pelo sujeito enunciador, ou segja, este
compromete-se com as declaragdes proferidas.
A construcéo da significagdo de um enunciado
revela parte do conhecimento que possui 0
enunciador em determinado grau para, sobreum
ser ou uma realidade, emitir um juizo (cf.
Campos, 2001: 325 326).

A construcéo dasignificac&o no discurso
jornalistico esta fortemente dependente de
algumas caracteristicas inerentes ao jogo das
relacdes, aos interesses dos responsaveis
(jornalistas, editores, donos das empresas
jornalisticas), asexpectativasdos|eitores, japara
néo falar dasimplicagbes de ordem judicial que
podem ocorrer como consequéncia das pala-
vras ou expressdes veiculadas' (cf. Neves, 2005:
5). H4, por isso, situagdes que requerem um
distanciamento do sujeito em relagéo, quer aos
factos, quer as fontes da informacgdo. Esse
distanciamento exige umamanipulagdo dosre-
cursos linguisticos, e pode assumir diferentes
formas, geralmente abordadas no @ambito do valor
dito mediativo do enunciado.
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Ao falar de mediativo, falamos da
categoriagramatical que exprime*“arelacdo que
se constroi entre a significacdo e o tipo de
conhecimento — imediato ou mediato — que lhe
é subjacente” (Campos, 2001: 326).

O estudo do mediativo foi impulsionado,
entre outros, por Jakobson (1957), que propos
chamar evidential a categoria verbal que,
entre outros aspectos, faz entrar em linha de
conta a fonte de informac&o alegada relativa-
mente ao processo do enunciado (cf. Jakobson,
[1957] 1963: 183). Esta categoria mostrou-se
particularmente produtivanaanalise delinguas
em que as formas verbais comportam marcas
morfol6gicas que indicam a fonte enunciativa
(como o bulgaro, o turco, o albanés, o arménio,
o tibetano, diversas linguas amerindias, etc.).
Mais recentemente, foi adoptado, por
Guentchéva, entre outros, o termo mediativo,
paradesignar “a categoria gramatical queindi-
ca que o enunciador faz referéncia a situagoes
(estaticas ou dindmicas) das quais ele ndo as-
sume a responsabilidade, por ter tido conheci-
mento delas por viaindirecta, o quelhe permite
manifestar diversos graus de distanciaem rela
¢do ao contelido da sua propria mensagem, e
permite ao co-enunciador por em questéo,
refutar o conteldo da mensagem” (trad.
Guentchéva, 1996: 11).

Estudos realizados nas linguas Tupi
Guarani identificam expressdoes de
evidencialidade—apartir do termo “evidencia”,
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usado como expressao linguistica de atitude
relativa ao conhecimento, com base em
Jakobson (1957) e Chafe & Nichols (1986). O
estudo realizado por Cabral (1999) destacaduas
dessas expressdes: “ 0 constativo, queindicaque
o locutor teve acesso ao contelido de uma
informac&o por viadireta’ e “o mediativo que
sinaliza que o locutor teve acesso ao contelido
deumainformacao por viaindireta, o quesigni-
fica em vérias linguas que a informag&o foi
obtidaatravésde umterceiro”. Segundo Cabral
(1999), “os primeiros resultados do estudo
comparativo sobreas particulasevidenciais Tupi
Guarani constativas e mediativas indicam que
elasdistinguem fundamenta menteinformagtes:
(a) baseadas na experiéncia pessoa do locutor,
(b) obtidas através de uma terceira pessoa, (C)
conhecidas através de disque?, (d) adquiridas
em sonhos, (€) origindrias de um mito e (f)
resultantes de umainferéncia’. Com excepgéo
de (a), todas as outras formas de aquisi¢éo de
informacg&o caracterizam o mediativo (cf.
Neves 2005: 6 7).

Em linguas que n&o comportam marcas
morfol 6gicas de mediativo, como o portugués,
este € veiculado por processos sintacticos e/ou
por marcadores ndo exclusivos deste valor.

2. Uma abordagem enunciativa do
mediativo

No quadro da Teoria das Operacdes
Predicativas e EnunciativasdeAntoine Culioli,
defende-se que um enunciado € construido a
partir de umarelagdo predicativa, ou contelido
proposicional, sobre a qual se faz incidir um
conjunto de operacdes predicativas e
enunciativas articuladas em torno da operacéo
basica de localizacdo abstracta. Estas opera-
¢Oes, incidindo sobre arelacéo predicativa, vao
determinar a organizagdo sintactica e diatética
do enunciado e a sualocalizagéo em relacdo ao
sistema de coordenadas enunciativas (basica-
mente S e T, Sujeito e Tempo-espaco), de que
resultam valoresreferenciais de pessoa, tempo,
aspecto, nimero, modalidade e determinacéo em
geral (ver Campos, 1998: 19-25).

O valor mediativo opera sobre uma
ruptura enunciativa: “qualquer ocorréncia de
um enunciado mediativo introduz necessaria-
mente umasituacdo de enunciagdo mediatizada
Sit,, que esta em ruptura com a situagéo de

enunciacdo [origem] Sit” (trad. Guentchéva,
1994: 11). Sit,, éreferencial mente independen-
te de Sit, e essa ruptura pode ser global ou
afectar apenas um dos parametros: 0s
enunciadores ou os instantes. Um enunciador
mediatizado (S,,), em rupturacom S, é funda-
mental mente indeterminado; um instante
mediatizado (T,,), em ruptura com T, surge
como ficticio (ver Guentchéva, 1994: 11-12).

Em certos aspectos, a categoria do
medi ativo aproxima-se damodalidade, sem, no
entanto, se identificar com ela. Entendendo a
modalidade como a categoria gramatical que
marca a forma como o sujeito enunciador
assume a validac&o da relacéo predicativa
(validada ou ndo validada, validavel ou ndo
validavel em relagdo ao par@metro Situacéo de
Enunciaggo origem, Sit), constatamos que, num
enunciado mediatizado, o enunciador n&o pde
em causa o valor de assercéo, antes constroi
umaasser¢do complexa, pelaintrodugdo deuma
distancia subjectiva, construida sobre o tipo de
raciocinio ou afonte enunciativaque sustentaa
assercdo (ver Guentchéva, 1994: 10).

Campos (2001: 338) defende ainteraccéo
entre o mediativo e amodalidade, funcionando
aquele como uma subcategoria desta: “o
mediativo fornece a modalidade informagao
sobre a maior ou menor fiabilidade de uma
informag&o, contribuindo paraum valor modal
epistémico dentro de uma escala que vai da
assercao estrita aos vérios graus de probabili-
dade”.

3. As construcdes mediatizadas no
discurso jornalistico

Sendo particularmente sensivel a ques-
t&o dafonte enunciativa, o discurso jornalistico
€ o0 dominio privilegiado das construcdes
mediatizadas, atravésdasquaiso jornalistacria
distanciamento e desresponsabilizacdo em
relacéo as afirmacdes produzidas.

Em linguas que ndo comportam marcas
morfol gicas de mediativo, como o portugués,
este é veiculado, por exemplo, por advérbios
de frase, do tipo aparentemente, visivelmente,
certamente, alegadamente, por construcoes
como parece que, pelos verbos modais dever
e poder com valor epistémico, por verbos
como ouvir, ver, sentir, por férmulas
introdutérias do discurso relatado (de acordo
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com X, segundo X, para X), pelas aspas de
citacdo, entre muitos outros recursos a disposi-
¢éo do falante paraindicar afonte informativa
(ver sublinhados):

(1) Um suposto militar americano diz ter encon-
trado 36 milhdes de ddlares de traficantes e quer gjuda
para escondé-los. (“O conto-do-vigario virtual”, Veja,
04.12.02, p. 124)

(2) Dois alegados cumplices do atirador que aba-
teu com tréstiros naface um dos mais poderosos homens
do “submundo” dacapital sérvia—ecujo funeral decorreu
na passada quintafeira—, também se encontrardo detidos.
(“Policiaanunciaprisdo do assassino”, Diario de Notici-
as, 23.01.00) (exemplos de Neves, 2004: 617).

Considera-se, assim, marcador mediativo
“uma expressao linguistica que surge no enun-
ciado e que indica se ainformag&o transmitida
nesse enunciado foi retomada pelo locutor a
outrem ou sefoi criadapel o proprio locutor, atra-
vés de uma inferéncia ou de uma percepgao”
(trad. Dendale & Tasmowski, 1994: 5).

Procuraremosilustrar asdiversasformas
de que se pode revestir o valor mediativo, atra-
vés de enunciados recolhidos em publicacdes
periodicas de Portugal (jornais Publico e
Correio da Manha) e do Brasil (jornal O
Globo e revista \Vigja)®.

Partiremos dos seguintes excertos, nos
quais encontramos diferentes formas de
medi atiza¢&o do discurso (sublinhadas):

3.1. Na imprensa portuguesa

(3) “Guerrapsicolégica’ orquestrada pelos fran-
ceses. Foi assim que aimprensasenegal esareagiu aiden-
tificacdo pela policia coreana do médio Khalilou Fadiga,
queterafurtado um colar de bijutarianumalojade Daegu
(Coreia do Sul), quando andava as compras com outros
internacionais senegal eses no dia de folga da equipa. O
enfeite ndo valeriamaisde 285 euros. (Manuel Abreu com
AFP, “‘Caso’ Fadigaagitou Senegal”, Publico, 31.05.02,
sec¢do “Mundial 2002 | O jogo de abertura’, p. 6)

(4) Segundo o “site” oficial do clube italiano, o
guardaredes daseleccdo do Uruguai iravestir acamisola
do Barcelonanaproximaépoca. Carini ndo tem tido hipo-
teses de jogar na equipa principal da “Juve’ e por essa
razéo aceitou rumar a Espanha. O Barcelona entretanto
terachegado, também, aacordo com o guardaredes Robert
Enke, do Benfica, paraas proximastréstemporadas. (s/a,
“Bar¢a | Carini ruma a Espanha’, Correio da Manha,
02.06.02, secgéo “Desporto”, p. 35)
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(5) Os problemas financeiros do Sevilha podem
colocar em causaatransferénciado defesa portistalbarra
paraaAndaluzia. O mesmo parece passar-se em relagdo
ao Villareal, que também ndo tem dinheiro para a
contratacdo. O jogador de 26 anos ndo deve continuar nas
Antas, poisacontratagdo de Paulo Ferreira (V. Settbal) e
a continuidade de Secretério roubam-lhe espago no lado
direito da defesa. (/a, “Ibarra| Mais longe do Sevilha’,
Correio da Manhd, 02.06.02, sec¢éo “Desporto”, p. 35)

(6) Um gjuste de contas tera estado na origem do
crime ocorrido na cadeia do Porto || Um recluso morreu
ontem de manha no Estabel ecimento Prisional do Porto,
cadeia de Custéias, apods ter sido agredido por um outro
preso. O crime foi perpetrado com o cabo afiado de uma
colher e tera ficado a dever-se a um gjuste de contas,
apurou o Correio da Manhé. (Sofia Régo, “Homicidio |
Manha violenta na prisdo de Custoias — Esfagueado com
colher”, Correio da Manha, 02.06.02, seccéo “ Portugal”,
p. 6)

(7) Isto, apesar do que foi sendo sucessivamente
divulgado por véarios dos intervenientes no processo que
sempre garantiram, em declarages a comunicagéo social,
que o individuo em causa teria confessado a autoria do
crime, tendo até, supostamente, alegado que tudo ndo
teria passado de um engano. (...) O individuo tinha sido
acusado de cortar deliberadamente o tubo de alimentac&o
de um bebé — que teria confundido com um filho seu de
que se quererialivrar —que se encontravanumadasincu-
badoras do Hospital de Angrado Heroismo. (N. Mendes,
“Uma Reviravolta Surpreendente”, Publico, 18.01.00)

3.2. Na imprensa brasileira

(8) Em relatorios reservados das policias Civil e
Militar, consta que o bandido tem iméveis, lojas, uma
empresade recol himento de entulho, postos de gasolinae
até umasociedade numaclinicamédicaparticular naZona
Oeste. Com o dinheiro do tréfico, Celsinho ainda manti-
nhaem suafolha de pagamento pelo menos 20 policiais,
supostamente responsaveis por sua seguranca. Ele tam-
bém teriapelo menos quatro cavalos daracamangalarga
marchador. || O bandido, de 40 anos, tem trés filhos e é
casado. Em nome da mulher estaria boa parte dos bens.
Apenas naFavelade VilaVintém, o traficante seria dono
demaisde 50 casas, quatro mercearias, duas papelariase
trés agougues. Também na Zona Oeste, principal mente
em Bangu, teria cinco lojas que vendem artigos de R$
1,99. Em Realengo, seria dono também de um ponto de
vendade coco gelado. || Ele seriaproprietario aindade uma
mansao em Mangaratiba e de duas casas grandes em Pedra
de Guaratiba, que estariam em nome do sogro e de sobri-
nhos. (Antdnio Werneck, “Lojas, casas, caval 0s e postos
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(9) O que pode afugentar algunsleitoresmais con-
servadores do mago [Paulo Coelho] s&o as cenas de sexo,
descritas com tintas fortes. M as essa pol @micasd ganhara
os holofotes no fim do ano, quando Onze Minutos sera
langado. (Lauro Jardim, “Radar”, Vigja, 20.02.02, p. 33)

(10) Numatentativade abafar acrisefamiliar, seus
assessores se apressaram em providenciar uma foto dos
trés nafrente do castelo em Caix e declaragdes de queem
umasemanaHenrik deveriavoltar paracasa. (José Eduar-
do Barella, “O principe foge de casa’, Vigja, 13.02.02, p.
48)

(11) Gadcha, com cerca de 40 anos, gorda e de
olhos claros, essa brasileirateria participado de pelo me-
nos trés dos Ultimos grandes sequiestros do pais: o de
Sales, o de Diniz e o de Olivetto. Neste Gltimo teriatido
atuacdo periférica. (...) Responsavel pelo caso Olivetto
desde o inicio, Giudice admite sem constrangimentos que,
se ndo fosse pela atuagdo de Poloni, o publicitéario, muito
provavelmente, passaria mais um bom tempo no cubiculo
imundo e mintscul o daRuaK ansas, no bairro de Brooklin,
em S&o Paulo, uma éarea de classe média com muitos so-
brados como o que serviu de cativeiro ao publicitério.
(Alexandre Secco e Thais Oyama, “ Olivetto, Abilio, Beltran
eLuiz Sales: coincidénciasdemais’, Vigja, 13.02.02, p. 28)

(12) Tal linha de defesa soa forcada? Haoutra. A
de que tudo ndo teria passado de brincadeira. Esta é, na
verdade, alinha que esta sendo usada por Roriz. Ele co-
nheceria o “crioulo” em questdo, e a palavra com que se
referiu a ele representaria uma férmula carinhosa. O go-
verno do Distrito Federal atéidentificou o destinatario da
frase. Seriaum certo Marinalvo Nascimento, cabo el eito-
ral do deputado distrital Edimar Pirineus, atual secretario
do Desenvolvimento Econdmico deRoriz. (...) || Eis-nos
diante de argumento muito usado pel os acusados deracis-
mo verbal. “ Crioulo”, assim como “negdo”, seriamanifes-
tagcdo de carinho. (Roberto Pompeu de Toledo (Ensaio),
“Dezesseis palavras que choram”, Vegja, 13.02.02, p. 106)

Atribuicdo directa do discurso a
outra fonte enunciativa: E uma forma de
apresentar factos relatados, “mostrando que o
enunciador ndo adquiriu directamente o conhe-
cimento (...) mas sim indirectamente, através
deumafontequelhe éexterior” (Campos, 2001:
328). E codificada:

- pelo recurso as aspas: “ Guerra psicol 6-
gica’, em (3); “crioulo” e“negdo”, em (12);

- pelamencéo claradafonte enunciativa:
“aimprensa senegalesa’, em (3); “segundo o
‘site’ oficial do clubeitaliano”, em (4); “vérios
dos intervenientes no processo”, em (7);
“relatérios reservados das policias Civil e
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Militar”, em (8); “seus assessores’, em (10);
“Giudice”, em (11); “Roriz” e “o governo do
Distrito Federal”, em (12);

- pela disuncéo enunciativa: “apurou o
Correio daManh@’, em (6); “em declaracfes a
comunicagéo socia”, em (7); “argumento mui-
to usado pel osacusadosde racismo verbal”, em
(12);

- pela utilizagdo de verbos e expressdes
introdutoras do discurso relatado: “ garantiram”,
“tendo alegado” e“tinhasido acusado”, em (7);
“consta’, em (8); “[se apressaram em provi-
denciar] declarages de que”, em (10); “admi-
te”, em (11); “[alinhaque] estd sendo usada’ e
“identificou”, em (12).

Apresentacdo de factos inferidos. D&
-se a entender que os factos “resultam de um
conhecimento construido a partir de indicios”
(Campos, 2001: 328).

Por exemplo, os marcadores “ parece”
(5), “supostamente” (7 e8) e“pelomenos’ (8e
11) apresentam factos aparentes.

As expressdes linguisticas “por essa ra-
z&0" (4), “pois’ (5) e “muito provavelmente”
(11) introduzem um raciocinio baseado emindi-
cios. Por exemplo, em (5), o futuro proximo da
carreira do jogador Ibarra € analisado aluz de
uma série de factores: os problemas financei-
rosdo Sevilhaedo Villareal e areestruturagéo
da equipa do Futebol Clube do Porto parecem
diminuir as probabilidades de o jogador ter cabi-
mento em qualquer das trés equipas.

Campos (2001: 332) diz-nosaindaque* 0os
factosinferidos tém em portugués umaexpres-
sdo privilegiada nos verbos modais poder e
dever, ocorrendo com diversos valores’. En-
contramos esses verbos com valor deinferéncia
nosexempl os:

- “podem colocar em causa a transferén-
cid’ (5); “pode afugentar algunsleitores’ (9): o
verbo poder apresenta, nestes casos, uma pos-
sibilidade construidaapartir deindicios. Em (9),
a inferéncia baseia-se na interpretacéo
subjectiva de que a boa aceitacdo das obras de
Paulo Coelho se prende com o facto de este,
anteriormente, ndo ter escrito livros com cenas
de sexo.

- “n&o deve continuar nasAntas’ (5); “ de-
veriavoltar paracasa’ (10): nestes enunciados,
o verbo dever tem também valor mediativo. Em
(5), verbaliza a inferéncia que, havendo na
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equipa outros jogadores capazes de ocupar a
posicéo de Ibarra, este deixara de ai ter lugar.
Em (10), indica uma probabilidade forte,
construida a partir de indicios e atribuida aos
assessores do principe.

Distanciamento enunciativo: Uma
outra forma de conseguir distanciamento em
relacdo as afirmagdes produzidas € a utilizacéo
deformasverbaisdo condicional e do futuro do
indicativo. Estas formas verbais, que sdo cada
vez menos utilizadas no registo médio do
portugués europeu e brasileiro, sobretudo na
lingua oral, sendo progressivamente substitui-
das por formas parcial mente equivalentes (por
exemplo, oimperfeito eo presentedo indicativo),
mantém-se muito produtivas no discurso
jornalistico. No Livro de Estilo do Piblico (1998:
290 e 2005: 208) pode ler-se que o condicional
“éum tempo verbal ausar com parciménia, pois
fogeaprecisdo desgjdvel numtextojornalistico”,
na medida em que permite ao jornalista fazer
afirmagdes sem revelar arespectivafonteesem
se responsabilizar pela sua veracidade. A
utilizac&o jornalisticado futuro e do condicional
€ possibilitada pel as suas propriedades bési cas,
n&o se afastando radicalmente dos outros tipos
de ocorréncias que permitem (ver Oliveira,
2001).

No quadro da Teoria das Operacdes
Predicativas e Enunciativas, cada marcador
linguistico obedece a uma forma esquemética,
gue lhe determina as propriedades basicas,
invariantes, mas com uma plasticidade que
permite ocorréncias diversificadas. Asproprie-
dades bésicas do condicional e do futuro
organizam-se em torno dos conceitos de mira,
de translacéo e de ruptura. A operagéo de
mira corresponde a construgdo de um
localizador distinto de Sit,, a partir do qual se
pode considerar a validabilidade de uma
relacdo predicativa. “Por definicdo, faz parte
da operac&o de mira a construcéo de um hiato
entre Sit, e Sit,” (Campos, 1998: 104). A opera-
¢do de mira, que pode assumir um carécter tem-
poral ou modal, é subjacente ao condicional e
ao futuro, e dela € marcador linguistico o
morfema* r “ (ver Campos, 1998: 105).

O condicional caracteriza-se ainda pela
propriedade detranslacéo dolocalizador, que
partilha com o imperfeito, razéo pela qual, em
certos contextos, sdo intersubstituiveis. Estes
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tempos verbais marcam “a construgdo de um
localizador (ou sistemas de localizadores) a
partir de um outro localizador: o localizador
origem. H4, portanto, uma mudanga de
localizador” (Sousa & Araljo, 2000: 563). A
marcacdo linguisticadatrand acdo do localizador
¢ feita pelas desinéncias, que sd0 as mesmas
parao imperfeito e para o condicional.

O conceito de ruptura é central no
funcionamento mediativo do futuro e do condi-
cional. E arupturacom o parametro enunciativo
sujeito da enunciagéo (S)) que permite a
desresponsahilizagdo do enunciador. Segundo
Culioli ([1978] 1990: 150), com o condicional
jornaistico, “ constréi-se um localizador ficticio,
0 que permitedissociar o enunciador do locutor
(ou escritor). (...) Isto permite dizer sem tomar
acargo o que sediz’. O vaor de ndo-compro-
misso do enunciador em relagdo asinformactes
veiculadas, obtido com o futuro e com o condi-
cional, decorre, pois, daruptura entre o sujeito
enunciador (S) e o sujeito mediatizado (S,). A
rupturacom o parémetro T € igual mente consi-
derdvel. A estrutura de sucessdo de processos
no condicional “n&o releva do certo e por esse
facto ndo pertence ao universo espécio-tempo-
ral do enunciador. Esta globalmente em relacéo
de rupturacom Sit,. Mas o narrador deixa-lhea
possibilidade de mudar de estatuto e criaassim
um regi sto de distanciacdo mediatizada que per-
mite marcar apenas reservas em relacdo aos
factosrelatados’ (trad. Guentchéva, 1994: 16).

Sistematizando, as operacdes subjacentes
ao condicional sdo amira, atranslagdo e arup-
tura; o futuro partilhaas propriedadesde mirae
ruptura, mas ndo a de translacéo, pelo que a
mudanca do localizador subjectivo € marcada
preferencialmente pelo condicional .

Assim, as formas do futuro sdo usadas
guando se pretende a desresponsabilizacéo das
afirmacdes produzidas, sem, no entanto, as
atribuir, necessariamente, a qualquer fonte
identificavel. Exemplos daimprensa portugue-
sa: “omédio Khalilou Fadiga(...) ter& furtado
um colar de bijutaria numalojade Daegu” (3);
“0 Barcelonaentretanto tera chegado, também,
aacordo com o guardaredes Robert Enke” (4);
“um gjuste de contas tera estado na origem do
crime ocorrido na cadeia do Porto” (6).

O condicional é usado para produzir
afirmacOes atribuidas a uma fonte externa: “o
enfeite ndo valeria mais de 285 euros’ (3);
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“0 individuo em causa teria confessado a au-
toriado crime” e “um bebé — que teria confun-
dido com um filho seu de que se quereria li-
vrar” (7), na imprensa portuguesa. Exemplos
daimprensa brasileira: “Henrik deveria voltar
para casa’ (10); “essa brasileira teria partici-
pado” e “teria tido atuacdo periférica’ (11); e
uma grande quantidade de ocorréncias, subli-
nhadas em (8) e em (12).

De notar, ainda, a co-ocorréncia do con-
dicional simplesedo condiciona composto. Se-
gundo Guentchéva (1994: 16 17), o francésre-
corre ao «conditionnel présent» para codificar
situacOes estéticas e ao «conditionnel passé»
para eventos. Esta mesma distin¢&o ocorre em
portugués. por um lado, teria, estaria, seria,
quereria, representaria, conheceria, por ou-
tro lado, teria confessado, teria confundido,
teria participado, teria tido.

De notar que, nos enunciados em andli-
se, encontramos ai nda ocorréncias de condicio-
nal com valor hipotético—"“sendo fosse... pas-
saria mais um bom tempo” (11) — e de futuro
com valor temporal — “essa polémica so ga-
nhard os holofotes” (9) -, que néo
correspondem, portanto, a ocorréncias de
mediativo.

4. Conclusao

Realizamosumabreve sistematizacéo das
construcdes mediatizadas em enunciados
jornaisticos, utilizadas parapermitir aatribuicéo
directa do discurso a outra fonte enunciativa, a
apresentac@o de factos inferidos e o distancia-
mento enunciativo. A identificagdo das formas
de mediativo nos enunciados possibilitou-nos
perceber que os jornalistas recorrem a estratégi-
as linguisticas que favorecem a construcdo de
uma distancia em relagdo ao conhecimento
construido, o que pode contribuir paraosisentar
de algum comprometimento, caso ainformacao
veiculada ndo corresponda a realidade dos
factos.

VerificAmos ainda que nao existem
marcas que sejam caracterizadoras de um tipo
especifico de abordagem das construcdes
medi atizadas, em Portugal e no Brasil, ou sgja,
jornalistas portugueses e brasileiros comparti-
lham das mesmas estratégias linguisticas ao
marcar a distancia e 0 ndo-compromisso em
relacdo as informagdes.

Notas

1 Vgla-se o comentario de Jodo Ubaldo Ribeiro: “ (...)
tenho que usar ‘suposto’, ‘alegado’ etc., se ndo pode
dar processo em cima de mim (...)" (“Quem nasceu
ontem?’, O Globo, 19.06.05, p. 7), citado por Neves,
2005: 5, nota 5.

2 Este termo refere-se a“diz que”, ou “diz-se que”.

3 Exemplosretirados de Neves & Oliveira, 2003.
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Comunicacao edesenvolvimento

Os media estéo entre as forgas que mol-
daram e moldam os regimes democréticos. No
processo de democratizacdo de qualquer pais,
0s Orgaos de comunicacdo social tém um papel
vital, acompanhando a transi¢do para a demo-
cracia e exercendo a fungdo de fiscalizacdo da
accdo politica. Enquanto watchdogs, assegu-
ram a visibilidade e escrutinio da accéo
governativa.

Desde o século XVII, os cientistas
politicos tém demonstrado a ligacéo entre a
liberdade de imprensa e a prética democratica.
O papel de fiscalizacdo da imprensa esté na
origem dos estudos de Milton que concluem que
aimprensalivreimpulsionaademocracia. Esta
funcdo de watchdog da imprensa preveniria
abusos de poder e o acompanhamento do
processo de decisdo politica.

Segundo Bourgault: «E dificil conceber
qualquer democracia consolidada que néo
inclua um sistema partidério eficaz e muito re-
presentativo e mass medialivres», (1995:205).

Para além dafuncdo de monitorizacéo e
acompanhamento das tomadas de decisdes pelo
poder politico, a actividade dos jornalistas
torna-se indispensavel para o desenvolvimento
democrético. Na medida em que a democracia
se baseia na nogdo de soberania popular, €
necessario que os cidadaos estejam bem infor-
mados para participarem no processo politico e
desempenharem efectivamente o seu papel de
membros da sociedade activos.

Através de uma imprensa livre e
diversificada, s3o canalizadosrel atos dos aconte-

* Conferéncia apresentada no &mbito do projecto
CIC Portugal/CENJOR «A Comunicagéo Socia ea
Educac&o para o Desenvol vimento.

SaraPina
Escola Superior de Educacéo de
Portalegre

cimentos e andlise de diferentes pontos de vista,
gue servem de base aos cidadaos nas suas deci-
sBes e escolhas e que permitem o debate e a
critica. Estas reacgdes dos governados sdo, por
sua vez, transmitidas aos governantes também
através da comunicacdo social em geral, permi-
tindo a0 poder politico reagir adequadamente,
avaliando e adaptando tomadas de decisio.

«Os mediaem democracia sdo o espelho
gue reflecte o sentido geral davida politicae o
microscopio que permite aos cidadaos estarem
atentos aos diferentes acontecimentos nacionais
e expressar a sua opinido contribuindo para o
progresso da nacdo». (Masmoudi, 1992:34 in
Tettey 2001:8).

Para a construcdo democrética e o de-
senvolvimento, ao livre desempenho da activi-
dade jornalistica tem de acrescer o acesso das
pessoas aos media, 0 que nem sempre éfacil. A
titulo de exempl o, segundo dados da UNESCO,
de 1996, na Africa subsariana, em cada 1000
pessoas apenas 172 tinham radio e apenas 10
tinham jornais (ataxa deiliteraciaem Africa é
de43,8%). Numasituacdo como esta, facilmen-
te se percebe que informar os cidadaos e torng
los aptos para participarem num processo de
desenvolvimento € muito problematico.

A escassez de meios de informagéo e
comunicacgdo no terceiro mundo impede os
cidaddos de aceder a, emitir e trocar informa-
¢Bes. Como consequéncia, estes sdo seriamen-
te condicionados na sua capacidade de partici-
par activamente nos processos de deciso poli-
tica. A liberdade de informac&o e a capacidade
de comunicag&o através de mediaindependen-
tes sdo componentes basicos no caminho para
0 desenvolvimento (Linden, 1999:153-174).
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Desde o comego da década de 90, a
dimensdo politicado desenvolvimento tem sido
cerne de inlmeras discussdes e debates no seio
da comunidade internacional. E de aceitacéo
geral que, se um programade desenvolvimento
quer atingir os seus objectivos, tem de se ba-
sear em projectos de longo prazo introduzindo
melhoramentos no sistema governativo, mas
também no sistema de comuni cagdo social. Um
grande nimero deteorias paraaliberalizacdo e
democratizagdo dos chamados paises de Ter-
ceiro Mundo salienta aimportancia da relacéo
entre as mudangas politicas e a reforma dos
media. Assim sendo, os programas de media
development fazem parte da generalidade das
accOes internacionais de cooperagéo.

Isto, porque os media sdo considerados
de significado essencial nos processos de
desenvolvimento, quer como, de per si, uma
importante actividade econémica, quer como
meio de incentivo de outras actividades
econdmicas, sociais e educacionais.

Actualmente, poucos factores contri-
buem t&o grandemente parainfluenciar avida
publica e a actividade dos dirigentes politicos
como os media. Vivemos numaépocaem quea
vida politica é crescentemente influenciada
pelos 6rgdos de comunicacdo socia (particu-
larmente a TV). Os politicos e a actividade
politica dependem dos media para comunicar
com o publico e, por isso, tém de se adaptar as
exigéncias, aosformatos e aosvaloresculturais
destes.

A0 mesmo tempo que os cidaddos se
servem dos mass media como fonte quase
exclusiva de informac&o, os actores sociais
reconhecem uma realidade que tém de ter em
contae aqual setém de adaptar e, por isso, as
suas estratégias integram cada vez mais um
esquema “mediacrético” .

Um dos assuntos que ciclicamente atrai
a atencéo dos media e, consequentemente, da
opinido publica sdo as crises humanitérias
provocadas pela fome que assola regides po-
bres, como as do continente africano.

Embora algumas das maiores crises ali-
mentares tenham decorrido sem que houvesse
significativo apoio aimentar (Sen, 1982), no
Verdo passado a fome no Niger foi divulgada
por todo 0 mundo, chocando a opinido publica,
gue pressionou governos e organizagoes inter-
nacionais aintervirem no terreno.

Muito cedo e com antecedéncia se previu
0 queiriaacontecer, masas reaccoes vieram mui-
to maistarde, tarde demais... Haviava&iossinais
de que umacrise humanitériairiaocorrer, masas
agéncias de gpoio humanitério e os doadores néo
terdo avaliado convenientemente as necessidades
eosperigos. O que marcou adiferencafoi aexis-
téncia de coberturajornalistica por 6rgéos de co-
municacdo socid internacionalsqueacorreram ao
Niger em grande nimero, no Ver&o de 2005.

No ano passado, os media chegaram e 0
Niger recebeu mais dinheiro nos dez dias
posteriores ao inicio da coberturajorndistica do
gue tinha recebido ao longo dos dez meses
anteriores...

Infelizmente, nestes casos de graves crises
humanitarias de fome e doenga, os media chega-
réo sempre tarde, j& que é quando as criancas
definham e os seus estdbmagos di stendem deixan-
do-as com grandes barrigas vazias que comega a
coberturamediética, comovendo aopini&o publi-
ca. Ateé al, todo o processo que gera fome — a
subidados pregos dos alimentos, avendade bens
por parte das familias e posterior migragdo a pro-
cura de trabalho e aimento — ndo é do conheci-
mento publico, porque ndo é objecto detratamen-
tojorndidtico.

Os hol of otes da cobertura mediéticanuma
regi&o especificaofuscam também outras regides
gue passam pela mesma situacdo. Durante a
criseno Niger, outrasregifesforam assoladaspela
fome. NaEtiopia, naSomdlia, no Zimbabué e no
Sudéo passou-se 0 mesmo, mas sem a cobertura
que teve o Niger.

A influénciadacoberturajornaisticaobri-
gaaqueasagénciasde g udahumanitériaactuem
e giram as suas actividades atentas a agenda
medi&tica. Nos casosdegrandedivulgagdo deuma
crise, osgestoresdo gpoio humanitériointerrogam-
-se sobre se devem redireccionar a atencéo dos
jorndistas para questfes mais graves ou aprovei-
tar a‘onda e conseguir 0 maior nimero de doa
dorespossivel.

Acresce gque nos casos, e Ndo SA0 raros,
em gue os mediafazem uma cobertura dos acon-
tecimentos que exagera a gravidade dosfactos, a
Situacdo pode tornar-se ainda pior. Nas regides
onde h& relatos exagerados de fdta de dimento,
oscomerciantestém tendénciaaaprovisionar, néo
escoando para 0 mercado, para se precaverem
contra a fome ou a espera de que 0s pregos
subam para venderem.
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A dependénciados media é detal ordem
gue se estudam propostas de criag&o de fundos
publicos paraas agéncias de auxilio, demodo a
gue estas ndo dependam de dinheiro resultante
dapresséo daopinido publicainfluenciadapela
cobertura medidtica. Mesmo porque as inter-
vencOesem fasesiniciaisde crise (que ndo atra-
em as camaras, hem comovem as pessoas) €
muito mais benéfica e mais barata, evitando a
fome e preservando a capacidade agricola de
um pais.

Por isso, se discute hoje acriagdo de um
fundo de reserva a que as agéncias e organiza-
¢Bes possam recorrer para 0 combate a fome,
gue ndo dependa dos media, da compaix&o das
pessoas nem do apoio de doadores.

Detodo o0 modo, o trabalho dosjornalis-
tas e a cobertura mediatica serdo sempre
factores indispensaveis no trabalho para o
desenvolvimento e cooperacdo e para a evolu-
¢do dos sistemas democréticos.
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A globalizacao do concealtode

diratoshumanos

O contributo das ONG

Os media desempenham um papel
central, nomeadamente na sua relagdo com o
espaco publico por isso, aqui, propomos discutir
ainfluénciados mei os de comunicacéo nacons-
tituicdo de um espago colectivo de opinido e
accao, bem como os dispositivos tecnol gicos
gue impulsionaram a propria globalizacdo do
conceito humanitario. A par da imprensa, é
essencialmente com dispositivos como a
fotografia e a televisdo, que o leitor/
telespectador passa a sentir-se mais presente,
sem limitagcdo de tempo e espaco. E como refe-
re Brauman os satélites melhoram a forma e
capacidade de recepcao e transmissdo, e “mul-
tiplicam o rendimento da performance
tecnologica’. Neste capitulo ndo podemos
deixar referir o exemplo de Bob Geldof, como
paradigma do uso dos media em prol da causa
humanitaria. Ha uma clara relagéo entre
pobreza e gozo, ou ndo, dos direitos humanos
gue se pretende compreender. O aparecimento
das Organizacbes ndo Governamentais vem
preencher um espago antes entregue aos
Governos, e fazer muitas vezes amediacdo en-
tre a mensagem humanitaria, 0s seus actores, e
0S meios de comunicacdo. Em Portugal estas
ONG aparecem tardiamente, mas desde logo
assumem o espaco que lhes é devido. Hoje al-
gumas tornam-se fontes, além de actores de
eventoscriados e publicitados enquanto noticia.

Os media e 0 espaco publico
“A relacdo entre pobreza e gozo dos

direitos humanos é muito clara e forte: aos
pobres sdo negados quase todos 0s seus

Sénia Lamy
sonialamy@gmail.com
Escola Superior de Educacéo de
Portalegre

direitos humanos — o direito a habitacéo
adequada, a cuidados de salde primarios, a
educacdo e a saude — para ja ndo falar dos
beneficios normais dacidadania—um tratamento
justo pelalei e o acesso ajustica, aparticipacéo
nas decisdes que os afectam, 0 acesso a infor-
macao e atecnologia’. Esta defini¢do feita por
Mary Robinson, ex-AltaComissariadas Nagoes
Unidas para os Direitos Humanos, traduz por
poucas pal avras um conceito que se tornou cada
vez mais abrangente a partir do final do século
XX.Aqui hAumaclarainfluénciados meiosde
comunicagdo na constituicdo de um espaco
colectivo de opinido e accdo, bem como os
dispositivos tecnol 6gicos que impulsionaram a
propriaglobalizacéo do conceito humanitério. A
par daimprensa, é essencial mente com disposi-
tivos como a fotografia e a televisdo, que o
leitor/telespectador passa a sentir-se mais
presente, sem limitac&o de tempo e espaco
DepoisdaprimeiraGrande Guerra, ame-
ricanos e franceses comegaram a renovar o
pensamento liberalistado séc. XVIII. No lugar
de responsabilidade social dos media, osameri-
canos comecam a substituir este conceito por
uma concepcao liberal dainformago. E com o
mMesmo espirito que 0s europeus, mais por inici-
ativa francesa, substituem a noc&o de direito
publico ainformagdo, pelaliberdade deimpren-
saou de informagdo. Em 1963, no pontificado
de Jean X X111, é designada pelaprimeiravez o
direito ainformagdo como “o direito de todo o
ser humano aumainformagéo objectiva’ (Balle,
1992, 221). No fundo, apar do desenvolvimen-
to dainformagéo e daimprensa, surgem altera-
¢Oes nos conceitos de transmissdo de mensa-
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gem. A informac&o comeca a ser delineada por
regras e por conceitos exigentes de transmis-
sdo de conhecimento. E, paralelamente ao
desenvolvimento dos dispositivos tecnol 6gicos
e na forma como € transmitida a informagéo,
surgem alteragfes na propria ideologia da
comunicagéo.

Neste contexto, Habermas referia-se as
alteracOes que se processaram no seio do
espaco publico, apartir do séc. XIX. A propria
Revolucdo Francesa demonstra a forma como
aopini&o publica mobilizada, levaaumareor-
ganizacdo radical dasrelagdes politico-juridicas.
No entanto, as vicissitudes ocorridas ao longo
do século X1X véo contribuir para a desarticu-
lac8o do espaco publico e para o enfraqueci-
mento do papel daopini&o publica. A emergén-
cia da sociedade de massas e as modificacoes
gue acompanham essa transformacéo da
Europa, contribuiu para o processo. Habermas
refere que na segunda metade do século X1X a
imprensafoi essencial nas discussoes travadas
no espaco publico burgués, vocalizando as
aspiragdes daopini&o publica. Também apubli-
cidade adquire um papel importante no funcio-
namento da imprensa escrita, com a
consequente manipulagéo, por parte dos
grandes interesses econdmicos, do material
produzido pelos mais importantes meios de
comunicacdo de massa daguele momento.

“O Espago Publico, por um lado come-
COU por se assumir como insténcia exterior ao
poder: emanagdo da sociedade civil eauténoma
face ao Estado, ao qual dirige uma experiéncia
radical delegitimidade e de controlo e domina-
¢&o. Por outro lado, em resultado de uma certa
tendénciainstitucionalizante, o Espago Publico
assume cada vez mais o estatuto de verdadeiro
0rgéo politico, chamado a exercer fungdes de
podere a participar directamente na propria
dominacdo.” (Esteves, 2003 : 34).

Como explicaPissarra Esteves, “um dos
aspectos singularesmaisimportantes do universo
cultural que da forma a comunicagéo publica
dos nossos dias consiste, precisamente em, na
presenca dos proprios media: dispositivos
tecnol 6gicos de mediagdo simbdlica extrema-
mente sofi sticados que apresentam um conjun-
to de atributos préprios impares, em termos de
capacidades de armazenamento deinformacéo,
de reproducdo das formas simbdlicas e de um
certo tipo de competéncias exigidas aos seus

utilizadores. Um segundo aspecto importante
deste universo simbdélico da comunicacao
relaciona-se com o com o facto de todo este
potencial tecnol 6gico se organizar deum modo
integrado como um aparato institucional”.
(Esteves, 2003; 151)

O autor refere, neste contexto
Habermas: “ Verificamos assim, quéo distante
se encontraja o tempo em que se pode obser-
var uma estreita articulagdo entre a palavra
oral (dosencontrossociais) e apalavraescrita
dos media (jornais e revistas)e em que
conseguentemente, as competéncas da produ-
¢ao da recepcdo do discurso eram também
basicamente concomitantes”, (Habermas in
Esteves, 2003, 152).

A sintese dos conceitos de comunidade de
destino e cidadaniaimperfeita permite-nos pen-
sar aesfera publica como atravessada pelo peso
e pelas contradigbes dasubjectividadeindividual
e colectiva. José de OliveiraMendescita Etienne
Balibar: “ A esferaplblica, narealidademaisnéo
€ do que uma representacdo objectivada e
universalizadaum control o colectivo, um campo
de comunicac&o das paix0es e dos interesses’.
(Bdibar in Mendes, 2004:148)

Mas Mendes, refere-se a publicos, no
lugar de esfera publica. “Mais do que falar
numa esfera publica que adquire uma
conotacdo quase metafisica, parece mais ade-
quado falar de publicos, procurando restituir a
complexidade da construcdo e recepgéao
mediéticas e dos seus impactos politicos.” O
publico dos media € sobretudo destinatério de
um dispositivo de representacdo. HAumaprag-
matica dos publicos a que se refere o autor,
gue alerta para aimportancia das sociabilida-
des e dos lagos interpessoais na conformacéo
das experiéncias pessoais e colectivas de re-
cepcao medi ética de comprometimento social,
civico e politico. (2004:150)

Schudson defende precisamente o facto
de vivermos numa ilusdo de poder dos media.
Alias ele considera que este € sobrestimado,
porque os media sdo uma ponta visivel de um
icebergue de influéncias sociais no comporta
mento publico. “A simples informacdo da
existéncia do movimento anti-guerra, com a
atraccéo de novos aderentes portadores de
novas sensibilidades e logicas politicas,
conduziu alutasfratricidas pelo poder e alenta
desintegracéo.
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A tecnologia eaglobalizacao da accéo
humanitéaria

A relacdo directa entre a accdo humani-
taria e as novas tecnologias pode ser
guestionavel. Mas o desenvolvimento dainfor-
magao é essencia para o crescimento de uma
consciénciahumanitériaque se desenvolvem em
meados do século XX, motivada pelo fluxo de
informacéo cada vez maisimediataereal. “O
primeiro presidente da Cruz Vermelhaexprime
com a forga do optimismo técnico, 0 seu
romantismo sobre 0 progresso que marcou muito
0 pensamento do século XIX.” (Brauman, 1996:
15) Henri Dunant refere-se a importancia da
informagdo na consciéncia sobre a violéncia e
problemas humanitérios patentese paraosquais
0 homem comeca a estar mais alerta, ou pelo
menos mais sensibilizado. Como refere, dedia
paradia, no mundo inteiro, hd umaconsciéncia
da rapidez com que a guerra se espalha, e as
descricfes que comegam, na época a ser dadas
pelos jornais quotidianos tornam claros os
momentos “agonizantes” dos campos de
batalha aos olhos do leitor. “ Ao mesmo tempo
gue uns cantam vitoria, ouvem-se os gemidos
dos pobre mutilados que entram nas ambul anci-
as.” (Brauman, 1996: 16)

Ja Gustave Moynier, 1899, atribuia o
sucesso da gjuda humanitéria & revolucéo da
informac&o. Relaciona o trabalho dos jornalis-
tas e seu relato sobre a “maldade” humana
associado apossibilidade de rdpidatransmissdo
de dados proporcionado pelo telégrafo, a
tomada de consciéncia contemporanea sobre a
necessidade de intervencéo humanitéria. Aqui,
como sublinha Brauman a, jareferida, obra de
Dunant tem especia relevo. “Un souvenir de
Soferino, descreve o horror dos feridos no
campo de batalha de Soferino fez sucesso ao
nivel europeu” . (1996: 16).

Hé& um processo de mundializagcdo do
modelo europeu do sentimento de compaixao
em que seinscreve o periodo moderno humani-
tério. Na idade da informacgdo, no qual se
inscreve o aparecimento do telégrafo, o
espectécul o do sofrimento sofre alteragdes. Ao
mesmo tempo gque emergem no espaco mundial
espectéculos de horror, surgem também
organismos humanitarios privados e publicos, e
a imprensa adquire um papel de resisténcia e
mobilizador de consciéncias. “Mais do que um

revelador € um amplificador, a radio torna-se
parte do acontecimento.” E a imprensa que
permite asaida das fronteiras, antes fechadas a
guem participava, a0 montar a cena conferin-
do-lhe um teor publico de solenidade
inédita.(Brauman, 1996: 18)

José Mendes acredita que os “media
constituem um poderoso aparel ho ideol 6gico ndo
no sentido de que sdo manipulados ou que o0s
seus profissionais possuem uma falsa consci-
éncia, mas sim de que 0s seus discursos
assentam em pressupostos e assungdes com um
forte carécter ideol 6gico, ndo no sentido de que
s80 manipulados, ou que 0s seus profissionais
possuem umafalsaconsciéncia, massim deque
0s seus discursos assentam em pressupostos e
assuncbes com um forte caracter ideol 6gico”
(Mendes, 2004:153) Trata-se de uma funcéo
complexa e contraditéria, de acordo com o
préprio autor.

Brauman descreve o papel dos mediana
sociedade, referindo-se a um episodio que diz
reflectir a relacéo, pelo menos numa fase
inicial, entre osmediae as ONG. NaPrimavera
de 1989, na provincia da Zambézia, em
M ocgambique, as organi zages humanitérias séo
alertadas através de um artigo publicado na
Newsweek para um campo de refugiados de
cercade 20 mil pessoas, numaregido “ perdida’
da provincia. A colera ja tinha morto algumas
centenas de pessoas e milhares estavam afome.
Apesar de 20 por cento da populagdo do paisja
ter morrido afome e com doenca e apesar dos
programas sociais em curso devido aos anosde
guerra, as ONG ignoravam a existéncia deste
campo de refugiados que um artigo publicado
na imprensa tornou de conhecimento publico.
I sto acontece quando num panorama de guerra
muitas atrocidades se tentam fazer de forma
camuflada. Deste modo pode verificar-se a
evidéncia da importancia da imprensa face e
para a ac¢do humanitaria.

Os primeiros meios visuais

De acordo com Lavoinne, o aparecimen-
to daimagem desempenhou um papel acelera-
dor na difusdo de noticias sobre atematica dos
direitos humanos, nomeadamente em situagoes
de conflito e violagbes de direitos humanos
fomentadas por situactes de guerra. O discur-
so especifico sobre as doresdaguerra, ndo nasce
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antes do aparecimento de um novo meio - a
fotografia, quevai permitir colocar emimagens
um pensamento de instante e individual, e que
cria um novo espaco de recepcdo dessa
imagem, 0 espaco da casa. As reportagens
sobre aguerrada Crimeia (1854-1855) sGo uma
daspremissas paraoinicio destafase (Lavoinne,
2002:13). O autor estabelece mesmo um
paralelismo entre o aparecimento de novos
dispositivos, com aeclosdo também dasinstitui-
¢oes que pretendem minimizar os danos causa-
dos pela guerra. Na realidade, e apesar de ja
anteriormente o0s jornais enviarem repérteres
para os campos de batalha, € com o apareci-
mento da imagem significa um momento
marcante para a histéria do jornalismo, da
forma como este é feito e do modo como a
opinido publica recebe as noticias sobre as
atrocidades da guerra.

Pouco apouco asimagensjuntam-setam-
bém a uma determinada forma de pensar e de
escrever sobre aguerra, e exaltam ou propdem
umadeterminada sensibilidade. De acordo com
Héléne Puiseux, (1997) haumaevolugdo cons-
tante nestes dois sécul os sobre a representagéo
figurativadaguerra. No fundo hum vasto ter-
ritério que se constroi e que inclui mais do que
somente o0 episddio de guerra, ou este passa a
ser construido por factores que |lhe eram antes
estranhos - um sO espago passa a configurar 0s
conceitos de humanidade, guerra e a sua ima-
gem que procuram a construcdo de novas
configuracdes, de novas reportagens e de
novas formas de uso junto dos espectadores. A
guerra, que passa a ser encarada como objecto
de novas representaces contém em si mesmo
asualuminusidade e escuridéo - amorte possi-
vel dadaou recebida. A suareaidade, tal como
aimagem apartir desi construida, constitui um
problema por vezes sem solugéo, insuportavel,
gue se coloca a cada um dos individuos social -
mente enquadrados.

William Howard Russell, o primeiro
reporter de guerra, jornalistado The Times, com
33 anos, foi convidado pelo director do jorna
para acompanhar “uma forca expedicionéria
britanica a Malta’ (Santos, 2002:23). A Gra-
Bretanha estava nessa altura aliada a Franca, e
prestes a declarar guerra a Russia que tinha
ocupado a Roménia. Ainda sem possibilidade
de utilizar qualquer recurso a imagem, na
Crimeia, o repOrter ousou relatar as mas condi-

¢Oes em que as tropas viviam, e cedo teve de
prosseguir o trabalho escondido. Publicou
vérios trabalhos, alguns dos quais foram alta-
mente contestados pelos comandantes, sendo
gue o habitual “bode expiatério” das suas
reportagens, Comandante Raglan, acabou por
morrer vitima de doenca e a aten¢do virou-se
paraojornalista, detal formaque Raglan passa
aser visto como vitima, e Russell como “vildo”.
O sucessor do comandante, William Codrington
proibiu a difusdo de informagdo que pudesse
ter valor paraoinimigo, impondo assim grandes
restricOes ao trabalho jornalistico. Contudo “o
aparecimento da censurando foi o Unico efeito
do trabalho pioneiro de William Russell. As
descricdes negativas das condi¢des dos solda-
dos briténicos levaram Londres aenviar paraa
frente de batalha um fotdgrafo” (Santos,
2002:26).

Aquele que antes tinha sido um pintor
falhado, torna-se entdo um fotografo de guerra.
A suamissao eramostrar asfileiras britanicas.
“Durante milénios, amaior parte da humanida-
de viveu naignorancia quanto a duras realida-
des dos campos de batalha. A imagem que a
mai oria tinha dos grandes confrontos militares
era dada pelos relatos dos soldados que sobre-
viviam a essas experiéncias, pela poesia épica,
por algumas pinturas e pel os rel atos histéricos.
(...) A fotografia mudou tudo isso”. (Santos,
2002:26)

José Rodrigues dos Santos cita Roland
Barthes que alerta para o facto da fotografia
partilhar a histéria do mundo, “0 passado é a
partir de agora, t&o seguro como O presente,
aquilo que sevéno papel étéo real como aquilo
gue se toca’.

Fenton evitou chocar o leitor com as
imagens, mostrando que as fotografias foram
politicamente manipuladas, e provando asssm a
verdade da méaxima de Barthes de que “a
imagem ndo éoreal”. N&o é 0 real, mas mostra
oreal: “Como aFotografiaé contigénciapurae
ndo pode ser mais do que isso (€ sempre algu-
ma coisa que é representada) — ao contrério do
texto que, pelaaccdo stbitade umaunicapala
vra, pode fazer passar uma frase da descricéo
a reflexdo — ela revela imediatamente esses
“pormenores’ que constituem o proprio materi-
al do saber etnolgico”. (Barthes, 1980:49)

“No caso das fotografias da Crimeia, a
naturezailusionistadaimagem foi agravadapelo
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facto de que, devido as limitagdes tecnol 6gicas
impostas pelos filmes extremamente lentos
entdo existentes e pel as méguinas demasi ado pe-
sadas, ndo erapossivel fotografar cenas de acgéo
ecombate, mas apenas motivos estéticos. Fenton
montou o seu laboratério fotografico numa car-
roca fechada, onde foi revelando as suas ima-
gens de guerra, constituidas exclusivamente por
paisagens e por grupo de soldados e civis. Sgja
como for, aintroducéo dafotografianos campos
de batalha trouxe uma revolucéo na narrativa
bélica, dando uma surpreendente sensacéo de
imedi ati cidade aos acontecimentos e permitindo
gue o cidaddo comum n&o dependesse apenas
derelatos e da suaimaginacdo para ver o palco
deguerrad’, (Santos, 2002:27).

A fotografia faz parte do acentuado
desenvolvimento que os media sofreram ao
longo do século XX, sendo um dos dispositivos
gue mais inovagdo trouxe ao meio. As suas
caracteristicas cedo influenciaram a propria
nogdo de guerra junto da humanidade, mas
também foram as alteragdes ao nivel conceptual
dos mediaque participaram nametamorfose da
nogao de humanidade.

Para compreender melhor as origens de
um movimento humanitério, que se acentua,
essenciamente no século XX, Lavoinnerealiza
umaanalise do trabal ho realizado pelas organi-
zagOes humanitérias, pelos media, e no seio da
sociedade. O autor defende que, neste século,
ha uma alterac@o de consciéncia e mentalida-
de. Ao pacifismo, por vezes latente, sobrepde-
Se a causa das vitimas, através da dentincia de
comportamentos desumanos, das viol agdes dos
direitos do homem e das razfes de estado que
sdo dadas. (Lavoinne, 2002: 13).

Referindo-se a0 momento da fundacdo
da Cruz Vermelha, caracteriza-a como um
espelho de uma consciénciasocial que surge na
Guerra da Crimeia, quando a partir do socorro
aos feridos e as populagdes se comega a
delinear entéo o conceito de humanidade, que
depois também acaba por ser transportado para
os media. A este respeito Lavoinne frisa que a
fotografia, que permite colocar em imagem um
pensamento de instante, e individual, cria um
novo espaco de recepcdo, a casa, sendo que as
reportagens da Guerra da Crimeia foram uma
das premissas, para 0 desenvolvimento, pelo
menos da concepgdo sobre a importancia da
imagem no trabal ho jornalistico.

Deacordo com Gitlin, citado por José de
OliveiraMendes, (2004:151) asimplificacdo dos
temas tratados pelos media e a consequente
desmobilizac&o das pessoas séo efeitos da super
saturagdo provocada pelos media. Aliés, diz
ainda, neste fluxo permanente deimagens, sons,
palavras, a democracia reduz-se a um
epifenédmeno. Como exemplo refere o seu
estudo sobre a cobertura dos media norte-ame-
ricanos que acabou por desbaratou 0 movimen-
to anti-guerra pela cobertura desproporcionada
davioléncia das acc¢Oes perpetradas por aguele
movimento e pelasuaretéricaextravagante. Os
lideres e os media terdo entrado numa relacéo
simbidtica e em circuito fechado que foi fatal
para o movimento anti-guerra.

O aparecimento da televisado e o
“directo da crise”

Wolton é um dos autores que muito se
tem dedicado ao trabalho sobre o dispositivo
televisivo. De acordo com o autor, a televisdo
trata-se de uma espécie de subconsciente
colectivo mais determinante na construcéo
dessa identidade nacional. A televisdo estando
nas suas emissdes de entretenimento ou de
informacédo produz e difunde uma cultura
comum e sO atelevisdo generalista, preferenci-
amentede capitais publicos, permitiraaaproxi-
macdo dos diferentes grupos e interesses que
compdem uma dada sociedade na comunh&o
de um destino comum. E citando agora
Dominique Wolton que defende que a comuni-
cacdo em si estAmuito proximado que € o fun-
damento de ser humano e da vida em socieda-
de, ou sgja, arelacdo com o outro eapartilha, e
na base desta ideologia o0 autor coloca o suces-
so datelevisdo. Para Wolton, “a comunicagéo
tornou-se a0 mesmo tempo umaindistriae uma
moda, um engano, umaaspiracdo, um “direito”,
uma reivindicacdo que, de uma ponta a outra
das nossas sociedades desenvol vidas, € sindnimo
demodernidade.” (Wolton, 1994: 102)

Henry Dunant refere a Guerra do Biafra
como um momento essencial a cooperagdo hu-
manitéaria. Foi um teatro de operaces humani-
térias privadas em Africa. Da-se uma forte
mudanca quando acausa humanitériaseinstala
no terceiro mundo, quando em que ainforma
¢do passa de essencial mente escrita, aimagem,
no tempo da instantaneidade. O poder da
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televisdo passa a estar presente na Europa, os
jornais déo lugar aos media televisivos. Trata-
se dasegundarevolugdo dainformagdo em que
0 conceito de media se comega a impor e
“esmagar” a propriaimprensa. Nasce também
umanovaconsciénciatelevisivado mundo. “Os
satélites, 0 progresso incessante da precisdo e
monitorizacdo dos meios de transmisséo e
recepcdo multiplicam o rendimento da
performancetecnolégica” (Brauman,1996: 19)

O aparecimento do telejornal e das
noticias “como refeicdo” deu um novo sentido
a informacdo, e transforma o conceito de
universalidade. O telespectador passa a
sentir-se mais presente sem estar delimitado no
tempo ou espago.

A Guerra do Vietname foi um momento
em que se comeca a revelar o poder da
imagem. Aqui, trata-se de um momento forte
de alteracdo sobre a forma como é visto o
acontecimento por quem o recebe em casa. A
imagem mostra a sua capacidade para mobili-
zar a indignagdo do publico, ndo somente
guando transmitida via televisiva como pelas
fotografias jornalisticas que surgiam. Como
defende Brauman, haumaauténticadramaturgia
televisiva do humanitario que comeca a
aparecer, com personagens emblematicas,
convencdes cénicas e suas proprias regras de
linguagem. Surge uma nova forma de ac¢éo
humanitéria. E nos anos 80 que se reforcam e
se multiplicam as organi zagBes humanitérias. E
também neste momento que 0s jornais
televisivostomam um papel central no dominio
da informac&o e a determinar a informacgédo
veiculada pelaimprensa escrita.

A partir de umadeterminadaaltura, mais
importante do que informar, torna-se comuni-
car. “ A extraordinériaimportanciaque tomou o
movimento humanitario deu-lhe um verdadeiro
poder e, por consequéncia, umagrande respon-
sabilidade quanto ao exercicio do poder.” (idem,
1996:46)

Quando o trabalho humanitario, nomea-
damente o que € desenvolvido pelas ONG, se
torna mais mediético hg, por um lado, uma
maior sensibilizacdo sobre o problema em
guestéo, e por outro, um maior controlo interna-
cional sobre aformacomo o trabalho e coope-
racdo do Estado se processa. Em 1974, na
Etiopia, éfeito um golpe militar. E durante este
periodo em que Haile Selassie € destronado por

um golpe liderado pelo general Aman Michael
Andom e morre na prisdéo um ano depois. O
imperador ignorou a morte de cerca de 150 a
200 mil pessoas, provocada pela fome. Neste
periodo cerca de 700 mil pessoas forma rapta-
das e morreram cerca de 200 mil.

Neste processo, aorganizacao “ M édicos
Sem Fronteiras’ acabou por entrar em conflito
com o governo etiope devido ao golpe de
estado, e mudancas politicasforcadas. | solados
acabaram por ser expulsos. Contudo umacam-
panha medidtica de imprensa, e o loby acaba
por ter consequéncias. O governo etiope sofre
pressdes por parte da comunidade europeia, e
acaba por suspender a sua politica. “A confu-
s80 dos papéisde médiae humanitério, permitiu
o triunfo daretéricadapenae contribuiu parao
desmonoramento politico que sucedeu.”
(1996:46) O autor considera por isso a nogéo
de informagdo ou de “magazine humanitéria’
em voga depois desta época, aqual € t&o indtil
guanto perigosa. “Em véo porque ela ausculta
0s tumultos do planeta com um estetoscopio a
escolher indefinidamente as frases, os gestos e
as cenas todos os dias, a fazer dancar até a
exaustdo o par vitima-socorrista, através da
musi cados bons sentimentos. Perigoso também
porgue como a crise do mesmo nome, ainfor-
macao ditahumanitariacontribui um pouco para
aconfusdo.” (1996:45)

Janos anos 80 quando eclodem diversos
movimentos humanitérios, jornalistas, particular-
mente os correspondentes do Quénia entraram
no pais para compreender os rumores sobre a
fome que circulavam. Foi a primeira reporta-
gem daBBC, divulgada por centenas de paises
que revelou a gravidade da catastrofe. Desen-
cadeou-se um imenso movimento de solidarie-
dade (1996:37).

Bob Geldof, um exemplo da demons-
tracdo do poder dosmedia

Falar sobredireitoshumanosemediasem
abordar um dos primeiros homens a usar os
media para dar for¢ca a uma causa humanitéria
seriaum erro. Porque cedo ele percebeu que o
espectaculo podia mobilizar o mundo. “Bob
Geldof, o homem que organizou o concerto do
seculo” (1996:42) torna-se mais do que um cons-
trutor de eventos, um evento por si soO. Eo
primeiro afazer o acontecimento paraumaonda
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se solidariedade como nunca antes o ocidente
tinha assistido. Curiosamente Geldof* comeca
asuacarreira, em 1954, como jornalista especi-
alizado na &rea musical, mas cedo se envolve
numa banda, e entdo d& os seus primeiros
passos numadas ac¢des humanitérias de maior
relevo. Accdo esta que é paradigma da accéo
humanitéariaglobal.

Apesar deter tido umabandaque seafun-
dou, em 84, ele nunca desistiu. Em Novembro
desse ano Geldof viu na BBC umareportagem
sobre a fome na Etiépia. E decidiu comegar
aquel e que seriaum dos mais medi&ticos even-
tosde solidariedade. Juntamente com Midge Ure
dos Ultravox, escreveram a musica Do they
know it’s Christmas?. Geldof conseguiu
marcar uma entrevista com o DJ Richard
Skinner da“BBC radio 1", mas em vez de dis-
cutir o seu novo abum (razdo principal parair
ao programa), aproveitou 0 espaco ha comuni-
cacao social paradivulgar aideiade editar um
single de caridade, de tal forma que quando do
recrutamento dos musicos, jahaviaum enorme
interesse dos media no evento. Usou o poder
de persuasdo que o cel ebrizou. Formou um gru-
po chamado Band Aid, que consistia de musi-
cos pop rock britanicos, todos no top naguela
época. O single foi editado antes da época que
mai s habitua mente mobiliza o espirito solidario,
o Natal, pararealizar fundos para por termo a
fome naEtidpia.

A ideiafoi copiadauns meses maistarde
nos EUA com amusica“We are the world” da
autoria de Michael Jackson, Stevie Wonder e
Lionel Richie. N&o satisfeito com o enorme su-
cesso do singledos Band Aid, Geldof propds-se
organizar o concerto de caridade Live Aid que
angariou fundos para a causa e viajou por todo
o mundo parafazer maisdinheiro. Geldof jafoi
inclusivamente nomeado para o Prémio Nobel
dapaz eotitulo honorério de cavaleiro atribuido
pelarainha Isabel 11, ndo tendo o titulo de Sir
(titulo exclusivo para britanicos), devido a sua
condicdo deirlandés.

A globalizacéo da excluséo social

Mas ndo é sb em clima de guerra, ou de
pobreza extrema como € o caso do pais que
inspirou Bob Geldof paraos primeiro passosda
causa humanitéria — a Etiopia, que os direitos
humanos fundamentais sdo desrespeitados. Se
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ai tudo setornamaisvisivel, peladimensdo que
as situacdes de desrespeito pelos direitos
humanos assumem, nas sociedades ocidentais
onde se vive um climade paz, verifica-se tam-
bém aproliferagdo daexclusdo. “ As' exclusdes

séo reconhecidas como problemas sociais,
realidades que reclamam acces e politicas de
integracdo (ou inclusdo) social, mas € raro
serem analisadas na perspectivade direitos hu-
manos fundamentais’, refere Bruto da Costa
(Costa, 2005: 7). Dalmo de Abreu Dallari refe-
re mesmo que a aprovacdo da Declaracdo Uni-
versal dos Direitos Humanos pela Organizagéo
das Nagdes Unidas, em 1984, foi o marcoinici-
a deum novo ciclo nahistériada humanidade.
Porque depois da segunda guerra mundial, o
documento n&o foi apenas um grito de protesto,
uma explosdo momentanea de indignacéo,
contra as agressoes armadas e a negagéo da
racionalidade implicita em todas as guerras. A
declaracdo Universal proclama com muita
clarezaaprimaziada pessoa humana, com suas
dimensdes espiritual e material, com suadigni-
dade implicita na condic¢&o humanae com seus
valoresfundamentais, protegidos como direitos
préprios da natureza humana. E desse modo,
diz o autor, os valores humanos essenciais,
indispensaveis paraapreservacao dadignidade
e 0 crescimento interior da pessoa, ndo depen-
dem das circunstancias de tempo e lugar, das
condi¢des materiais e dasituaco social, foram
novamente colocados em primeiro plano.

O contributo dasONG paraavisibili-
dadehumanitériadacatéstrofe

A visibilidade humanitéariacomo dominio
especifico de acgdes a escala internacional e
nacional é plenamente adquirida por volta dos
anos 90, nomeadamente pela accdo das
Organizacdes ndo governamentais que se
multiplicam nesta década. Apesar de aparece-
rem anteriormente, e crescerem enguanto
forcasocia durante adécadade 1980, éno fim
do século XX que se multiplicam. Lavoinne
aponta esta década dando como pontos de
referéncia o tratamento do tema na
“Universdlia’, e na revista Le Débat também
abordao assunto. (Lavoinne, 2002 :27) Lavoinne
refere outra quest&o inerente a accdo humani-
taria: A urgéncia. “ O sucesso do servi¢o huma
nitério apds uma quinzenade anos manifesta-se
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através da nova gestéo do social e de um modo
social de gestéo, fundamentado na urgéncia’.
(Lavoinne, 2002: 27) O facto de se ter de res-
ponder as necessi dades impostas por uma catas-
trofe, “aurgéncia é anecessidade de vida de um
campo socia”.

Para se conseguir apressar as decisoes
desenvolve-se mesmo uma retorica especifica,
de formulas rgpidas como: “A urgéncia impde-
sg”, ou as entidades optam por recorrer a meta-
foras de origem politico-militar. A promogéo da
urgéncia entra, de acordo com o autor, em
consonanciacom alogicaprofissiona dosjorna-
listas, em que a rapidez é um valor essencia
(Lavoinne, 2002: 28).

A expansdo social da urgéncia, a sua
evocacdo cada vez mais frequente ndo devera
ser explicadaatravés somente do desenvol vimen-
to das tecnologias de transporte, que permitem
uma acgdo mais rapida, e das comunicagoes (te-
levisdo) que suscitam a mobilizac&o da opiniéo.
Lavoinne considera que a urgéncia proclamada
de um determinado acontecimento acontece de-
vido auma escolha mediética e politica. Por um
lado astel evisdestentam renovar o stock deima-
gens, o reportorio dos dramas, asfiguras de des-
truicdo ou asimagens de dor. “ A causa humani-
taria para cumprir as suas missdes deve, ndo
contar com atelevisdo, mas lutar com ela. Deve
impor-lhe as no¢des de durago e complexidade,
e decéncia. Deve tentar que ela situe nos seus
devidoslugaresainformacéo, aass sténcia, amo-
ral e a politica” (Philippe Meyer in Lavoinne,
2002: 29).

Mas nem todas as situacfes de crise sdo
mediéticas. | nteressa perceber que conceitos es-
t&0 na base da definicdo de “ crise”. No fundo a
centralidade dosmedia, edacomunicagéo demas-
sas, navidasocial éago que sd setornou garan-
tido e vulgar no séc. XIX. Contudo o seu papel
nasociedade é muito contestado ediscutido, para
além de ter um caracter pouco estagnado. Edgar
Morindescreveu em 1976 anoc&o de crisecomo
uma categoriaandlitica, quefoi “espalhada’ em
vérios horizontes no século X X. A crise pode ser
ao nivel dasociedade, dafamilia, val ores, econo-
mia, ambiente, etc. Ha uma perspectiva de crise
em varios sentidos. (Raboy, 1992; 1). A crise
pode ser definida como disru-pgao real ou per-
cebida da ordem social. O estado de crise pode
ser distinguido pel o seu oposto, normalidade, pe-
las alteracOes que a crise implica

Lavoinne defende que os mediadifundem
uma cultura de urgéncia que € no fundo a sua,
sobretudo paraosjornalistas. SG0 meios de eco
para a casa dos telespectadores, ou dos politi-
cos que de outro modo passariam por indiferen-
tes. (Lavoinne, 2002 :30) Mas nestarelagdo ha
actores que a partir de uma determinada época
tém um papel fulcral e fundamental. A forma
como ainformag&o humanitéria e de crise che-
ga ao espectador comeca a partir dos anos 80,
e principamente 90 a ter outros mediadores.
Asorganizagbes ndo governamentai s assumem
um papel relevante neste contexto. Além de
acorrem a situagdes de catéstrofe e de pobreza
tornam-se mediadores.

A Assisténcia Médica Internacional é a
primeiraONG nacional com alcanceinternaci-
onal. A organizagdo nasce em 84 Unicae exclu-
sivamente para actuar em situacfes de crise
humanitéria, forado pais. Com o aparecimento
da “nova pobreza’, nomeadamente nas gran-
des cidades, comegcanosanos 90 avirar-se para
dentro. Ou sgja, comecgaaactuar dentro defron-
teiras, junto de grupos sociaisexcluidos. AAMI
tem estatuto juridico de Fundacdo, privada,
apolitica e sem fins lucrativos, aliés elementos
essenciais aqualquer ONG, paraexercicio ple-
no das suas funcdes sociais e sem ligagdo ao
governo.

Desde 84, que aorganizacao, fundadapor
Fernando Nobre, demonstra ser inovadora em
Portugal. O objectivo, de acordo com a descri-
¢ao daprépriaorganizagdo éintervir rapidamen-
te em situacOes de crise e emergéncia, tendo o
homem como centro de todas as suas preocu-
pacdes. Lutar contra a pobreza, exclusdo soci-
al, subdesenvolvimento, fome e sequelas da
guerra, em qualquer parte do Mundo séo abase
de trabalho. A AMI arranca com uma vertente
externa, de actuag&o em caso de crise, de coo-
peracdo no desenvolvimento efinanciamento de
projectos sociais. SO passados dez anos do seu
arranque a AMI lancga segundo pilar da accéo
daAMI é asuaintervencéo interna, a saber: a
accdo social desenvolvidaem Portugal. Duran-
te os primeiros dez anos de existéncia, aAMI
concentrou-se exclusivamente na sua vertente
internacional. Em 1994, lancou o projecto Porta
Amigaabrindo até hoje em Portugal 10 equipa
mentos sociaisdistribuidos pelascidadesde Gaia,
Porto, Coimbra, Lisboa, Almada, Cascais e
Funchal.
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Mas a par deste trabalho a organizacdo
€ paradigma da estreita relagdo que as ONG
tém com os media. Alids de acordo com o
documento de descricdo de funcdes a AMI
refere-se aum terceiro pilar de acgéo: O traba-
Ilho que faz junto dos 6rgéos de decisdo e da
opinido publica na sensibilizagdo para temas
fundamentais para a humanidade e para a
intervencdo da propria AMI. E este, referem,
nao € menos importante que os anteriores.

A par dadivulgagdo periodicaque fazem,
outros acontecimentos foram criados para
alertar consciéncias e marcar a agenda. O
Prémio AMI —*“Jornalismo Contraalndiferen-
¢ca’, Prémio AMI Salide — Doencas Infeccio-
sas e Parasitérias’ sdo dois exemplos. Mas,
vériasintervencdes dos elementosdaAMI, fun-
cionarios e voluntérios, fazem pelo paisjunto de
escolas, universidade, associagoes, autarquias
e meios de comunicagdo social participam na
divulgacdo da mensagem humanitaria. O
fundador, Fernando Nobre refere que quando
pensou em criar a AMI, pretendia levar uma
mensagem e uma ac¢ao humanistica concreta,
no terreno, e aqualquer canto do mundo. Hoje
aAMI tem espaco seguro nos meios de comu-
nicacdo social, ndo s6 como actor social, mas
acima de tudo como fonte. Mais do que prestar
ajuda — a caracteristica fundamental desta
organizacéo, parece que o objectivo de aertar
consciéncias estd a ser cumprido.

Notas

1 Bob Geldof chegou afamaem meados da décadade 70.
Depois de seiniciar no ramo musical como jornalistada
area musical, avancou para os palcos como lider dos
Boomtown rats, um grupo de rock ligado a0 movimento
punk.Em 1978 conseguiram o seu primeiro éxito, com o
single“Rat trap” achegar aN° 1 de vendas, tornando-se o
primeiro da chamada new wave a consegui-lo. “I don’t
like Mondays” foi 0 segundo single, efoi igual mente bem
sucedido e controverso, ja que foi escrito como
consequéncia da tentativa de massacre por Brenda Ann
Spencer na sua escola em San Diego na Califérnia no
principio de 1979. A banda escreveu a misica imediata-
mente aseguir e chegou aN° 1 devendas antesdo final do
ano. Geldof depressa ficou conhecido como um activo
porta-voz da musicarock. A sua participagéo no progra-
mairlandés*“ L ate late show”, gerou protestos daparte do
publico. Teve um sucesso limitado como actor, sendo o
seu papel no filme de 1982, The Wall dos Pink Floyd o
Gnico amerecer registo.

2 Philippe Meyer, “La telé Humanitaire”, le Point, 29
Outubro de 1999
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Nestenumer odestacamos...*

A categorias temati cas dominantes

nostelgornas

A televisdo da-nos aimagem darealida
de e permite a modificacao das representacdes
do mundo, tornando-se hoje numa das princi-
paisfontes de construcéo darealidade social. A
televisdo torna-se «instrumento de criagdo de
realidade» e transforma-se «no arbitro do aces-
SO a existéncia socia e politica» (Bourdieu,
1997,15).

Distingdes entre televisdo publica e
televisdo privada

A televisio generalista

O acto de ver televisdo ao longo dosanos
contribui para o seu «efeito de realidade», por
isso, como refere Mark Poster, «quanto maisas
imagens da televisdo pretendem convencer o
telespectador da referéncia a realidade, mais a
imagem se transforma na realidade» (Poster,
1999, 180-181).

A televisdo reactivaéassmumadiversi-
dade de sinais através dos quais os individuos
se reconhecem enquanto parte de um todo. E
«uma janela aberta sobre o mundo» e um
«instrumento de liberdade» pelo seu acesso a
todos, reforcando a sensacdo de «igualdade»
gue produz e ilustra o seu papel de «vinculo
social», como um «espectaculo de um género
particular destinado a um publico imenso,

Nuno Brandao!

anénimo e heterogéneo, inseparavel de uma
programagdo que assegura uma oferta quase
continua de imagens, de géneros e estatutos
diferentes» (Wolton, 1994, 69-71).

No fundo, atelevisdo representa a Unica
actividade partilhada por todas as classes
sociais e por todos 0s grupos etarios, fazendo
ainda o elo entre todos os meios de comunica-
¢do, nomeadamente a imprensa e a radio.

No entanto, a televisdo é também «uma
maquina produtora de redundancia» querecicla
no seu dispositivo e organizano seu «fluxo» um
«NOVO espaco tempo, uma visdo do mundo
generalista e compdsita, tal como se se tratasse
de uma grande estrutura narrativa». Existe as-
sim uma accao socializante do imaginario
televisivo que se configuranos model os estabi-
lizados das suas grelhas e das suas formas de
representacéo do mundo, conduzindo, grosso
modo, ao espectacul o deritualizacéo dacultura
e dainformacdo» (Cadima, 1992, 27) e onde o
espectaculo assume o lugar principal. Defacto,
janeste novo milénio, com a solidificacdo dos
canaisgeneralistas privados, aumentou aneces-
sidade de, como refere Jean Jacques Jespers,
conquistar audiéncias, o quelevou aque a«fun-
¢do social» datelevisdo tenhasido cadavez mais
substituida por umamera «funcéo econémica,
gerando uma dindmica que procura «substituir
0s monopolios de Estado por monopdlios

* Este artigo foi publicado na Revista Trajectos n°1,
Junho de 2002, “Dossier Televisao”, revistade comunica-
¢4, culturae educacdo do | SCTE. AgradecemosaDireccao
da Revista, a Editorial Noticias e ao autor a autorizagéo
gue nos concederam para publicagdo na Aprender.

1Nuno Goulart Brandédo (2002), «A Televisdo Generalista
eaAberturados Telgjornais» resumo da tese de mestrado
no ISCTE de Comunicagdo, Cultura e Tecnologias da
Informag&o, Departamento de Sociologia, Marco 2002,
com orientacdo do Prof. Dr. José Manuel Paquete de
Oliveira.
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privados». Assim, se no @mbito do «monopdlio
datelevisdo publica, os programas eram defini-
dos em funcdo de trés objectivos
comunicacionais; educar, informar e distrair»,
com as televisbes privadas e a guerra das au-
diéncias o contelido datelevisao, em termos de
oferta, e a prépriarelagdo com o publico, pas-
sou a «distrair, informar e educar», ou sgja,
passamos para um lema que pode ser caracte-
rizado por «distrair, convencer, vender». Esta
transformagcéo marca definitivamente a
passagem da «pal eotel evisdo», que se baseava
na esfera publica e racional, para a
«neotel evisdo», que se centranaesferaprivada
e afectiva (Jespers, 1998, 14-15).

Para Francesco Casetti e Roger Odin, a
«paleotelevisdo» funciona num «contrato» de
«comunicagao pedagogica». A «neotelevisdo»
rompe com esse contrato, em que o centro em
voltado qual tudo se desenvolvejanéo é como
na «pal eotel evisio», essencialmente um espa-
¢o de «formac&o», mas sim um espaco de «con-
vivio, e por uma«relacdo de proximidade», em
gue avida quotidiana € uma constante referén-
cia. Os contetidos dos programas televisivos
adequam-se principa mente ao ritmo davidaquo-
tidiana, de modo a poderem ser vistos por
todaafamilia. A «neotel evisio» ndo convidaos
espectadores a efectuarem operagdes de «pro-
ducéo de sentido», mas simplesmente a «vivers»
e «vibrar» com a televisdo. Estamos assim
perante a perda de uma dimenséo de «sociali-
zacao» da programacéo televisiva e passamos
para o lema do time-budget, ou segja, em que
apenas conta o tempo que o telespectador
passaafrentedo televisor (Casetti e Odin, 1990,
9-26).

A passagem paraa, «neotel evisio» mar-
ca a passagem de um espago de formacéo e
realizagdo para um espaco de convivio, proxi-
midade e recepgdo. Deixamos de vibrar ao
ritmo dos aconteci mentos rel atados e passamos
avibrar ao ritmo dasimagens. Deixamos ainda,
cadavez mais, umatelevisdo baseada na oferta
para uma televisdo que assenta, sobretudo, na
procura, no mercado, atraveés de registos como
a emocdo, o0 espectacular, o dramatico, no
sentido de construir umarelacdo directacom o
publico. A televisdo passa de mediador a actor
no seio do mercado e do fluxo do consumo. A
televisdo, como espelho do que se julga ser o
gosto do publico, intervém nos conflitos e nos

problemas sociais, procurando solucdes; e onde
se dramatizam os factos a luz do seu consumo
pelas massas e, cada vez mais, na informagéo
televisiva, valoriza-se 0 espectéculo danoticia
em desfavor do rigor da mensagem. Como
refere Dominique Mehl, a caracteristicafunda-
mental desta «neotelevisio», deste novo pano-
ramatelevisivo, € o facto de se debrucar, cada
vez mais, sobre ela prépria e sobre a relagdo
com 0 seu publico (Mehl, 1992, 111), ou sgja,
apenas ao sabor das suas preferéncias.

Mas, conforme refere Marcal Grilo, «ha
uns 50 anos pensou-se que atelevisdo, com toda
a capacidade que tem para colocar casa das
pessoas imagens e sons, era um meio poderoso
para educar e cultivar os espectadores, sendo
certo que os mais beneficiados seriam segura-
mente 0s de menores recursos econémicos (...)
mas a0 menos evite-se fazer tudo ao contrario
do que se pensou que atelevisdo podia ser. Por-
gue 0 que esta a acontecer conduz necessaria-
mente a que 0s estratos sociais mais cultos e
economicamente mais poderosos e que tém
acesso aos canai s temati cos continuem aapren-
der e a cultivar-se, enquanto os restantes tém
de se contentar com programages mulitas ve-
zes indigentes, que os entretém, se calhar até
osdivertem, mas cujo residuo solido é positiva-
mente nulo» (Grilo, 2001).

Estamos perante uma televisdo submis-
saaosimperativos daconcorrénciae aosniveis
de audiéncia, em que a audimetria surge como
0 Unico instrumento de apreciacdo da
receptividade dos programas de televisio para
exprimir o nivel de satisfagdo do publico. O
telespectador é considerado sobretudo como
consumidor e menos como cidaddo, visando
apenas amaximizagao das audiéncias. O publi-
CO surge como uma «mercadoria», em resposta
a procura de publicidade, ou sgja, a fonte de
receitas da televisdo.

No entanto, ndo podemos esquecer-nos
de que atelevisdo é hoje um importante factor
de criacéo de percepcdes culturais partilhadas
sobre 0 que existe para a «producdo de senti-
do» da actual esfera publica, 0 que aumenta a
sua responsabilidade perante os cidadaos. Por
isso, pode dizer se que os fortes efeitos, sobre-
tudo da televisdo privada, suscitam hoje um
significativo apelo atelevisdo plblicaparaque
aposte principalmente em programas que visem
0 «interesse publico», de modo a poder servir
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de «regulador» no mercado. A televisdo deve
considerar o publico mais do que um simples
consumidor, ou sgia, consideré-lo sobretudo como
um cidad&o, incentivando a procura constante
da qualidade e dainovacgéo.

A televiso generalista € um dos princi-
pais elos sociais da sociedade, pois ndo é facil
conceber hoje a nossa existéncia desligada da
televisdo, dasua presenca, das suas mensagens,
até mesmo pel o «cal eidoscdpio deidentidades»
gue existem na sociedade e dadas a ver pela
velocidade da informagdo a nivel global nesta
nossa modernidade, que maisdo que criar sSim-
plificacBes com os novos media, criaprincipal -
mente contradi¢Oes e pode levar ainda a
af astarmo nos danossaidentidade nacional . Dai
aimportancia dateleviso generalistanatrans-
missao dos nossos val oresidentitarios, danossa
cidadaniaaluz dos processos globalizantes em
CUrso.

A forcadatelevisdo generalistaestatam-
bém na incerteza de nunca se saber verdadei-
ramente quem esta do outro lado do ecré e por-
qué, visto que o grande publico aémdedifuso é
degrande mobilidade, conferindo importanciaa
grelha de programas e a uma certa exigéncia
cultural, nomeadamente natel evisdo publica.

Deste modo, a televisdo publica deve
garantir, através das suas programagoes, 0
pluralismo e o0 acesso da diversidade ao ecr,
preservando alingua, a cultura e acoesdo naci-
onal. Deve ainda ser um ponto de referéncia
paratodos os publicos pelo que aqualidade das
suas emissoes é determinante. No entanto, se é
verdade que hoje ndo é fécil marcar a diferen-
¢a, também é verdade que sem essa diferenca
se pode colocar a questéo da legitimidade dos
actuais servicos publicos de televisdo.

Como refere Dominique Wolton, «forta-
lecer atelevisdo publica é fortalecer o modelo
generalista de tel evisdo», bem como a sua fun-
¢80 de «vincul o social» no seio da«comunidade
nacional» e amargem da sua submissao alogi-
cademercado (Wolton, 1993, 200-203). A tele-
Visdo projecta, acima de tudo, umaimagem da
sociedade e das suas actividades, dai a televi-
sdo publica dever definir-se asi mesma como
um factor influente nareproducéo e renovagdo
cultural. Estimular aimaginagdo, o pensamen-
to, criatividade e a capacidade de gerar debate
e aautenticidade, em vez de promover o efeito
dramético como formade manter aatencédo e o

interesse dos seus tel espectadores, deve ser 0
seu proposito de actuagdo no mercadoConforme
refere Pierre Bourdieu, «a concorréncia, longe
de ser automaticamente geradora de originali-
dade e de diversidade, tende muitas vezes afa-
vorecer a uniformidade da oferta» (Bourdieu,
1997, 86). Dai aimportanciadatelevisdo publi-
cano garante do pluralismo, através da sua di-
versidade de programas, independentemente se
S30 ou ndo geradores de audiéncias. E essa a
sua misséo e o seu fundamento.

Como refere Hugues Le Paige, «a
sobrevivéncia e o futuro do servigo publico de
televisdo situam-se no desenvol vimento da sua
personalidade e identidade» (Le Paige, 1997,
85-86). Assim sendo, a televisdo publica deve
afirmar se demodo aternativo astel evisdes pri-
vadas, no plano dos seus contelidos, sob pena
de perder asualegitimidade, logo, deve abdicar
de ser, um objecto de trocamercantil, de modo
a ndo romper com as suas responsabilidades
culturais e com as suas singularidades, sob pena
de desvirtuar o papel e afungdo do Estado em
manter a sua existéncia. Como refere Francis-
co Rui Cadima, «cabe ao Estado sobretudo
assegurar estratégias de complementaridade en-
tre a oferta privada e o interesse publico e bem
assim manter um modelo de prestagdo de um
servigo publico/universal & generalidade dos
cidaddos, evitando as formas de exclusdo e a
cada vez maior separacdo entre inforricos e
infopobre (Céadima, 1999, 109-110).

Um servico publico €, antes de mais,
como refere Eduardo Prado Coelho, «a presta-
¢80 de um servico que exige um investimento
do Estado porque, segundo a pura logica de
mercado, esse mesmo servigo ndo podera ser
prestado com as mesmas caracteristicas de
natureza, eficiéncia e qualidade pelainiciativa
privada» (Coelho,2000). Por isso ndo deve ofe-
recer produtos similares aos canaisprivados, em
gue, com essa opcdo, em vez de defender o
pluralismo, apenas promove a massificacdo da
vulgaridade, na busca de maiores quotas de
audiéncias.

Ainformagaotelevisiva

A lutapelas audiéncias condiciona, hoje,
igualmenteaqualidade dainformac@otelevisiva,
ao valorizar o «espectaculo da noticia» em
desfavor do rigor da prépriamensagem, esque-
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cendo se que o papel dainformagéo é principal -
mente o reconhecimento da importancia que
tem para se agir, por meio dela, sobre os cida-
daos. O «discurso da noticia» ndo reflecte ou
expressa simplesmente 0 mundo, mas também
«activa a sua reconstrucéo», proporcionando
«contextos deinterpretacéo» (Langer, 1999, 61).

Estamos assim numa sociedade em que
o conhecimento, como refere Mar de
Fontcuberta, € principalmente «mediatizado
pelos meios de comunicagdo socia e é cres-
cente a nossa dependéncia desses meios para
termos uma determinada percepcéo do mun-
do». Os referidos meios desempenham um
papel vital no estabel ecimento de uma «consci-
éncia.comumsy, por isso, 0 seu papel «ndo deve
confundir se com estratégias comerciais desti-
nadas a captar publico a qualquer prego»
(Fontcuberta, 1999, 113-114). No entanto, tam-
bém é verdade, como refere Paquete de Olivei-
ra, que «a seleccdo e filtragem das noticias»
n&o decorre apenas da ac¢do dos gatekeepers,
pois estatambém sob ainfluénciados «quadros
de referéncia» de cada meio de comunicacéo
socia (Paguete de Oliveira, 1988, 129). Mas
n&o podemos esquecer-nos de que principal men-
teainformagdo tel evisivaé hoje um importante
factor de criacdo de percepcOes culturais para
a«producao de sentido» da actual esferapubli-
ca, e aqui a televisdo publica tem de ter uma
responsabilidade acrescida.

As noticias participam assim na defini-
¢do de uma nogdo partilhada do que € actual e
importante e do que ndo é, proporcionando di-
ferentes pontos de vista sobre a realidade so-
cia existente, e configuram referentes col ectivos
gerando determinados processos modificadores
dessa mesma realidade.

Por isso, actualmente, ojornalistatemum
papel decisivo natransmissdo de conhecimen-
to, devido ao poder einfluénciadatelevisio na
sociedade, ou sgja, narealizacdo de rotinas de
producéo de conhecimento quotidiano sobre a
realidade, de modo apoderem construir areali-
dade social enquanto realidade publica e
colectivamente relevante. Hoje, os media, e
principalmente a televisdo, como refere José
Rebel 0, so «geradores de mediagdes simbdli-
cas pelas quais se hierarquiza e tematiza a
realidade social» (Rebelo, 2000, 17). No entan-
to, também é verdade que o newsmaking,
ignora determinadas éreas da realidade social

em detrimento de um crescente «assedio
mediatico» pelo «insolito», «negativo» e pela
«catéstrofe», procurando atodo o custo a«l6gi-
caimpiedosa da concorréncia». Hoje, 0 «cam-
po jornalistico» esta assim submetido em
permanéncia a prova dos «veredictos do mer-
cado» e os jornalistas estdo submetidos a
«temporalidade», a«rapidez danoticia», ao «ne-
gocio danoticia», ou sgja, aum «novo principio
de legitimidade» que é o da «visibilidade
mediatica» (Bourdieu, 1994, 3-7), reduzindo a
«funcgdo civica» nainformagdo televisiva face
aos diferentes grupos que compdem a vida
social.Jean Baudrillard diz mesmo que a «<ima-
gem da televisdo», mais do que uma «janela
abertapara o mundo», transforma-se principal-
mente numa «janelainvertida» que da «paraum
guarto cujo interior a exterioridade cruel do
mundo tornaaintima(...) com calor perverso»
(Baudrillard, 1981, 27-28). Chegamos assim &
«menor culturacomumy (Baudrillard,1981,123),
aluz dainformagdo produto, com todos os si-
nais de catéstrofe e reduzida ao signo do con-
sumo, onde o «consumidor apaga o cidaddo»
(Balandier, 1999, 101).

Segundo o0 model o de «agenda settingy,
verifica-se que os contetidos informativos ex-
postos, sobretudo na televisdo, adquirem hoje
umaimportanciaacrescida, pois, ao seleccionar
se determina dos acontecimentos transforma-
dos em noticia, sdo esses factos que vao dar a
percepcédo aos telespectadores das grandes
questbes da actualidade, ou segja, dizem ao pu-
blico quais os temas e estabelecem a prépria
hierarquia e prioridade dos temas importantes
da actualidade. No fundo, o que acontece
actualmente € que estamos sobretudo perante
uma«realidade» que parece menosvigorosaque
a «imagemy», em que o homem acede menos a
realidade do que auma«telerrealidade», ou sgja,
«aum universo construido pel osmediaonde se
chocam e se misturam as imagéticas concor-
rentes» (Balandier,1999, 113-116).

O que hoje cada vez mais acontece é
estarmos perante uma visao menos racional da
informacgdo para a sua compreensdo, onde se
assume o «impacte afectivo» e a «imagem
choque» onde o «bem de mercado» e o
«espectéacul 0» se sobrepdem ao «bem social» e
a0 «servigo publico» dainformagdo televisiva.
Estamos ainda perante a «encenagéo dos efei-
tos» sobre a «andlise das suas causas», onde a
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«encenacdo da informac&o» toma o lugar da
sua «contextualizacdo», onde a «rendibilizacdo
emocional da imagem» gera uma «visao
simplista da realidade». Em suma, podemos
mesmo afirmar que a «dimensao ritual» dos
telgjornais se sobrepde ao seu «valor informati-
vO». Estamos sobretudo perantetelgjornaisque
sd0 hoje apenas a porta de entrada do prime
time que se espera rico em audiéncias, dando
continuidade a légica de fluxo da televisdo
generalista.

Dai a importancia das categorias
tematicas que os media produzem, sobretudo a
televisdo, em termos de seleccdo de informa-
¢do, na decisdo do que € noticidvel, e que esta
investigagcdo ira analisar, através de um estudo
empirico, as aberturas do principal noticiario
televisivo, o telgornal, datelevisio generalista
portuguesa.

Assim, sendo a abertura (primeira noti-
cia) do telgjornal a noticia mais importante do
noticiario televisivo, quais serdo as categorias
tematicas dominantes nostelgjornaisdos canais
generalistas da televisio portuguesa? Estare-
Mos apenas na presenca de umavisdo do mun-
do, como refere Francisco Rui Céadima, «recor-
tado» no «pequeno mundo» da «politica» e da
«catéstrofe» (Cadima, 1992, 14), em que
predominam os assuntos de «Estado», mais
precisamente a «politica nacional», bem como
as noticias de «catastrofe», draméticas, sensa-
cionalistas e violentas? Serdo as «catastrofes»,
simultaneamente, no plano nacional einternaci-
onal, as noticias predominantes nas aberturas
dos telgjornais? E os assuntos referentes aos
«problemas sociais», onde se destacam acrimi-
nalidade, os assaltos, a violéncia, a droga e a
miséria? E o0s assuntos referentes a «despor-
to»?

Como se comportam osdiferentescanais
datelevisdo generalista portuguesa? Serdo eles
geradores de noticias, enquadradas na mesma
classificagdo temética, seguindo com os mes-
mos temas dominantes de abertura dos seus
telgornais?

Como se comporta a televisdo publica?
Segue as mesmas opgdes teméticas da televi-
sdo privada, ou, pelo contrério, segue umamar-
ca distintiva face aos seus concorrentes?

Estaremos perante uma «informagéo
espectaculo» na maioria das aberturas dos
telgjornais? Qual o espago dado a informagéo

nacional? E as «outras noticias» criardo um
grupo inesperado de classificagdo temética?

Estas sdo algumas das preocupactes que
esta minhainvestigagdo seguiu natese aqui re-
sumida e que irdo conduzir 0s passos seguin-
tes deste resumo de dados maisimportantes das
categorias tematicas dominantes das aberturas
dos telgjornais da televisdo generalista portu-
guesa.

Esta investigacgo nasceu, por um lado,
ndo sb pelo interesse e 0 peso que a televisdo
tem na sociedade, bem como pel os seus efeitos
e consequéncias que gerano sentido de propor-
cionar umadas principais fontes de construcéo
darealidade social. Por outro lado, por ser pro-
fissional de televisdo na RTP h&a 17 anos e
professor universitario no campo dosmedia, bem
como por constatar uma «quase» auséncia de
estudos sobre os telgjornais portugueses, prin-
cipalmente na era concorrencial em Portugal.

Em sintese, 0 objectivo principal desta
investigacdo foi identificar o «sentido dareali-
dade social» que atelevisdo generalistaproduz,
pelas diferentes aberturas dos seus telgjornais,
na televisdo publica, natelevisdo privada e no
sector de actividade em questéo.

Estratégia metodol 6gica

Decidiu-se analisar ostelgornais das 20
horas, 0 que apartidaexclui aRTP2. Porisso, a
escolha do horizonte temporal em andlise, 4 de
Setembro de 2000 a4 de Marco de 2001, pren-
de-se por doismotivos principais. Em primeiro
lugar, por nascer uma nova realidade nainfor-
magao televisiva portuguesa, ou sgja, pelapri-
meira vez, os telejornais das trés principais
estacOes de televisdo generalista portuguesa
estdo as 20 horas, com a recente criagcdo do
«Jornal Nacional» daTVI (a4 de Setembro de
2000), a par dos telgjornais da SIC e RTP1.
Estuda se entdo o primeiro semestre de uma
novarealidadeinformativaem Portugal quevai
englobar a andlise de aberturas de telgjornais
daRTPI, SIC eTVI, correspondendo a 182 por
canal, ou sgja, num global de 546 aberturas. Em
segundo lugar, parapoder servir dereflex@o para
futuras investigacdes sobre o fenédmeno
televisivo portugués, nomeadamente prol ongan-
do ou comparando com outros horizontes tem-
poraisem andiseao principa noticiariotelevisivo
datelevisio generalista portuguesa.
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Considera-se assim a noticiade abertura
dos telejornais como a mais importante do
noticiario, ou seja, por um lado, é aquelaque o
telespectador vé primeiro, por outro lado, indica
a valorizagdo da actualidade e dos factos
jornalisticos do dia, definindo a sua propria
personalidade e identidade face aos outros.
Assim, criou-se parao efeito umaclassificagao
tematica, para poder transformar-se em «cate-
gorias tematicas» as noticias de abertura dos
referidostelgjornais em estudo. A classificagéo
encontrada permitiu precisar quais foram as
«categorias tematicas dominantes» das
aberturas dostel g ornaisem estudo, permitindo
ainda passar a uma categoria «outros» as
categorias que tivessem uma reduzida percen-
tagem.

A estratégia metodol 6gica desta investi-
gacdo incidiu sobre as reflexdes de Felisbela
Lopes e Mariano Cébrian Herreros. Criaram-
-se assim quatro varidveis estruturantes ou ei-
xos de andlise, para a caracterizacdo dos da-
dos: 1 - categorias teméticas; 2 - forma;
3 - tempo; 4 - hora de emiss&o.

Quanto as «categorias teméticas», como
refere FelisbelaL opes, estavaridvel permitenos
apurar a «frequéncia relativa dos assuntos do-
minantes» nas aberturas dos telgjornais, possi-
bilitando nos ainda confrontar percentual mente
0 numero de vezes que «cada categoria» abriu
cadatelgjornal, o que possibilitara conhecer a
«diversidade das noticias» nos diferentes
telgjornais em estudo (Lopes, 1999, 104). Esta
varidvel permite nos ainda «cruzar as categori-
as teméticas dominantes com outras variaveis
em estudoy, situando a sua «contextualizagdo»
perante essas diversas opcoes.

Quanto a«forma, foi analisada segundo
«trés modalidades», seguindo o modelo de
Mariano Cebriadn Herreros: «directo»; «diferi-
do»; e «relato misto».

Quanto ao « tempo» , estavaridvel tema
vantagem de determinar a «durag@o de cada
noticia de abertura», bem como avaliar a sua
«importancia valor noticia», nas opgdes domi-
nantes. Como refere Mariano Cebrian
Herreros, «quanto maior € o tempo, maior é a
importancia», ou sgja, cada noticia é assim va-
lorizada pel o «tempo de emisséo que |he é des-
tinado» (Cebrian Herreros, s/d, 199). Quanto a
variavel «hora de emissdo», esta foi intro-
duzida por dois motivos principais: o primeiro

prende-se pelo facto de apenas o telgjornal da
RTPl comegar a hora certa (20), como refere
Mariano Cebridn Herreros, as noticias de aber-
tura, além de serem a primeira noticia, «neces-
sitam de agarrar o telespectador ao seu
telg ornal», ao seu canal televisivo, dai astelevi-
sbes privadas usarem esta técnica de «anteci-
pacdo por minutos, antesdas 20 horas» (Cebrian
Herreros, §/d, 442); o segundo motivo, pelo fac-
to de astelevisdes, quando transmitem futebol,
n&o terem problemas em mudar ahoratradicio-
nal do seu telgjornal (mantendo os outros o es-
paco das 20 horas). No entanto, tem de ser sa
lientado que, apos o horizonte temporal desta
investigacdo, houve um acordo de «auto
regul agéo», entre ostrés canaisem estudo, para
todos comegarem os seustelgjornaisahoracerta
(20). Este acordo verificou se e «validou», a «
inclusdo», desta variavel em estudo, ou sgja, a
suaimportancia. No entanto, em termos de an&-
lise, nestainvestigacdo apenas serdavaliadapelo
segundo motivo apresentado.

Explanagdo e analise dos principais
dados empiricos

Quanto as categorias teméticas dominan-
tes, considerando o global de aberturasdaRTH,
SIC e TVI, verificamos que a categoria «Aci-
dentes e Catéstrofes, € adominante, com 19,96%
do total de aberturas em estudo. Em segundo
lugar aparecem os assuntos de «Estado/Politi-
ca Internacional», com 14,47%, mas com ape-
nas uma diferenca de 1,65% (nove aberturas
de telejornais) face a categoria tematica
«Problemas Sociais», que atinge 12,82% das
aberturas dos trés canais em investigagcdo. Em
quarto lugar surge nos a categoria temética
«Desporto», com 10,62% do total de aberturas,
0 que também n&o deixa de ser surpreendente,
tendo em conta que esta a apenas 2,2% da
categoria «Problemas Sociais», e a 3,85% da
categoria«Estado/Politicalnternacional ».

Assim, predominam as noticias «choque»,
dos acidentes e catéstrofes aos crimes e assal-
tos, aos assuntos negativos da nossa sociedade,
taiscomo: acriminalidade, aviolénciae adro-
03, que, ao congregarem as categoriasteméticas
de «Acidentes e Catéastrofes» e «Problemas
Sociais», s8o também representativas de 32,78%
das noticias de abertura dos trés telgjornais da
televisdo generalista portuguesa.
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Quanto as noticias referentes ao «Des-
porto», de facto, podemos considera las como
uma das surpresas desta investigacdo, pois re-
presentam, como vimos, 10,62% do global de
aberturas dos trés canais em estudo, tendo em
conta os planos «nacional» e « internacional».
Estes resultados comprovam a vertente
«espectaculo», que hoje, cresce nainformagéo
televisiva, na busca da conquista de maiores
audiéncias.

Olhando ainda para as aberturas dos trés
canais em estudo, em conjunto, mas separando
0s planos «nacional» e «internacional», pode-
mos verificar que, no, «plano nacional », acate-
goria «Acidentes e Catéstrofes» continua a
liderar, com 20,41%, seguindo se 0 «Estado/Po-
litica Internacional» com 14,38%, os «Proble-
mas Sociais», com 12,64%, e 0s assuntos de
«Desporto», com 12,2% do total de aberturas
detelgornais. Quanto ao «plano internacional»,
continuam aliderar os «Acidentes e Catastro-
fes», com 21,84%, seguindo se a «Politica In-
ternacional», com 16,09%, e, de seguida, apa-
rece-nosos«Assuntos Militarese Policiais», com
13,79%; e, com a mesma percentagem, oS as-
suntos referentes aos «Problemas Sociai $», com
13,79%. De salientar ainda que os assuntos de
« Desporto», s80 apenas representativos de
2,3%, o que significa que o «Desporto» tem
grande destaque, embora e apenas quando o
assunto reporta a temas nacionais.

Considerando os planos «nacional» e «in-
ternacional» em conjunto, mas agora numa vi-
s8o por canal, verificamosque naRTPI lideram
0s «Acidentes e Catastrofes», com 20,88% do
seu total de aberturas, seguindo se o «Esta-
do/Politica Internacional», com 18,68%;
«Assuntos Militares e Policiais», com 12,09%;
e, em quarto lugar, o «Desporto» com 9,89%.
Note-se que na RTPI os «Problemas Sociais»,
s80 apenas representativos de 7,14% do total
das suas aberturas de telgjornais.

Quanto a SIC, temos em primeiro lugar
também os «Acidentes e Catéastrofes», com
20,33%; seguindo-se 0s «Problemas Sociais»,
com 14,84%; o «Estado/Political nternacional »,
com 13,19%; e o «Desporto», com 9,34%.

Quanto a TVI, temos em primeiro lugar
também os «Acidentes e Catéastrofes», com
18,68%; seguindo se 0s «Problemas Sociais»,
com 16,48%; o «Desporto», assume aqui o
terceiro lugar, com 12,64%; e, em quarto lugar

0 «Estado/Political nternacional » com 12,09%.
Em suma, nesta analise conjuntade planos «na-
cional» e «internacional» por canal em estudo
verificamos que os «Acidentes e Catéstrofes»
continuam aliderar nostrés canais em investi-
gacdo e gue a grande distingdo destas quatro
principais categorias dominantes refere se ao
facto de a RTPL1 ter os assuntos de «Esta-
do/Palitical nternacional» em segundo lugar, en-
guanto aSIC eaTVI tém os «Problemas Soci-
ais», colocando mesmo a TVI os assuntos de
«Estado/Political nternacional» em quarto lugar.

Por ultimo, da varidvel «categorias
tematica» iremos verificar como se comporta
cada canal em estudo, olhando apenas para as
aberturas referentes ao «plano nacional». Sali-
enta-se, como iremosverificar navariavel «for-
ma», que esta andlise é amaisimportante, pois
€ representativa em média nos trés canais de
84,07% do total de aberturas. Assim, olhando
para as aberturas da RTPI, temos em primeiro
lugar os «Acidentes e Catastrofes», com
20,41%, com amesma percentagem dos assun-
tos de «Estado», seguindo-se 0s assuntos de
«Desporto», com 11,56%; e os «Problemas So-
ciais», com 8,16%.

Na SIC lideram também os «Acidentes
e Catéstrofes», com 21,09%; seguindo-se os
«Problemas Sociais», com 13,61%; 0s assuntos
de «Desporto», com 10,88%, 0 mesmo que o
«Estado».

Quanto aTVI, também lideram os «Aci-
dentes e Catastrofes» com 17,58%, seguindo-
-se 0s «Problemas Sociai s», com 15,76%; e de-
pois os assuntos de «Desportox, com 13,94%, e
em quarto lugar os assuntos de «Estado», com
12,12%.

Em suma, analisando este quadro nacio-
nal e o0 mais importante desta investigac&o, no
gue tocaas distingdes mais pertinentes entre os
diferentes canais em investigacdo, pode dizer
se que 0s « Acidentes e Catéstrofes» lideram
nos trés canais, embora nos canais privados os
«Problemas Sociai s» aparecam em segundo lu-
gar, na RTPI surgem os assuntos de «Estado».
No entanto, quanto a terceira posicdo, esta é
assumida pela tematica «Desporto» nos trés
canais, o que émaisum dado significativo desta
investigac&o.

Quanto avariavel «forma», como jare-
feri, o predominio dainformacdo nacional, nas
aberturas dos telgjornais, sobre a informacgéo
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internacional €émuito significativa. Assm, temos
na RTP1 80,77% de aberturas nacionais, na
estas aberturas com as categorias teméticas
dominantes, chegamos a temética «Desporto»
como a categoria com maior percentagem de
aberturas, com dez ou mais minutos de duracéo
nos trés canais em estudo, atingindo mesmo na
TVI 35,71% do total destas aberturas, e em
segundo lugar aparece-nostambém nostrés ca-
naisacategoria«Acidentes e Catéstrofes», atin-
gindo o seu valor mais elevado na RTPI, com
23,86% do total destas aberturas.

Por ultimo, olhando paraavariavel «hora
de emisséo», verificamos que os trés canais
mudaram a100% o horério tradicional dos seus
telgjornais sempre que surge a tematica «Des-
porto». Assim, naRTH, atinge 0 seuvalor mais
elevado, com 18% face ao seu global de aber-
turas, na SIC, 6%, e na TVI, 1,1%. Note se
gue, apesar da SIC e TVI terem percentagens
mai sreduzidas, no entanto, sempre gque um;jogo
de futebol assim o justificasse, também n&o ti-
veram problemas em mudar a hora tradicional
do seunoticiario principal.

Fez-se aqui uma seleccdo de distingdes
pertinentes face as aberturas dos trés canais
em estudo ao longo destes seis meses de uma
nova realidade informativa em Portugal que
abrangeu 546 aberturas de telgjornais. No en-
tanto, muito ficou por referir e que, oportuna-
mente, seraeditado integralmenteem livro, pela
mesma editora que acabou de publicar este
resumo de tese de mestrado.

Andlise dos dados e conclusao

Podemos ent&o referir que hoje os
telgjornai's assentam principalmente numa «l 6-
gicade mercado», poistém dedar continuidade
a légica de fluxo da restante programacgao
televisiva. Os telgjornais sdo hoje a «porta de
entrada» do primetimetel evisivo condicionando
0s espectadores a permanecer no ecré de cada
canal. O que consideram «noticiavel» assenta
numa «informac&o espectécul 0», com «géneros
jornalisticos» que visam a «espectacul aridade
da noticia» onde a «imagem» e a «forma», se
sobrepdem ao «contetido» .

Como refere Mério Mesquita, o jornalis-
mo esta a transformar-se «num género
minoritario», onde cada vez menos se fara re-
curso & «informagdo jornalistica» e cada vez

mais a uma «informag&o entretenimento, afas-
tando-se de um «jornalismo como meio de co-
nhecimento» (Mesquita, 2001).

Pode ent&o referir-se que o telgjornal da
RTPI esta confrontado com duas realidades:

1- Necessidade de atender ao «interesse
pablico;

2- Preocupacdo crescente em também
atender aos assuntos «choque», que visam 0
suposto «interesse dos publicos», na busca de
maiores audiéncias face aos telgjornais da SIC
edaTVI transmitidos amesmahora. Em suma,
otelgjornal daRTP! estdaprocuradasua «iden-
tidade», como o restante da sua programagéo
televisiva

No meu entender, o telgjornal da RTPI
deve caminhar paraumamaior apostanum «jor-
nalismo como meio de conhecimento», de modo
a aumentar a «exigéncia critica sobre os seus
contelidos». Deve ainda aumentar a «responsa-
bilidade publica», acimade quai squer valoresde
audiéncias, valorizando os «conteidos» face a
«forma», incentivando os «publicos da cultura
popular» para outras ambicdes e expectativas
informativas. E aindaum maior rigor na«seleccéo
teméti cax, princi palmente na.«prioridade» e «du-
racdo» com que esses temas sdo dispostos na
ordem do dia, como marco de «produgéo e re-
produc&o de conhecimento para os cidaddos».

Hoje, o jornalista ndo pode ser apenas
considerado como a fonte que comunica, mas
principalmente como o que produz e reproduz
conhecimento para os cidadéos, devido aforte
influéncia que atelevisio tem na sociedade.

Chegamos assim aos quatro pilares prin-
cipais aretirar desta investigagao:

1- O predominio dainformagéo nacional
sobreainternacional;

2- A «forma» sobreple-se ao «contel-
do», assumindo se 0 «relato misto» como a
«forma» mais desejada;

3- O predominio dos «Acidentes e Ca-
tastrofes» como a categoriatemética dominan-
te nas aberturas dos telgjornais da televiséo
generalista portuguesa;

4- A importancia dada ao «Desporto»
como uma das principais categorias desta
investigacao, bem como no «tempo global» con-
cedido a cada categoria tematica, ao longo das
546 aberturas de telgjornais em estudo.

Em suma, os «valores noticia» dos
telg ornaisreflectem principalmente critérios do
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«inesperado» que é principalmente o «negati-
vo» do que étido por adquirido, ou sgja, apréti-
cajornalisticatorna-se mais sensivel aos acon-
tecimentos mais cal amitosos.

Em primeiro lugar, estamos no dominio
da «informag&o espectéculo» e deixa se para
segundo plano a «informacéo reflectida». No
entanto, esquecemo-nos, com estas opcdes, de
gueojornalismo contribui deformadecisivapara
a«construcao social darealidade», ou sgja, para
a«rotinizag&o» da propria«dinémicasocial ».

Sendo hojeainformacéo televisivaquem
principal mente desenha os «contornos dareali-
dade», a sua responsabilidade publica perante
os cidaddos aumenta no que concerne a
seleccdo dos proprios acontecimentos a trans-
formar em noticia e aimportancia dos seus cri-
térios e opgdes, por isso é que estainvestigagcdo
incidiu naprincipa noticiadotelgjornal, ousga,
a sua noticia de abertura.

Como conclusdo reflexiva, pode afirmar
se gque hoje assistimos a uma acentuada
diminuic&o do espaco paraacontextualizacéo e
explicacdo dos acontecimentos, a ndo ser que
sejam geradores de uma «informagao especté-
culo». Por conseguinte, considero a contextua-
lizac&o dainformag&o um aspecto fundamental
paraaprestacdo de um servigo publico detele-
visdo. E isso passa principa mente por assumir
de frente uma «estratégia alternativa» aos ca-
nais privados, incluindo nas opgdes tematicas
dominantesdasuainformagéo e, particularmen-
te, através do seu noticiario de referénciaque é
0 «Telgjornal ».

A televisdo publica deve apostar de for-
madecisivana, «qualidade», no «pluralismo» e
na «diversidade» como eixos principais da sua
conduta no mercado de cidadéos, independen-
temente dos niveis de audiénciaque obtém, pois
a visdo do share, acima de quaisquer valores,
reduz nos apenas aum universo de consumido-
res, deixando para segundo plano a grande co-
munidade de cidaddos. Como refere Enric
Saperas, «quanto maior for a énfase dos media
sobre determinados temas, maior serd o incre-
mento da importancia que os membros de uma
audiéncia atribuem a esses temas, enquanto
orientadores daopinido publica» (Saperas, 1993,
55-56).

Por isso, compete atel evisdo publicapro-
porcionar eincentivar as «raizes» e 0s «valores
culturais» dos cidadaos, como a «defesa da

linguaportuguesa», um «imperativo naciona» que
assegura e promove os lagos da nossa «identida-
de e coesdo nacional», doshossosvaloreseprin-
cipios e danossa afirmagao no mundo.

Como refere Dominique Wolton, hoje,
«qualquer defesa da televisdo generalista é
insepardvel de umadefesa datelevisdo publica
e, parao futuro, damanutencéo do sistemamis-
to equilibrado, publico—privado» (Wolton, 1999,
106).

E, no meu entender, isto passa por man-
ter natel evisdo publicadois canais generalistas
nacionais.

E porqué? Porque s6 assim é possivel,
sem« exclusao», um servigo publico paratodos
os Portugueses, longe dos interesses privados.
Porque s6 assim é possivel garantir a
«integracéo», a «complementaridade da ofer-
ta» a«qualificacdo», bem como garantir o equi-
librio do préprio mercado audiovisual portugu-
és, que ndo comporta mais canais privados. E
isto passatambém por dotar atelevisdo publica
deuma«nova personalidade eidentidade», atra-
vés de uma visdo «alternativa» as televisdes
privadas, de modo a que o «cidad&o apague o
consumidor» nas suas programagdes, garantin-
do o seu pleno funcionamento no mercado de
cidadéos, ou seja, afastando se da tentacdo de
ser uma «janela aberta para 0 consumidor» e
passar a ser uma «janela aberta para o
cidadéo».

Referéncias Bibliogr &ficas

BALANDIER, Georges (1999), O Poder em Cena,
MinervaEditora, Coimbra.

BAUDRILLARD, Jean (1981), A Sociedade de Consu-
mo, Edicbes 70, Lisboa.

BOURDIEU, Pierre (1994), «L’ Emprise du Journalisme»,
in Actes de |la Recherche en Sciences Sociales,
n.°5101 102, pp. 3 9.

BOURDIEU, Pierre (1997), Sobre a Televisdo, Celta
Editora.

CADIMA, Francisco Rui (1992), O Telejornal e o
Sstema Palitico em Portugal ao Tempo de Salaxar
e Caetano (1957 1974), tese de doutoramento em
Comunicagdo Social, Universidade Nova de
Lisboa.

CADIMA, Francisco Rui (1999), Desafios dos Novos
Media anova ordem politica e comunicacional,
Editorial Noticias.

CASETTI, Francesco, e ODIN, Roger (1990), «De la
paléo a la néo télévision», in Communications,
n.° 51, pp. 9 26.

76

Janeiro de 2007 @prender




CEBRIAN HERREROS, Mariano (s/d), Informacién
Televisiva. Mediaciones, Contenidos, Expresion
y Programacioén, Ed. Sintesis, Madrid.

COELHO, Eduardo Prado (2000), «Privatizar ja», in
jornal Publico de 31 dejaneiro.

FONTCUBERTA, Mar de (1999), ANoticia Pistaspara
Compreender o Mundo, Coleccao Mediae Socie-
dade, Editorial Noticias.

GRILO, Eduardo Mar¢al (2001), «Educacéo e Televisio»,
injornal Publico de 16 de Janeiro.

JESPERS, Jean Jacques (1998), jornalismo Televisivo,
Coleccdo Comunicacgdo, Minerva Editora,
Coimbra. LANGER, John (1999), la Television
sensacionalista el periodismo popular y las « ou-
tras noticias», Paidds Comunicacion.

LE PAIGE, Hugues (1997), Une minute de silence crise
de I’information, crise de la télévision, crise du
servicepublic, Col. LaNoria, Ed. Labor, Bruxelles.

LOPES, Felisbela(1999), O Telgjornal e o Servico Publi-
co, Colecgdo Comunicacdo, Minerva Editora,
Coimbra.

MEHL, Dominique (1992), La fenétre et le miroir la
télévision et ses programmes, Editions Payot,
Paris.

MESQUITA, Mério (2001), «Histérias e Noticias», in
jornal Publico de 8 de Junho.

PAQUETE de OLIVEIRA, José Manuel (1988), Formas
de «Censura Oculta» na Imprensa Escrita em
Portugal no Pés 25 de Abril (1974 1987), in tese
de doutoramento | SCTE, em sociol ogia, especia-
lidade de Sociol ogiada comunicagéo.

POSTER, Mark (1999), A Segunda Era dos Media, Celta
Editora.

REBEL O, José (2000), O Discurso do jornal, Editorial
Noticias.

SAPERAS, Enric (1993), Os Efeitos Cognitivos da Co-
municacdo de Massas, Edi¢des Asa, Porto.

WOLTON, Dominique (1993), «Valores y opciones
normativas en la Television Francesa», in
Television e interes publico, Jay G. Blumler (ed),
Coleccion Bosch Comunicacion; Bosch Casa
Editorial, Barcelona

WOLTON, Dominique (1994), Elogio do Grande Publi-
co Uma Teoria Critica da Televisao, EdigdesAsa,
Porto.

WOLTON, Dominique (1999), Pensar a Comunicacao,
Difel.

TEMA CENTRAL

Escola Superior de Educacéo de Portalegre

Comunicagéo e Educagéo - Educar

para os Media

Eprender Janeiro de 2007

77



X3

~

| © Oedew jo4 ap epuged

oedenou

aibajerlod ap ogdeonp3 ap Jouadns ejoosy

O EEPJornal - Estruturae
organizacao de um projecto de

jornalismo escolar

Introducéo

O EsepJornalt € um projecto de jorna-
lismo laboratorial daEscola Superior de Educa
¢ado de Portalegre criado em Maio de 2002 no
ambito do curso de Jornalismo e Comunicacéo
daguelainstituicéo.

Trata-se de um projecto criado e desen-
volvido pel os alunos do curso e coordenado por
dois docentes da &rea do jornalismo e das
Novas Tecnologias de Informacao.

Inicialmente, o objectivo do projecto era
0 de criar um espaco no qual pudessem ser
publicadostrabalhosjornalisticosrealizados pe-
losaunosnadisciplinade Jornaismo Digital (ini-
cialmente desighada de Jornalismo em Linha).

O projecto alcancou, contudo, outra
dimensdo, passando a representar um espaco
transversal paratodos ostrabalhosjornalisticos
produzidos nasdisciplinasdo curso de Jornalis-
mo e Comunicacao.

O ESEPJornal comecou por estar
disponivel apenasnalntranet da Escola Superi-
or de Educacéo de Portalegre. A partir do
segundo ano, 0 ESEPJornal passou a estar na
World Wide Web, situacdo que se mantém.

Em cinco anos de actividade, o
ESEPJornal ja registou cerca de meio milhdo
de entradas e publicou mais de quatro centenas
de noticias escritas por centena e meia de

L uis Bonixe
luisbonixe@esep.pt

Escola Superior de Educacéo de
Portalegre

Lopo Pizarro
lopopizarro@esep.com
Escola Superior de Educacéo de
Portalegre

estudantes de jornalismo da Escola Superior de
Educacdo de Portalegre.

1. Platafor ma digital

Longe vai 0 tempo em que os alunos da
Escola Superior de Educacéo de Portalegre ti-
nham que editar cada artigo que faziam num
programa para construir paginas na Internet,
entregar em disquete os artigos juntamente com
as fotografias ao professor - que depois o0s
enviava para o servidor, estruturava cada pégi-
na por editoriae ligava cada paginaao restante
conjunto.

O resultado destas primeiras tentativas
de criar um jornal digital pode ser considerado
como um meio para disponibilizar na Internet
artigos escritos pelos alunos na cadeira de
“Jornalismo em linha” - e nadamais.

Em 2002 comegou a ser preparado o pri-
meiro jorna digital dindmico e optou-se por usar
como base um gestor de contelidos (CMS —
Content Management System). Eraum progra-
ma vocacionado para criar comunidades de
utilizadores com um centro de interesse,
fosse ele por jogos de computador ou pela
producdo da beterraba em solo arenoso. Cada
utilizador era um colaborador, podendo enviar
artigos ou sugestdes sobre um determinado
tema
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Este sistema servia como base para cri-
ar umjornal digital, com alguns gjustes. termos
como “topicos de discussdo” passariam a
“editorias’ estruturadas, fez-se uma seleccdo e
implementacdo dos processos de interacgéo, e
a gestéo de utilizadores restringiu-se e hierar-
quizou-se. Uma caixa com previsdo meteoro-
|6gicafoi acrescentada, assim como apossibili-
dadededisponibilizar ficheiros.

Esta solucéo tem avantagem de permitir
gue qualquer leigo naproducdo de paginas, mas
gue tenha bases em navegac&o na Internet,
comece a publicar noticias em pouco tempo.
Podem ser enviadas imagens, video ou &udio
juntamente com o artigo. O texto é de seguida
revisto pelo editor que pode publicé-lo, corrigi-
-lo ou programéa-lo para uma publicacdo poste-
rior. I sto vem ao encontro do interesse em faci-
litar aos alunos a publicac&o de noticias desde
0S primeiros anos em que chegavam aescolae
nao apenas no Ultimo ano quando é leccionada
a cadeira de Jornalismo em Linha, a actual
Oficinade Jornalismo Digital.

Com este sistema:

- Obtemos uma gest&o descentralizada—
qualquer colaborador, em qualquer lugar, com
um navegador pode gerir e actualizar o jornal.
N&o depende de um programa especifico para
actualizacdo de péaginas de Internet, como o
Frontpage ou o Dreamweaver. Ou de
conhecimentos de HTML nem ou de constru-
¢do de paginas.

- A consisténciado design e da estrutura
€ preservada— como o contetido esta separado
do design, aparece sempre de igual forma para
todos os autores.

- O acesso é restrito — o utilizador tem
um papel definidonojornal.

- A navegacdo é gerada automaticamen-
te e adapta-se aos novos conteidos.

- A interaccdo com o leitor € facilitada
pel os comentérios aos artigos ou envio de men-
sagensaosautores, pelapossibilidade de classi-
ficar um artigo e pelo envio de artigos por parte
do leitor para enderecos de correio electronico.

- Um processo automatico arquiva arti-
gos, permite a sua pesquisa e apresenta estatis-
ticas de acesso.

- Como o contelido esta guardado numa
base de dados, pode ser facilmente distribuido
por outras aplicagdes (como por exemplo as
entradas na pagina da Intranet da escola, o
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sistemadedistribui¢do paraPDAsou telemovel,
ou paginas simplificadas paraimpressao).

Este programa (PHP Nuke) é software
livre e assenta em tecnologias de software
livre (mySQL e PHP), o que representa uma
grande liberdade de personalizacéo e
implementagdo de novos servigos, além de ser
gratuito. Foi uma das primeiras aplicacoes
deste género aserem desenvolvidas e goza, por
isso, de uma grande popularidade, e como foi
construida modularmente tem inimeras possi-
bilidades de configurag&o. Existe neste momento
umagrande variedade de escolhaentre estetipo
de plataformas, algumas ja mais adaptadas de
raiz a um jornal digital, o que promete uma
evolucgdo sustentada.

2. Producdo noticiosa e técnicas de
redaccéo

As principais areas de cobertura
jornalistica do ESEPJornal séo a comunidade
escolar do Instituto Politécnico de Portalegre e
o distrito de Portalegre. Ocasionamente, sdo
publicados artigos que versam sobre trabalhos
gue estdo fora daquelas areas mas, nestes
casos, devem com elas estar relacionados.

O ESEPJornal esta organizado por
seccOes tematicas coordenadas pelos alunos e
criadas em func&o das expectativas de cober-
tura noticiosa. As secgdes do jornal séo as
seguintes: Ambiente, Local, Ensino, Sociedade,
Culturae Desporto. Existem ainda espacos para
acolocacéo de artigos de opinido, parao Edito-
rial e outro designado de “Destaque’ onde séo
incluidostrabal hos de maior profundidade.

O ESEPJornal aceita artigos de opiniéo
de toda a comunidade escolar e dos leitores,
desde que estgjam de acordo com o Estatuto
Editorial .2

A opcéo defocalizar acoberturanoticio-
sado jornal no universo do | PP e no distrito de
Portal egre deve-se sobretudo ao objectivo, desde
0 inicio perseguido, de o ESEPJornal poder
significar um espaco dejornalismo laboratorial,
permitindo aos alunos de jornalismo acompa:
nhar todo o processo de produgdo de noticias,
desde a promocéo/ocorréncia do acontecimen-
to até a colocagdo do artigo online.

Considerou-se, por isso, fundamental
estabelecer como prioridade a cobertura de
areas geogréficas as quais os alunos tenham

Experiéncia de Formagao e Inovacdo

Escola Superior de Educacéo de Portalegre

79



| 8 oedew 04 ap eug LRdXT

oedenou

aibajerlod ap ogdeonp3 ap Jouadns ejoosy

facilmente acesso, como € o caso do distrito de
Portalegre (onde a ESE se localiza) e as quatro
escolas que compdem o Instituto Politécnico.

Os temas que sé@o alvo de cobertura
noticiosa resultam da escolha individual dos
proprios alunos, que propdem trabalhos ao
docente de jornalismo e os comunicam aos
editores das respectivas secgdes. A excepgao
€ a realizacdo de dossiers tematicos cujas
propostas e elaboracdo séo feitas em reunido
de redaccéo.

A estruturadostextosfoi também evolu-
indo ao longo da existéncia do ESEPJornal.
Inicialmente, eram utilizadas as técnicas
de redaccdo da imprensa: construcdo do texto
de acordo com a pirdmide invertida, utilizacdo
de fotografia nalguns textos e uso frequente
de intertitulos. A Unica prética narrativa que
ainda hoje se mantém é a utilizagdo de uma
entrada para cada artigo. Esse texto, até 300
caracteres, deve ser atractivo para o leitor,
de forma a motiva-lo a “entrar” no artigo
completo.

A construcéo dos textos tem hoje em
conta a sua vertente multimediatica,
encandeando a palavra escrita com a imagem
em movimento ou o0 som dos protagonistas. E
frequente autilizaco de ligagdes hipertextuais
internas, normal mente paratextos relacionados
gue estejam em arquivo, ou externas, parasites
ou documentos que possam, de algum modo,
gjudar a compreender o tema reportado.

Apesar de ser uma caracteristica da
escritaparaciberjornalismo (Canavilhas, 2001)
0 ESEPJornal ndo utiliza a técnica de constru-
¢&o do texto em blocos com links hipertextuais
entre si, umavez que aversao do software uti-
lizado no o permite.

Os textos do ESEPJornal tém
actualmente, paraaém dapalavraescrita, som,
video, fotografia, hiperligacbese, ocasionalmen-
te, tabelas ou gréficos.

3. Organizacdo redactorial do
ESEPJornal

O ESEPJornal ndo tem uma redaccéo
fixa. Como tal, aorganizacéo e distribuicéo dos
alunos pelas diversas secgdes é definida anual -
mente nas turmas dos 3° e 4° anos da opc¢éo de
Jornalismo do curso de Jornalismo e Comuni-
cacdo, que tém a responsabilidade de gerir,

naguele ano lectivo, a producéo noticiosasob a
coordenagdo de um docente da area do Jorna-
lismo.

A integracdo dos alunos nas diversas
seccOes do jornal esté sujeita a uma regra de
proporcionalidade. Ou seja, as seccbescom mais
alunos sd0 sempre aquelas cujas expectativas
noticiosas sdo mais elevadas. E o caso das
secgOes de Ensino, Local e Sociedade.

Cada uma das secgdes sera coordenada
por um editor, eleito entre os colegas, queterda
funcdo de organizar os textos e a agenda de
servicos de forma a evitar a realizacdo de
trabalhos sobre as mesmas matérias.

Esse trabalho de coordenacéo, tal como
a esmagadora maioria das decisdes que dizem
respeito a gestdo do ESEPJornal, decorre nas
aulas de Jornalismo Digital e Oficinade Jorna-
lismo, as principais disciplinas que suportam o
projecto.

A esmagadoramaioriadosartigos publi-
cadosnojornal resultam detrabalhosde avalia-
¢do asdisciplinas de jornalismo, por essarazéo
néo se detectam dificuldades de ordem materi-
al para arealizacdo dos artigos, umavez que a
escola disponibiliza recursos nas é&reas do
audiovisua e dainformética suficientes paraa
producéo dos textos.

Uma vez feita a cobertura dos aconteci-
mentos noticiaveis, os estudantes passam
a redaccdo do texto, muitas vezes feita nas
aulas de Jornalismo, e a preparacao dos
elementos multimédiaque optaram por colocar
no artigo.

O trabalho é depois enviado paraaadmi-
nistracdo do jorna aqual so tém acesso os do-
centes coordenadores do ESEPJornal que fa-
réo as respectivas alteragdes, se necessarias, e
publicar&o o texto.

Em cada artigo, o utilizador pode deixar
0 Seu comentario, criando-se assim um espago
interactivo e de debate. Os comentérios recebi-
dos ao longo dos cinco anos de existéncia do
projecto sdo muito distintos e vao desde criticas
aos artigos (erros ortograficos, gralhas,
imprecisdes na informacéo, etc) a elogios ao
trabalho desenvolvido. Situacfes que conside-
ramos perfeitamente normais num projecto
como este. A maior parte dos comentérios
recebidos sdo, contudo, anébnimos, o que
(infelizmente) também évul gar.
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4. Um espaco multimediatico e
interactivo

O ESEPJornal comegou por ser apenas
um espago para a colocacdo dos textos produ-
zidos pelos aunos de jornalismo. Ou segja, 0s
estudantes produziam textos de acordo com a
técnicade construcéo daimprensatradicional e
colocavam esses artigos numa plataforma
digitdl.

Esta pratica revelava um subapro-
veitamento das enormes potencialidades
disponibilizadas pelalnternet. Este cenério ocor-
reu apenas nafaseinicial do projecto e deveu-
-se a constrangimentos de ordem técnica e de
questdes proprias do arranque do webjornal.

Progressivamente, foram introduzidos
elementos multimédia e ligacOes externasein-
ternasaosartigosdo ESEPJornal. Actualmente,
a esmagadora maioria dos artigos publicados
possuem linksinternos e externos, sonsou video,
permitindo desta forma potenciar as ferramen-
tas online disponiveis.

Em 2004, o ESEPJornal passou também
adisponibilizar um conjunto de servicosonline
como ligagBes para outros meios de comunica-
¢do social, estudos e artigos académicosdaarea
dojornalismo e ligagdes paralivrarias online.

Ocasionalmente, sao também
disponibilizados algunstrabal hosrealizados pe-
los alunos como foi caso daESEPTYV, cujo link
Se encontra actual mente inactivo.

Em 2006, o ESEPJornal passou também
adisponibilizar algunsdos seustrabalhosnofor-
mato podcast.

Julgamos pertinente referir que o espago
multimediético que o ESEPJornal actualmente
proporciona sO é possivel devido a trans-
versalidade do projecto consubstanciadana uti-
lizac&o de um conjunto de disciplinas do curso
de Jornalismo e Comunicagéo nas quaisos a u-
nos, para aém de apreenderem conceitos e te-
orias, aplicam esses conhecimentos a um
projecto que eles propriosviabilizam.

5. Osnumerosdo ESEPJornal

O ESEPJornal regista, numa altura em
gue completa cinco anos de existéncia, cerca
de meio milh&o de entradas. E um niimero que
consideramos satisfatério tendo em conta tra-
tar-se de um projecto de jornalismo escolar.

Eprender Janeiro de 2007

Contudo, nem sempre o nivel de entra-
dasnojornal e nosartigosfoi t&o elevado. An-
tes pelo contrario. A andlise do quadro | permi-
te-nos constatar que nos primeiros anos do
projecto a consultaao jornal erarealizada qua-
se em exclusivo pelos a unos que o produziam.
Em 2002 registaram-se apenas onze mil entra-

das. E no ano seguinte 14 mil.

Quadro| —Visualizagdesdo ESEPJornal

Ano Visualizagbes | Acumulado
2002 11347

2003 14086 25433

2004 47861 73294

2005 94001 167295
2006 222832 390127
2007 * | 107189 497316

Fonte: ESEPJornal.
*Dados de 2007 apenas para 0s meses de Janeiro e
Fevereiro

Foi em 2004 que se registou um salto
quantitativo no que diz respeito a consulta do
ESEPJornal, tendo-se registado, s6 nesse ano,
mais entradas do que nos dois anteriores.

Este quadro é explicado pela aposta que
passou a ser feita no ESEPJornal a partir des-
sa data, nomeadamente com a expressao préti-
ca de um projecto transversal a todos os anos
do curso de Jornalismo e Comunicagao permi-
tindo um acréscimo de participacéo por parte
dos estudantes e 0 consequente aumento da
actualizacdo dojornal.

Considera-se positiva a curva ascenden-
te de entradas que o ESEPJornal regista desde
oseuinicio.

Conforme se constacta pela leitura do
ESEPJornal ultrapassou abarreira das 100 mil
entradas e registo actualmente - Fevereiro de
2007 - perto de meio milh&o de hits. Por outro
lado, verificamosque ojornal continuaaregistar
um numero aprecidvel de entradas durante os
meses das pausas|ectivas, o quenosindiciaduas
situagcfes: por um lado, que a comunidade
escolar procura informagéo no ESEPJornal
mesmo ndo estando naescolae, por outro, queo
jornal é consultado por utilizadores exterioresao
universo da Escola Superior de Educacéo de
Portalegre.
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6. Parcerias

Paraalém dainevitavel relacdojornal/au-
diéncia, 0o ESEPJornal tem desenvolvido véri-
as parcerias com outros 0rgaos de comunica-
¢éo social.

A mais duradoura é aquela que foi
estabelecida em 2002 com o jorna “Ensino
Magazine”. Trata-se deum jornal publicado em
Castelo Branco, Portalegre, Evora e Beja es
pecializado nas éreas do ensino, da educacdo e
da cultura. A ligagdo com o ESEPJornal per-
mite ao “Ensino Magazine” publicar todos os
artigos da seccéo de Ensino que consideremais
adequados. Esta parceria tem-se revelado ex-
tremamente motivadora para os estudantes da
ESEP que assim véem os artigos publicados e
assinados noutra publicacéo.

O ESEPJornal é o projecto de jornalis-
mo mais antigo que ainda se mantém em
actividade na Escola Superior de Educacéo de
Portalegre e por essa raz8o coexistiu com ou-
tras iniciativas que entretanto desapareceram.
E o0 caso dos jornais “Académico” e “Factos’
com 0s quais manteve também parcerias, auto-
rizando a publicacéo de artigos desde que devi-
damente referenciada a origem e autoria.

7. Constrangimentos do projecto

O principal constrangimento do projecto
€ o facto de ndo possuir uma redacgao propria.
Este condicionalismo determina que a
actualizacéo do jornal apenas seja efectiva en-
guanto decorrem asaulas dasdisciplinasdejor-
nalismo, pois sO nessa altura os aunos produ-
zem noticias que alimentam o ESEPJornal.

Sucede, por estarazéo, que o jornal tem
periodos de grande dinamismo, com
actualizagdes didrias e, por vezes, varias vezes
ao dia durante os semestres lectivos, alternan-
do com momentos de reduzida actividade nos
meses sem aulas.

O ESEPJornal caracteriza-se, pois, por
uma significativa sazonalidade da producéo
noticiosa, incompativel comapréticajorndistica.
A formade ultrapassar este condicionalismo tem
passado pelarealizacéo de artigos ndo datados,
possibilitando que apublicacéo sejafeitasema
nas ou meses apds a sua elaboragao.

Outro constrangimento prende-se com a
versdo do software utilizado para o jornal que

impossibilitaduas situacBesfundamentaisnojor-
nalismo em geral e no ciberjornalismo em parti-
cular. A primeira delas é a impossibilidade de
hierarqui zar ostextosjornalisticos deacordo com
os valores-noticia. Ou sgja, o Ultimo texto a ser
publicado é sempre o primeiro a surgir na front
page, independentemente da valoracdo que a
redaccéo [heatribua. O outro condicionalismotem
aver comaimpossibilidadedecriar hiperligactes
internas parao mesmo texto. Ou sgja, inviabiliza
gue os textos possam ser construidos por blocos
hiperligadosentres.

Conclusao

No decorrer dos cinco anos de existén-
ciadeste projecto, identificamos duasfasesdis-
tintas. A primeira corresponde ao primeiro ano
do ESEPJornal, no qual o projecto ndo apro-
veitou as potencialidades do ciberjornalismo.
Identificamos, neste periodo, a publicacéo de
artigos elaborados de acordo com a estrutura
utilizadanaimprensa.

Raramente foram utilizadas hiperligactes
ou elementos multimédia. Nesta fase, o
ESEPJornal ndo conseguiu afirmar-se como um
espaco de consultadiaria por parte da comuni-
dade académica da Escola Superior de Educa-
¢do de Portalegre.

Uma das razdes que encontramos para
esse facto € afracaactualizagcdo do jornal, mui-
to dependente da disciplinade Jornalismo Digi-
tal. Por essa razdo, o ESEPJornal era
actualizado apenas durante o semestre no qual
funcionavaaqueladisciplina.

Como positivo neste periodo, deve-se
sublinhar o préprio arranque do jornal e o
empenhamento dos estudantes na criagdo de
um projecto deraiz.

A partir do ano lectivo de 2003/2004, o
ESEPJornal passou a constituir-se como um
projecto transversal ao curso de Jornalismo e
Comunicac&o da escola reduzindo, desta for-
ma, a sua dependéncia de apenas uma Unica
disciplinasemestral. A sua actualizag&o passou
a ser permanente durante o periodo de aulas e
a cobertura de acontecimentos mais frequente.

Reforcamos, contudo, o empenhamento
em diminuir ainda mais a sazonalidade da
producéo noticiosa, ainda muito condicionada
pelos periodos lectivos. Reconhecemos, no
entanto, que a solucdo para este problema
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passa, necessariamente, pela criagdo de uma
equipa redactorial que garanta a actualizacéo
dojornal nos meses néo lectivos.

O ESEPJornal significa hoje um impor-
tante meio de informacéo da comunidade
académicae cibernauta, muito contribuindo para
isso acoberturanoticiosafeitando sd aos acon-
teci mentos ocorridos num cenario escolar, mas
também aos eventos de dmbito local eregional.

O ESEPJornal néo pretende desviar-se
do seu principal objectivo que € o de significar
um espago para a pratica de jornalismo em
ambiente escolar e, segundo esse ponto devis-
ta, éfundamental que osalunos passem por uma
experiéncia de exercicio do jornalismo, impli-
cando isso que atravessem todas as fases des-
de a criacdo de uma agenda de servigos até a
publicacéo dos artigos.

Julgamos que esse objectivo esta a ser
conseguido, como atestam al guns depoi mentos
de antigos alunos do curso®:

“No primeiro estégio que realizei, a
direccéo do Jornal do Centro questionou-me se
eu possuia experiéncia em elaborar/procurar/
/sugerir noticias. A direccdo ficou apaziguada
guando Ihesexpliquei como funcionavao Nosso
Curso e, ainda, por saber que eu colaboravacom
o0 jornal existente na Escola. Nesse aspecto, a
minha integrac&o nas rotinas de trabalho aca-
bou por estar facilitada’

AnaFilipaRodrigues (Finalista2005/06)

“Um texto feito para guardar na gaveta
ndo tem o0 mesmo significado que um texto dado
a conhecer via Internet. A publicacdo dos
textos € um incentivo para 0s seus autores, 0s
alunos’.

SilviaTorres (Finalista2004/2005)

Registamos, por fim, como extremamente
positiva a interdisciplinaridade do projecto que
serve de campo de aplicacéo para conhecimen-
tos adquiridos em disciplinas como as Oficinas
de Jornaismo, de Jornalismo Radiof énico, de Jor-
nalismo Televisivo, de Jorndismo Digitd, Projecto
de Comunicagdo* e Tecnologias de Informacao.

O ESEPJornal assume-se hoje como um
importante evalido instrumento deformagao dos
estudantes de jornalismo da Escola Superior de
Educacéo de Portalegre.

Notas
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- O ESEPJornal estadisponivel em www.esep.pt/jornal
2 - O Estatuto Editoria foi criado em 12 Dezembro de
2003 e dele fazem parte os seguintes pontos:

1- O “ESEPJornal” é um jornal on-line elaborado pelos
alunos do curso de Jornalismo e Comunicagdo da Escola
Superior de Educagdo de Portalegre. 2 - A redacgdo do
“ESEPJornal” é constituida por alunos da Escola Superi-
or de Educagdo, preferencialmente estudantes dejornalis-
mo e coordenada por um professor de jornalismo dames-
ma instituicdo. 3 - O “ESEPJornal” tem como principal
objectivo proporcionar aos alunos dejornalismo daguela
institui¢do um espaco no qual possam colocar em prética
0s conceitos tedricos apreendidos no referido curso. 4 - A
areade coberturado “ ESEPJorna” éo distrito de Portalegre
etodos os assuntos que com aquelaregido se relacionem.
5 - O tratamento noticioso no “ESEPJornal” tera sempre
como principio o cumprimento das regras do jornalismo
portugués, distinguindo de formaclara os espagos de opi-
nido. 6 - O “ESEPJorna” tudo fara para tratar os temas
com rigor jornalistico e cumprindo as das regras
deontol égicas que regem a actividade do jornalismo em
Portugal. 7 - O “ESEPJorna” publicaratodas as opiniGes
exteriores aredaccdo, desde que cumpram os critérios de
elevacdo de debate e ndo contenham pal avras ou expres-
sOes difamatorias.

3 - A recolha dos depoimentos foi feita por Ana Rita Go-
mes, alunado 4° ano de Jornalismo no ano lectivo de 2006/
/2007.

4- No ambito da disciplina de Projecto de Comunicagéo
foi elaborado pelos alunos um Livro de Estilo para o
ESEPJornal, que se encontra em revisdo, e uma proposta
dereformulagdo gréfica, igualmente em apreciagao.
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Cinco Brancoseum Preto - asérie
de aventuras ao sarvico dainculcacéo

Ideol Ogica

A literatura para criancas e jovens
constituiu sempre, de maneira mais ou menos
subtil, um campo privilegiado paraaconstrucéo
de model os do mundo. Entreaincul cagdo ideo-
|6gica e asugestéo, entre 0 exempl o apresenta-
do como via de sentido Unico a seguir ou a
evitar eaapresentacao de opgdesdiversificadas,
os caminhos sdo multiplos, manifestados por
estratégias narrativas e discursivas cujo
autoritarismo e cujacomplexidade sfo igua men-
te variaveis.

Por isso oslivros escritos paraum publi-
€O ndo adulto nem sempre se increvem no
campo literério, como € o caso das séries de
aventuras, conhecidas em Portugal desde os
anos 50 do século XX, sobretudo através da
traduc&o da obra de Enid Blyton®.

Conhecendo uma proliferagdo sem
precedentes apartir do Ultimo quartel do século
XX e uma implantacdo que ultrapassou de
largo os circuitos de consumo habituais, as s
éries de aventuras de autores portugueses
constituem um campo digno de estudo, sobretu-
do no campo das representagdes?, considera-
dasndo como o “reflexo do mundo” daepisteme
realista, mas como « uma espécie de recompo-
sicdo do mundo, operada pelo leitor, a partir
dumacertaquantidade deinformagao, habil men-
te repartida entre autor, narrador e persona-
gem »3. O extratextual ndo se projecta na
narrativa como num espelho. A relacéo faz-se
em termos de miragem, no sentido de projeccéo
recomposta dos realia, de acordo com as con-
di¢desdo contexto historico e socia e dasmoti-
vacOes daquele que as transmite ou recebe.”

Sob este ponto de vista, pareceu-me es-
pecia menteinteressante aandlise de umasérie

Isabel Vila Maior
Ex-Professora da Escola Superior
deEducacao de Portalegre

de aventuras cujos vinte e um volumes foram
publicados entre 1961 e 1964° por uma editora
popular, em livros de pequeno formato, papel,
texto e ilustragdes de mé qualidade e omisséo
do nome do ilustrador, série que cremos ndo ter
escapado a doutrinagdo ideoldgica do Estado
Novo - Cinco Brancos e um Preto®, de Alice
Ogando, sobretudo conhecida pelos romances
sentimentais de que foi tradutora e autora.

A série deriva de uma narrativa de 34
paginas publicada pela autora em 1948 com o
mesmo titulo (Lisboa: Editorial O Século, s/d,
34 péginas), em formato grande, papel de boa
gualidade eilustrador identificado e conhecido.
Mas o hipotexto evidente de Cinco Brancos e
um Preto é The Famous Five, de Enid Blyton.
O titulo remete imediatamente para a série in-
glesa, assim como o nimero de volumes—vinte
e um. De acordo com 0 modelo, amaior parte
das aventuras desenrola-se durante as férias.
Rapto e tréfico de criangas, roubo, assassinio
ou tentativa de assassinio, usurpagdo de identi-
dade, apropriacéo indevida de heranca, fraude
ou abuso de confian¢a e mesmo tréfico de dro-
ga e espionagem, s8o as malfeitorias que reme-
tem quer para As Aventuras dos Cinco quer
para o romance popular e para o folhetim em
geral, através de intrigas que seguem sempre 0
mesmo esquema : preltdio, suspeita (e por ve-
zesinculpagdo injusta), investigacdo, armadilha
ao(s) verdadeiro(s) malvado(s), revelacéo as
autoridades (institucionais e/ou familiares, por
vezes a ambas), punicdo do culpado, glorifica-
¢&o do grupo. S&o asmolas conhecidas daintri-
ga e aestrutura-tipo da série juvenil, literatura
de massas por exceléncia’. Como em As Aven-
turas dos Cinco, étambém a curiosidade que
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primeiro motiva os her6is®, em intrigas do tipo
«Mistério a elucidar» (Mathieu-Colas, 1984,
p.24) ; aos elementos do grupo de protagonis-
tas, quatro rapazes e duas raparigas, que se
intitula« aMalta », junta-se um cdo, que os de-
fende quando est&o em perigo e que selecciona
guem deles se aproxima. Mas Cinco Brancos
e um Preto afasta-se da matriz em varios e
significativos aspectos, que remetem menos para
uma preocupacao de originalidade do que para
aideol ogiadominante naépocadasuapublica-
¢do, como o titulo da série desde logo indicia.
O grupo de criangas e/ou jovens, elemen-
to sem o qual ndo ha série, constroi-se a volta
de André, filho Unico do advogado e industrial
Paulo Mascarenhas e de D. Laura, esposa e
méae exemplar, e reline Jorge, protegido do pai
deAndré, pois € 6rfao de um seu operario exem-
plar e filho de “uma pobre mulherzinha do
maior respeito” (I1, p.89), também ele oper&rio
mas continuando a estudar a noite; Chico,
conhecido por « Chocolate », o Preto do titulo,
de 8 anos, filho daporteirado prédio ondevive
a familia Mascarenhas; Licinha, de 5 anos e
vivendo com aavl navizinhanga; Antonio, « 0
Gordo », filho de um amigo do pai deAndrée
nessa qualidade imposto ao grupo; efinalmente
Lena, prima de André®, de 13-14 anos como o
primo. Temos portanto trés elementos que
pertencem a classe média-alta ou mesmo alta—
Anténio éfilho deum banqueiro, o pai deLena
€ diplomata — e trés outros que se situam nos
limites da pobreza. André é sem contestacéo o
chefedo grupo, reconhecido como tal pelosseus
pares(XIl, p.74 e X1X, p.120, por exempl0), €0
gue define os objectivos da « Malta »: « N&o,
comissario, nds ndo somos policias nem deseja-
MOS, queremos apenas Servir as causa justas,
soisso! (X, p.133-134).
Seoslacosfamiliaresedeamizade unem
0s protagonistas das séries, aimposi¢do de um
membro do grupo por um adulto no seinscre-
ve nas regras do subgénero. De resto, o pai de
André encoragja a constituicdo do grupo, apre-
sentado como um antidoto contraos perigos que
espreitam osfilhos Unicos : «O marido [éamé&e
de André que se refere o narrador] costumava
dizer que ter um filho s6 € perigoso’. Os pais
podem estragé-lo com mimo e transigéncia, e
assim, mesmo tendo um filho Unico, eles
arranjaram™ aguele rancho de que se orgulha-
vam. » (V1, p.9). A amizade, temafundador das
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séries infantis e juvenis, encontra-se aqui
subordinada ao tema da familia. Nas palavras
do pai de André, 0 grupo € «como uma nova
familia que se cria e, neste caso, de cores e
condicOes diferentes.» (I1, p.7). A série desen-
volve desde o inicio, e especia mente por inter-
meédio do didlogo, propdsitos de igualdade
segundo o mérito moral; no entanto e apesar da
reiteragdo destetopos, revelapelo contrario uma
forte hierarquizagdo social. Os membros mais
novos do grupo, por exemplo, que séo ao
mesmo tempo os mais desfavorecidos social-
mente, sO tratardo por tu André e Lena depois
de muito instados por estes. Estamos portanto
perante caracteristicas que afastam Cinco
Brancos e um Preto dasérieinfantil/juvenil em
geral e da série inglesa que |he serviu segura-
mente de matriz.

A autonomia do grupo protagonista, ca-
racteristicafundadoradeste tipo de narrativas'?,
€ respeitada no inicio de cada aventura. Mas o
pai de André éinformado do que se passaquan-
do o perigo se tornamais evidente e age quase
sempre nos bastidores, as mais das vezes are-
velia do grupo. O explicit do primeiro volume
sublinha o entusiasmo que a participagao do pal
de André suscita no filho, que declarano volu-
me seguinte que o pal hunca se enganae possuli
umainteligéncia perfeita (I, p.88). Num outro
tomo, André declara que « [0] s nossos pais de-
vem conhecer todas as nossas reaccdes, sao
elesquem mel hor nos poderaaconselhar.» (X1V,
p.118). Ao explicar aum chefe dapoliciaque a
satisfacdo de ter praticado uma boa acgéo € a
mel hor recompensa que se pode desgjar, André
explicita: « Assim me ensinou meu pai, assim
hei-de eu ensinar aos meus filhos. (I, p.127).
Este pai sempre atento € o mentor do grupo,
reconhecido como tal pelos seus jovens mem-
bros (X V1, 88), O papel do pai revela-se funda-
mental: «O pai é a mao segura que conduz o
filho no caminho da honra e do dever. O dever
de um pai é ser a voz que chama a razéo a
crianca que ha-de ser homem, para a habituar,
desde os mais verdes anos, a trilhar um cami-
nho recto, e ensinar-lhe a bondade, o amor ao
homem e a verdade. » (XI, p.100). Chefe de
umafamilia, que « neste tempo de indiferentes
[...] honrava Deus fazendo o bem e praticando
ajustica (VIII1, p.25), exerce asua benéficain-
fluéncia primeiro sobre os membros da « Mal-
ta» (XI, 117;V, p.15-17), que pdem em prética
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0s principios recebidos, lutam contra 0 mal e
regeneram outros jovens.

O pai é portanto a figura de autoridade
por exceléncia ; éinteressante constatar que 0s
membros mais desfavorecidosdo grupo néo tém
pai —o de Jorge morreu, « Chocolate » vivecom
amae® e Licinhacom aavo. A autoridade esta
assim concentrada num s6 individuo, que pode
exercer a sua autoridade de pai e de membro
de uma €lite social, econdémica e intelectual.
Estamos perante o paternalismo da ideologia
dominante feito personagem, o padre padrone
damentalidade autoritaria.

Quando a familia ndo cumpre os seus
deveres, 0s jovens correm riscos, como afirma
estepai (11, p.113). A responsabilidade € sobre-
tudo das mulheres, maes, tias ou mesmo velhas
criadas (1, p.77,113e130; V, p.87; VI, p.75;
VI, p.97-98 e 112; VIII, p.81; IX, p111 e
121-123; XII, p.86; XIV, p.72; XVII, p.12;
XX, p.76 €100). O reformatorio ou aprisdo séo
propostos quase sempre pelo pai de André para
regenerar os jovens deliguentes; quando
pertencem & classe média-alta ou alta, pedem
€les mesmos para passarem algum tempo num
« bom colégio » (Jim e a « Malta », A
« Malta » foi ao Brasil, O Mafarrico, O
Intriguista), por vezes depois do reformatorio
e antes de regressarem a casa. Esta juventude
transviada, corrompida sobretudo pelos filmes
vindos dos Estados Unidos, (XIV, p.54), con-
trasta com a « juventude digna e constructiva,
honesta e justiceira»(idem, 64), representada
pelo grupo dos protagonistas, « t&o diferente e
bem portugués » (idem, p.121-122). A sé&rievai
buscar os seus temas a actualidade — recorde-
mos que o0s « Teddy boys » e 0s « blusdes ne-
gros » inqui etavam a soci edade portuguesa, que
nos anos 60 eclodiram as revoltas estudantis
contra 0
regime, que a guerra colonial, a migragcdo em
direccdo as cidades, a emigracéo clandestinae
a chegada de turistas estrangeiros sacudiam os
alicerces de um pais conservador e rural.

A autoridade parental, efectiva ou falha-
da, alia-se ao tema da educacgéo, transversal
também ele a obra. O exemplar André, ao to-
mar a defesa do seu amigo « Chocolate », no
principio da série, declara ao pai: « Estou con-
vencido que, quando crescer, ha-de fazer-se'
dele um homem de coragem...® » (I, p.15).
Como em As Aventuras dos Cinco, « tout est

possible avec une bonne éducation » (Mathieu-
Colas, 1984, p.112). A partir do segundo volu-
me, 0 grande objectivo dos herdis, encorajados
e apoiados pela familia de André, é ou arege-
neracdo dos jovens em risco moral ou a sua
condenagdo, quando a regeneragcdo ndo € pos-
sivel. André e a sua prima Lena sdo os jovens
dados como exemplo, sobretudo André, delega-
do do Pai. Os propésitos axiol 6gicos eideol 6gi-
cos da série tornam-se cada vez mais claros, a
medida que esta avanca. Ser jovem é ser fraco,
inclinado ao vicio, e sd um pai esclarecido pode
evitar que a crianga se perca— sdo 0s principi-
os de um Estado autoritario e paternalistatrans-
portados para o universo familiar.

A representagdo da Policia, a face mais
visivel daautoridade estatal nasintrigas de cri-
me e mistério, afasta-se igualmente da matriz
do romance policia e das séries de aventuras
paraum publico ndo adulto que |he sdo subsidi-
&rias. Arivalidade que opde de maneiramaisou
menos vincada os herdis deste tipo de ficgdo e
apoliciaaparece por vezesem “Cinco Brancos
eum Preto”, mas muito mitigada. Um comissa-
rio, aliviado porque a « Malta » o pde na pista
doscriminosos, « deitou-semaissossegado. | ... ]
Nuncatinhaacreditado muito que as brincadei -
rasdosrapazes pequenostivessem utilidade ... ]
mas, afinal, aquela era a sexta vez que os tais
Cinco Brancos e um Preto dariam que falar de
si./ Teve um sorriso enternecido pensando nos
“mitdos’. (VI, p.112). A sua gratid@o vai ao
ponto delamentar que o pai de André, «homem
gue sabia por as coisas no papel com clareza,
nao conta[ sse] ahistoriados rapazes. Seriauma
leituradtil apetizada.» (idem, ibidem). Este co-
mentario reforca ailusdo referencial, naturali-
zando a narrac8o ao negar o acto de escrita
através do emprego do verbo no condicional, ao
mesmo tempo que sublinha o propdsito morali-
zador da série, a valorizagdo da autoridade
institucional e aindaa subordinacéo destaaau-
toridade paterna. O Mistério do Tambor, Uni-
ca aventura focada no tréfico de droga e na
espionagem, introduz mesmo um inspector da
P1.D.E., personagem que se extasia perante as
proezas dos protagonistas (XV, p.82) equelhes
pede que se dirijam asede deste organismo para
Ihes agradecer o que fizeram « em nome da
Justica, da nac&o aliada e de todos os homens
gue este veneno [a cocainal ndo destruird »
(idem, p.84).
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Cinco Brancos e um Preto ndo segue
também As Aventuras dos Cinco quanto ao
model o de heroina proposto. Se podemos apro-
ximar Licinha e Ana, ainda que a personagem
da série portuguesa tenha um papel mais im-
portante na narrativa, pelo lugar que ocupam a
sua religiosidade e a citagdo das méximas da
suaavo, Lena, aadolescente, comeca por defi-
nir-se como « maria-rapaz», tal como a Zé de
Enid Blyton: « Faz de conta que eu sou rapaz e
também pertenco a policia», diz ela na pagina
29 do primeiro volume. Mas nas Ultimas pégi-
nas da mesma obra a personagem acompanha
atia ao hospital para socorrer a mée de uma
crianca raptada, enquanto os rapazes defron-
tam os bandidos. Nas aventuras subsequentes,
aproxima-se do esteredti po feminino quando ndo
0 encarna, como em Os Meninos Diabdlicos,
ao fazer companhia e cuidar de um velho gene-
ral misdgino, paralhe provar que ele precisada
ternura feminina. A personagem, uma adoles-
cente, s6 se aproxima de homens velhos e
doentes. O tema da sexualidade em geral e da
sexualidade adol escente em particular surgealias
de forma explicita em Um Ladréo a Solta, ja
gue apersonagem € assediada pel o filho e cim-
plice do bandido, que Ihe dirige galanteios em
voz baixa (X, p.62 e 67), tal como outra perso-
nagem, 0 Unico mestico da série,*® dirige pala-
vrasinconvenientestambém em segredo afilha
do chefe « Cabeca de Bufao », no volume do
mesmo home. A sexualidade adolescente € por-
tanto abordada sob o signo do segredo, do proi-
bido e daculpa

A personagem interessa-se por decora
¢ao, « como futuradonade casa » (X1X, p.108),
cré naintuicdo feminina e assume amaternida-
de como caracteristica sine qua non da condi-
¢do feminina, pois declara que « em todas as
raparigas, desde que comecam a brincar com
bonecas, ha umamae a espera de desabrochar»
(1V, p.31).

Através desta assuncdo da maternidade,
Lena parece mesmo ser o reverso da Zé de
Enid Blyton. Se, no inicio da série, a persona-
gem parece remeter para um novo modelo fe-
minino, depressaencarnaoideal feminino® pro-
posto pelo regime, tal como a mae de André
consubstancia o ideal de mulher madura, espo-
sa e mae cuja « missdo» é « distribuir felicida-
de, sorrisos, aegria» (XII, p.125). O seu lado
Mmaria-rapaz teve como origem agradar ao pai,

pois faz 0 possivel « para substiuir o tal filho
vardo » que o pai desgjava (I, p.17). Os raros
vestigios de ndo conformismo ao modelo vigen-
te subordinam-se assim avontade do pai, numa
nova manifestacdo do papel da autoridade
paterna na série.

O outro elemento feminino do grupo,
Licinha, insere-se no cliché da representacéo
dameninabelae meiga. Pelacor, contrastacom
0 « Preto », mas a sua funcéo na narrativa é a
de celebrar a harmonia racial.. A personagem
configuraainda um outro cliché, o dainocéncia
infantil, e d& igualmente voz a um outro tema
que atravessa a série revelando contornos inte-
ressantes, o da fé religiosa, com esta persona-
gem declinado em chave espontanea e repre-
sentada como o fundamento do grupo (VII,
p.137). Asprecesingénuas de Licinhapontuam
aobra e caracterizam a personagem que, COmMo
verdadeira personagem de série, ndo se atera
do primeiro ao ultimo volume, embora cresca.
As suas oragdes tém como assunto preferenci-
a a mudanca de cor de « Chocolate », mas
constituem também comentarios ao que vai
acontecendo, exprimindo os principios de uma
mentalidade conformista. Os seus comentarios,
num registo familiar, situam-se muitasvezesem
fim de capitulo ou em explicit, prova da sua
importanciananarrativa.

Mas se a religiosidade da personagem &
posta em destaque, encontrando ressonancias
nas outras personagens, e se 0s maus sao des-
crentes (1V, p.92 ; X1, p.35), ndo hareferéncias
aspréticasreligiosasinstitucionais, o que é pelo
Menos curioso num tempo em que ahegemonia
catolica era incontestavel e incontestada e em
gue eram mal vistas as manifestagdes deindivi-
dualismo. Estamos perante uma religiosidade
individualistaefamiliar, sustentada pel as accoes
e longe do ritual e da hierarquia. Igualmente
interessante é constatar que um espirito
ecumeénico anima as concepcdes religiosas re-
presentadas na série: no 13’ volume (Cabega
de Bufal0), passado no Brasil, amé&e de André,
figura exemplar da série como as que 0 sdo,
declara ao chefe indio que o Deus dos brancos
€ « 0 Grande Espirito do nobre Cabega de Bu-
falo» (X111, p.101).

Hé& apenas uma referéncia a educagéo
religiosa formal (11, p.10), ligada a educacéo
institucional e parecendo depender dela. Masa
familia — neste caso através da citagcdo das
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palavras daavo, amaior parte das quaisremete
para a esfera do sagrado — é a principal
transmissoradaféreligiosa. Ascitagdesreferi-
das podem ser interpretadas como endoxa, «ces
choses que pense la majorité des gens »%8, re-
presentando, juntamente com as personagens
exemplares, as intervengdes do narrador e a
prépriaintrigaum outro meio detransmissdo de
valores e um reforco daimportancia da educa-
¢do familiar. Introduzidas pelaformula « ami-
nha vozinha® diz que... », as citagbes sdo por-
tanto ritualizadas, o quelhes confere maior peso
nanarrativa. Cobrem um vasto campo nocional,
desde consideractes de higiene alimentar (X,
p.14) améximasdecariz religioso oumoral (I,
p116 ou VIII, p.60). Proferidas por umacrian-
cae atribuidas a umavelha, ambas muito cren-
tes, introduzem na narrativa os esteredtipos da
pureza da infancia e da sabedoria da velhice
(X1, p.119). A fé, agratiddo, abondade, aver-
dade, asinceridade, acoragem (paraos homens
erapazes), acontencéo e asboasmaneiras (para
asraparigas), arecusa dabenevoléncia na edu-
cacao das criangas, a condenacdo do racismo,
0s cuidados a ter com os doentes e a ternura
para com os velhos emparelham com um certo
conformismo social (« o respeito € muito boni-
to», I, 12 ; « agente € como Deus o fez », |V,
37), reforcado pela representacéo positiva da
«vo0zinha », t&o pobre que por vezes nem se-
quer tinhaum ovo paradar aneta(lll, p.11-12)
mastdo sabiaque é erigidaem vox populi. Uma
SO vez uma das suas maximas se refere a desi-
gualdade social: «E mal feito uns terem tudo e
os outros nada.» (V, 15).

As diferencas sociais e econdmicas es-
téo contudo bem presentes na obra — ao nivel
discursivo, nas formas e formulas de tratamen-
to ou na evocagdo respeitosa das personagens
gue pertencem a estratos sociais elevados, tan-
to no discurso do narrador como no das perso-
nagens ; ao nivel narrativo, pelo nimero consi-
derével de personagens e figurantes muito po-
bres, na melhor tradicdo do melodrama
folhetinesco. Mas apobrezando €incompativel
comafelicidade, naopini& deAndré, o « pivot »
do grupo, que acrescenta: « Trés dos nossos
amigos sdo pobres e felizes. » (XVI, p.110).
Conformar-se com a sua sorte e ndo ser ambi-
cioso sdo valores transmitidos pela série a
partir do segundo volume ( XI, p.91). O papel
da escolarizacdo como meio de ascencao

socia € ambiguo: por um lado, erige-se 0 saber
como critério valorativo depois dabondade e da
honestidade (IV, p.56); por outro, uma das
personagens negativas é um jovem instruido, a
guem o pai tinha mandado estudar para que
tivesseumavidamelhor (XI1, p.44). Parece que
ainstrucdo so torna os jovens virtuosos se for
supervisionada por um tutor qualificado,
concepcdo autoritériaeelitistaconfirmadapela
protecdo do pai de André ao 6rfao do seu
operério e ao pequeno negro.

AsfamiliasdeAndré e de Anténio ou os
membros da « Malta », com os ricos a cabeca
(XV, p.109), protegem os pobres, mas apenas
oscrentes, virtuosos e resignados (X V111, p.98,
por exemplo).?° A justica social emerge contu-
do nas referéncias a uma assisténcia exemplar
nafébricado pai de André e no banco do pai de
Anténio. (XVII, p.17). A concepgdo dacarida
de como remédio da pobreza dos que merecem
revela-se sobretudo no happy end das aventu-
ras, que ndo consistem apenas naregeneracéo
dos delinquentes recuperéveis e no castigo dos
maus, mas também na proteccéo econémicados
desfavorecidos™.

A diferencaracial, presente desde o titu-
lo, emparelha com a autoridade e a educagéo
como temaprioritério, parando dizer obsessivo,
e testemunha, uma vez mais, a ancoragem da
série no universo extratextual do tempo histori-
co dasua publicagdo. A série proclama os seus
propositos anti-racistasdo primeiro (1, p.11) ao
ltimo volume, (X X1, p.106) e o papel deAndré,
dasuafamiliaede alguns dos membrosdo gru-
po napromogao de atitudes anti-racistas € cons-
tantemente posto em destaque.

Os maus sao racistas, como Jim, filho de
um portugués e de umaamericana ( 5’ volume,
Jim e a «Malta»), Jacques, o francés do 14°
volume, o jovem delinquente do 18° volume ou
umavelhaavarenta (16’ volume). Mas, quando
0S maus se regeneram, abandonam o0s seus com-
portamentos racistas, ao invés dos
irrecuperaveis.

As pessoas menos instruidas, como as
criancasdarua (VI, p.12), as criadas, os casei-
ros, os aldedos, os saltimbancos, mesmo um
pegueno corcunda de quem todos trocam (Fe-
liz Natal), ndo escondem o seu racismo, sobre-
tudo quando s&o cumplices conscientes (1° vo-
lume) ou inconscientes (10° volume) da
malfeitoriaapunir. Masviver nacompanhiadas
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personagens antiracistas pode marcar a dife-
renca. Com efeito, acriadadafamiliadeAndré
aprecia « Chocolate » e a sua mée : «- Ponha
osolhos na“Maéae Benedita’, aquilo é umamu-
Iher asdireitas. Como ofilho, é pretapor forae
branca por dentro, como diz a Licinha.» (XI,
p.139). Conhecer o pequeno Chico alterara
igualmente as convicgoes racistas de homens
habituados ao contacto com os negros no Brasil
(A « Malta » foi ao Brasil) ou em Africa (O
Mafarrico).

Um dos leitmotive do tema emerge a
partir do primeiro volume (p.15) — 0 « preto de
ama branca». Quando o pai lhe diz que “o
pretinho tem suagraca’, Andréresponde: «Mas
ele ndo é so engracado por ser preto, meu pai, €
um carécter... um rapaz leal... uma alma
branca...» (idem, ibidem). O branco € o mode-
lo, a cor de quem é bom e digno e portanto a
« cor » dos negros bons e dignos. E aamados
maus é negra (I11, p.70). André, emocionado,
declaraaChico, que arriscou avidaparasavar
0 seuinimigo, queeleé“ o preto maisbranco do
mundo” (idem, p.110). As boas ac¢des contri-
buem portanto para « branquear » estafalhade
n&o ser branco; uma negrinha que sofreu a boa
influéncia da “Malta’, exclama: “E aquele
preto que |4 andava, como parecia igual aos
outros! Nem se dava que era negro!” (XIII,
p.59). Licinha defende sempre o seu grande
amigo “Chocolate”, acentuando a brancura da
suaama(VIl, p.107-108, XlII, p.11, X X1, p.68-
69 e 92, VI, p.46). Embora ndo perceba bem
porque ndo é atendida e formule hipbteses so-
bre 0 assunto, nas suas oragdes pede a Deus (I,
p.24) ou a Virgem (11, p.103; 111, p.134; VII,
p.89e139; VI, p.34e61; X1, p.54; X, p.11)
gue tornem o seu amigo branco, mesmo em
troca, parcial ou total, da sua prépriabrancura.
A sua opinido sobre 0 amigo é corroborada
pelas vozes de autoridade que chama em seu
auxilio—aavo eospaisdeAndré, isto é, perso-
nagens apresentadas como modelos. Que
todos os negrostenham uma*“amabranca’ (1V,
p.127) e que quando ele for homem « j& os
homens tenham aprendido a ser irméos » (l1,
p.133) sdo os votos mais caros de Chico, 0
pegueno negro, que se a egra quando os negros
sdo dignos, que vai paulatinamente adquirindo
orgulho nasuaraga(ll : p.102 ; 1V, p.15) e que
encorgja os seus irmaos de raga quando €
necessario (X111, p.73).
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As personagens de raga negra manifes-
tam uma forte consciéncia da suadiferenca, as
mais das vezes em registo auto-depreciativo.
Uma personagem secundaria, umamenina, vai
ao ponto de duvidar que a mée possa estar ao
pé daSantaVirgem, porque énegra(Xlll, p.62),
enquanto a mée de “Chocolate”, que se lava
vigorosamente para ndo cheirar a preta (X VI,
p.61), manifesta 0 seu contentamento por ver
gue gostam do seu filho, apesar da sua cor
(idem,15). E este, elemento da“Malta’, decla-
ra também que, apesar de esfregar bem as
orelhas, continua preto (I1, p.9). A mesma
personagem, depois de ter pedido perddo aum
seu anfitrido por ter contribuido para desmas-
carar o filho, acrescenta: “... para mais, sou
preto e sentou-me a sua mesa...” (1X, p.123).
Noutro volume, admira-se por ter sido, apesar
da cor, contemplado no testamento de uma
personagem agradecida (X VI, p.124).

Sealei de Deus émuitas vezesinvocada
paraexplicar aigualdade entre asragas (X1, p.
54, por exemplo), o Estado também se encarre-
gadisso. Numadasraras referéncias ainstitui-
¢do escolar, é posta a ténica no seu papel na
defesade um dosfundamentos dapoliticacol o-
nial dos ultimos tempos do salazarismo, a
pertenca das colOnias ao corpo da nagdo, sob a
designacao de « provincias ultramarinas »* : «O
Chico é mais escurinho que a gente mas é
portugués e nosso irmao, diz o professor dele.
Dantes dizia isto s6 as vezes mas agora diz
todos os dias »%, diz Licinha (1V, p.10).

A repeticdo do principio atestaasuaver-
dade, sobretudo quando atribuidaa umafigura
deautoridade e stareiteracéo obsessivadaigual -
dade racial testemunha igualmente o papel da
repeticdo na paraliteratura ao servico dapropa
gandaideol gica.

Repetido até a saciedade, simbolizado
pelaamizade que une apequenaelouralicinha
e 0 pequeno « preto » do titulo e igualmente
consubstanciado no abrago que une duas maes,
a de André e a de “Chocolate’ (X1, p.112), o
entendimento entre as duas ragas sofre algu-
mas reservas se atendermos ao implicito, como
temosvisto: «[...] Ter umfilho como 0 nosso... e
todos estes filhos do meu corag&o - respondeu
amae do André./ O Chico riu, desgjando ocul-
tar talvez uma certa mégoa:/ - Até um preto.../
- Um filho de pele diferente e alma igual -
rectificou D.Laura./ O garotinho néo se
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conteve, pegou na branca méo da senhora e
levou-a aos |&bios’ (VII, p.139). S6 umaforte
emocao parece justificar a audacia deste
contacto fisico entre o negro (ainda que crian-
¢a) e a senhora branca... De resto, € a mesma
personagem feminina que é atribuidaaconvic-
¢80 daimpossibilidade de unido das duasragas.
Quando o pequeno negro diz que ndo tenciona
casar-se, 0 narrador acrescentaque D. Laura
tinhacompreendido que, parao pegqueno Chico,
Licinhaeratalvez muito lourae muito belapara
0 homem que ele seria (XVIII, p.95). Se a
modaliza¢&o da frase suaviza um pouco 0 seu
contelido, este ndo é por isso menos definitivo,
contrariando assim a negacéo do racismo que
tinhavindo aser reiterada. Nas Ultimas péginas
destanarrativa, Chico responde ao commissario
depolicia, que comentacom simpatiaasuaper-
tencad “Malta’: “- Sou o preto, sim, senhor”; e
0 narrador acrescenta: “- confessou o petiz.».”
O emprego do verbo “confessar” parece-me
significativo da posi¢éo ambigua da série em
relacdo as suas personagens negras. Nalgumas
passagens, por exemplo, o narrador introduz
comentérios que se querem humoristicos: “ Cho-
colate” faz-se « 0 mais branco possivel» quan-
doouvefalar defantasmas(ll, p.29); asuaméae
“s0 ndo se fez branca [de emoc&o] porque ndo
era possivel” (XI, p.52), e quando esta perso-
nagem afirma “Eu até tingia a minha cara de
preto”, o narrador acrescenta: “- exclamou a
gorda criatura, esquecida de que, na verdade,
eraessaasuacor.” (X1, p.52). Além da discu-
tivel qualidade do humor, o emprego de « cria-
tura » reforcaadesval orizago social, tal como
as referéncias a « dentuca branca» da perso-
nagem “Chocolate” (11, p.24; IV, p.91)

No dominio do explicito, as personagens
negras sdo sempre representadas de forma fa-
vorével e o racismo é criticado, como javimos,
mas € interessante constatar que se a « Mal-
ta» vai duas vezes ao Brasil, ndo vai a Africa,
cen&io onde a guerra e 0 racismo corriam o
risco de ndo se gjustar aos propdsitos ideol 6gi-
cos de uma série que se pretendia « realista ».

Ha contudo referéncias explicitas a situ-
acao que o pais vivia. Quando a personagem
Licinha pede ao seu amigo “Chocolate” para
ndo dizer que é preto, explica-lhe : “Ouvi contar
gue os jornais dizem que 0s pretos sdo maus e
depois podem julgar que tu também és...” (I,
p.24). E pede-lhe: “Quando fores grande, como

aquel es senhores pretos que vém no jornal, ndo
facasmal asmeninas, ndo 7’ (idem, 133). Chico,
o preto de alma branca, explicard“ calmamen-
te” a sua amiga que esses’senhores pretos’
sdo “feras’ (VI, p.45), tal como tinha anterior-
mente esclarecido a sua posi¢éo sobre 0 assun-
to: “N&o ha tanto preto revoltado?’, pergunta
“Chocolate”, que acrescenta: “ Eu ndo sou, por-
gue a minha mée me sempre me disse que um
homem deveter orgulho em ser quem é e como
€, e porque tive a vossa amizade. Nunca me
escorracaram... A Licinha também me ajudou.
VI, p.12).

Osmaustratosinflingidos aos negros por
alguns brancos nas col6nias podem provocar
retaliagdes, que os negros fiéis denunciam aos
seus patrdes (XV11, p.14). Asrevoltas sdo defi-
nidas como « acontecimentos lamentéveis »
(XVII, p.7) ou « ummau momento » (idem, p.30)
€ 0S negros sdo amigos desde que ndo ataquem
os brancos, como afirma o pai de André (XV,
p.100). Os ataquesjustificardo assim o racismo
sentido pel as camadas inferiores da popul agéo,
pois sO as elites compreendem que todos o0s
homens sdo iguais perante Deus, so elas sabem
difundir esse principio e s elas conseguem dis-
tinguir os bons dos maus.

No passado e também noutros paises, a
opressao sofrida pelos negros e o seu direito &
revoltando sdo silenciados (1V, p.126). Na uni-
ca narrativa encaixada da série, espécie de
western situado no Canada, um jovem negro
auxiliaumjusticeiro branco areparar o mal numa
comunidade dominadapela“febredo ouro” (111,
p.33-34). A revolta é sancionada positivamente
quando é no estrangeiro, numa sociedade apre-
sentada como iniqua ( a“febre do ouro”); mas
ajustificacdo darevolta subentende contudo a
mesma ideol ogia paternalista, pois o negro so
toma consciéncia da sua dignidade depois de
um branco se interessar por ele. Em Jime a
« Malta », 4° volume da série, o racismo é um
mal importado do estrangeiro: «O mal néo édele,
rapazes. Lanasuaterrahéeste maldito 6dio de
raca, que divide os homens e os torna ferozes.
Talvez que, vivendo connosco, aprenda o que
nunca ninguém lhe ensinou.» (V, p.21-22). O
cerne da intriga € esta comparagdo entre “um
paisquesediz civilizado” (idem, p.66), masonde
“ninguém duvidaria da acusacdo de um branco
contraum negro” (idem, p.42), e Portugal, onde
ndo existem “d6dios de raga” (idem, p.20). O
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Mistério do Tambor fara iguamente referén-
cia aesta oposicdo entre Portugal e os Estados
Unidos (XV, p.9, 100 e 117)*.

Se 0 racismo em relacdo aos negros é
um dos temas fortes da série, os indios do Bra-
sil e os ciganos sdo também personagens que
remetem para idéntica temética, os primeiros
em A “Malta” foi ao Brasil (9° volume) e
Cabega de Bufalo (13°) e os segundos sobre-
tudo em A Ciganita. Osindios sdo sempre, sem
excepcao, representados favoravelmente.
Quanto aos ciganos, a sua mareputacéo é afir-
mada no 16° volume, A Ciganita, combatida
primeiro por André e a“Malta’ e depois pelo
pai de André, que ddemprego ao pai da perso-
nagem eponima, apesar de o saber revoltado
com asuamiséria, ao contrério da mulher, que
pensa que ndo vale a pena revoltar-se (XVI,
p.54) e é o0 exemplo acabado das personagens
gue no universo ideolégico da série merecem
ser gjudadas - crente, resignada e consciente
da suainferioridade ( idem, p.6). Por isso, no
fim da aventura tudo pode acabar bem e o pai
de André, a voz da autoridade por exceléncia,
reconhece que 0S seus nNovos protegidos séo
ciganos « mas boa gente » (idem, p.122). A
adversativa confirma a desconfianca geral e
reforca as auto-referéncias negativas (idem,
p.21). No volume seguinte, os “maus ciganos’
vém dos Estados Unidos e do M éxico, contra-
pondo-se assim aos « bons ciganos » do volu-
me precedente®, no qual o pai de André expli-
ca: «Gostamos de provar que entre 0s ciganos,
0s negros, os indios, sgja quem for, pode haver
gente boa, e ndo se deve medir todos pela mes-
mabitola. » (A Ciganita, p. 97) . A “gente boa’
entre “0s ciganos, 0s negros, os indios’ pare-
cem portanto ser a excepgdo. Nem os chineses
escapam (X, p.11) eameigaLicinha, aaliada
incondicional de « Chocolate », confessater ja
pedido perddo a Nossa Senhora por s6 gostar
um bocadinho dos chineses (X11, p.40), animo-
sidade que, ndo sendo explicada, poderatalvez
ser atribuidaarazbes politico-religiosas, hipote-
se permitida pelaideologizagcdo dasérie.

Em conclusio, creio que podemos afir-
mar que com Cinco Brancos e um Preto,
estamos perante um autor que aproveitaa« boa
receita »® de Enid Blyton para aadaptar a pro-
positosideol 6gi cos que, ndo estando muito lon-
gedos professados pelaautorainglesa(Mathieu-
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Colas, 1984, p.114-117), séo desenvolvidos para
|4 do admissivel, como se Alice Ogando, gus-
tando-os a realidade portuguesa, «corrigisse e
aumentasse» Enid Blyton. Assim, a série Cin-
co Brancos e um Preto aproveita o éxito da
traducéo portuguesa de The Famous Five »
para melhor fazer passar o seu recado.

A série esforga-se por representar um
mundo que, conscientemente ou nao,
corresponde aideologia de um estado autorita-
rio e remete para 0s acontecimentos que emer-
gem com especial acuidade no primeiro ano da
sua publicagdo, 1961, o « ano de todas as cri-
ses »?, com especial relevo paraaguerracolo-
nial, o que explica a importancia na série da
personagem do pequeno negro, submetido aum
tratamento narrativo claramente paternalista, em
gue o Outro é subsumido pelo Idéntico e a
alteridade escamoteada e culpabilizada. O ra-
cismo do homem comum, transversal atoda a
série, éparalelo ainsisténciano papel daselites
e da juventude por elas educada na aceitacéo
de uma « igualdade» racial em que a superiori-
dade pertence ao branco. Numasériedirigidaa
uma camada dapopul agdo infantil e juvenil que
ndo pertenceria a essas elites®, a demonstra-
¢do da importancia das classes dirigentes, no
combate ao racismo como na inculcacgo dos
outros val ores sublinhados, remete igual mente
para essa visdo autoritaria.

O nacionalismo?® explica aoposi¢do en-
treum Portugal representado como um paisonde
ndo h& conflitos raciais ou sociais e o
estrangeiro® ou entre a juventude estrangeira,
corrompida, e a « juventude digna e construti-
va, honestaejusticeira» (X V1, p.64), represen-
tada pela sua hipérbole, um grupo « téo dife-
rente e bem portugués » (idem, ibidem). Como
vimos, afamiliacristd®, dirigidapor essafigura
de autoridade por excelénciaque é o Pai, éa
grande responsavel pela educagdo da juventu-
de que vai salvaguardar os valores da Pétria,
fundados naautoridade, no respeito pelahierar-
quia e no trabalho. A omnipresenca da autori-
dade do Pai subverte aindependénciado grupo,
a tal ponto que poderemos mesmo perguntar
qguem é o verdadeiro heréi da série; subverte
igualmente, embora de maneiramenos radical,
0 papel atribuido aautoridade policial nagene-
ralidade das séries juvenis. Os efeitos benéfi-
cos dainfluéncia paterna vao ao ponto de con-
trariar umaoutra « regra » daparaliteraturaem
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gera e portanto da série infantil e juvenil —a
imutabilidade das personagens®, como no caso
de Antonio, membro do grupo, edos pais deste.

As personagens femininas, estereotipa
das, inscrevem-se na obra como mées presen-
tes ou futuras, sempre subordinadas a autorida-
de paterna. Recordemos que dona Laura re-
produz sempre aopinido do marido e que Lena
SO € maria-rapaz para corresponder aos dese-
josdopal.

Em matériadereligido, contudo, se Deus
€ a Autoridade suprema, a concepgdo da fe €
intimistae portanto maisindividualistae menos
autoritéria

Os termos da formula « Deus, Pétria,
Familia, Autoridade, Trabalho» conhecem nes-
tasérie do inicio dos anos 60 do século XX um
desenvolvimento que Ihes altera a ordem ; o
papel desempenhado pela Autoridade e pela
Familia parece pb-las diante de Deus ou da
Pétria. Mas, no fim de contas, € pelo bem da
Pétria e sob a pretecgdo de Deus que o pater
familias exerce a sua autoridade. Num regime
de configuragdo autoritéria e conservadora,
magnificar o papel do pai, contrariando umadas
regras das séries destinadas a um publico ndo
adulto, era fazer ecoar a propaganda do regi-
me, umavez que afigura paterna € a autorida-
de mais familiar ao pubico-alvo. Num periodo
hi stérico conturbado e visando | eitores cujo grau
de maturagdo os torna particularmente vulne-
raveis, a paraliteratura torna-se um verdadeiro
instrumento de « consolagdo mistificadora ».%.
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A relacao dos alunos com aescrita
(extra-)escolar —umaexperiénciade

Investigacao

1. A probleméticadarelacéo do aluno
(sujeito) com a escrita — pertinéncia
didactica actual

Neste momento, o sistemaeducativo por-
tugués acentua algumas prioridades de accéo,
como sejam o combate ao abandono einsucesso
escolares, bem como a saida precoce da esco-
lat. Segundo estatisticas oficiais (M.E., 2003),
0 abandono escolar, dos 10 aos 15 anos, registou
umataxade 2,7 %, em 2001; apesar do signifi-
cativo decréscimo em relacdo a 1991 —em que
ataxafoi de 12,5% —, aguel e nimero ndo deixa
de ser preocupante, uma vez que estes dados
se referem a uma avaliacéo da escolaridade
obrigatéria. No que ao insucesso escolar diz
respeito, observam-se taxas de reprovacdo os-
cilantes entre os 12 e 18%, variando de acordo
com 0 ano de escolaridade. Dentro do ensino
obrigatdrio, 0 5° e 0 7° anos a0 0s que apresen-
tam taxas de reprovacdo mais elevadas — anos
gue coincidem, respectivamente, com a entra-
dano 2°e 3°ciclosdo Ensino Bésico (obrigaté-
rio). Isto significaque as passagens deciclo séo
problematicas, o que denunciaum sistemacom
manifesta desarticulacdo, com patamares de
exigénciadesnivelados, quando deveriapromo-
ver a evolucdo progressiva das aprendizagens.
Ainda assim, as maiores taxas de insucesso e
de abandono encontram-se no 10° ano de esco-
laridade — ano que assinala a Ultima passagem
deciclo —e, pelos vistos, amais penosa.

O combate ao insucesso escolar ndo é,
somente, uma luta politica, mas resultara do

Inés Cardoso
(mcardoso@dte.ua.pt)
Luisa Alvares Pereira
(Ipereira@dte.ua.pt)

UniversidadedeAveiro

empenho das instituicdes de ensino, de forma-
¢do e de investigacdo, numa légica em que as
préticas docentes caminhem a par das investi-
gacdes mais recentes. Nesta linha, a Didactica
daEscrita(em Portugués, linguamaterna) éum
campo de investigacdo e de intervencéao
prioritario, ja que é notéria a omnipresenca da
escrita, em todas as disciplinas, sobretudo nos
métodos avaliativos. E urgente, portanto, aapos-
ta nesta area cientifica, quer na investigacéo
guer naformacgdo inicia e continua de profes-
sores. De facto, sO fazendo uma articulacéo
harmoniosa entre as “teorias’ e as “praticas’ é
possivel que estas Ultimas sgjam fundamenta-
das em postuladostedricosvalidos, por suavez,
alicercados na investigacdo “no terreno” da
praxis docente e discente.

Grandes modificagdes na sociedade e na
familia tém acarretado, na escola, alteracbes
substanciais, como a difusdo do modelo
puerocentrado, cuja tradicdo pedagdgica apre-
senta consisténcia para poder, até aos nossos
dias, estruturar o debate sobre asfinalidades do
sistemaescolar (Rayou, 2000). Assim, postul a-
-se ue a escola, massificada, existe por e para
0s alunos — no centro das preocupacdes da so-
ciedade, ja que a crianca de hoje € o adulto,
cidadéo de amanh&. A escola de massas, se
ambiciona, de facto, proporcionar um acesso
igualitério ao ensino e apostar na educacéo de
todas as camadas da sociedade, tem de se re-
ger por préticas inclusivas, que permitam res-
ponder a heterogenei dade dos aprendentes. Esta
abertura da escola supde, igualmente, um
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conhecimento sobre esses alunos, enquanto
pessoas, sujeitosem construcéo, de moldeaque
a escola consiga diversificar os métodos, de
acordo com as aquisicoes, necessidades e
vivéncias de cada aluno, praticando a“pedago-
giadiferenciada’.

Também a Didéactica da Escrita tem de
alicercar 0 seu trabalho no principio do “auno
no centro”, o que sb é possivel, de forma com-
pleta, se mergulharmos na histéria de cada
aluno, enquanto sujeito escrevente. Assim, ace-
deremos a representacfes dos alunos sobre a
escrita, lato sensu — em contexto escolar e
extra-escolar. Por representacfes, entendemos
aspectos atitudinais, afectivos, sociais,
valorativos, manifestados por cada sujeito, que
nos permitam configurar e compreender a sua
relacdo com a escrita. A escrita comporta uma
série de saberes e de “ saberes-fazer”, no ambi-
to das competéncias exigidas para “escrever
bem”, de acordo com o destinatério e a situa-
¢80 de comunicacdo, masimplica, sobremanei-
ra, uma dimensdo atitudinal, que se prende
muito mais com a motivacdo e as representa-
¢Bes do aluno no que respeita a escrita do que
com a desenvoltura ou ndo das suas capacida-
des (mais) cognitivas. E nesta confluéncia de
competéncias (Barré-de Miniac, 2000) que se
entende e se deve analisar o0 conceito de
“rapport a I’ écriture”, que traduzimos por
“relagdo com a escritd’.

E urgente, portanto, um trabalho sobre os
discursos e as praticas dos alunos, numa linha
de leitura positiva do aluno, segundo Charlot
(1997) e Penloup (2006) —néo o olhando como
um ser repleto de falhas, mas como uma pes-
soa com capacidades e aquisi¢es que tiveram
inicio muito antes de entrar na escola. Deste
modo, a escola deve assegurar-se de que néo
provoca uma ruptura entre a cultura de origem
do estudante e a culturaletrada que lhe impde,
mas garantir que concebe, crescentemente, 0s
meios -de conseguir fazer uma ponte entre o
mundo escolar e extra-escolar. A preméncia e
aactualidade destalinhainvestigativatém sido
demonstradas, recentemente, por alguns estu-
diosos, afirmando que n&o foram feitos estudos
suficientes em Didactica das Linguas para se
conhecer a influéncia dos factores de motiva-
¢do e de afectividade na aprendizagem da lin-
gua escrita (Camps, 2003), no entendimento
consensual de que acompeténciaescritural ndo

se desenvolve apenas no seio da instituicéo
escolar, mas no quadro familiar, afectivo e
sociocultural de pertencados alunos. De facto,
estaéumadas maisactuaislinhasdeinvestiga-
¢do em DidécticadaEscrita (Plane, 2003), com
base na qual poderemos “controlar o fatalis-
mo sociolégico derrotista e (...) fornecer pis-
tas para uma intervengdo escolar cultural-
mente diferenciada” (Pereira, 2000: 390).

O trabalho que agora partilhamosinsere-
se, portanto, nalinhadeinvestigac&o da escrita
enquanto pratica sociocultural, actividade
linguageira escolar e ndo escolar, na senda da
compreensdo da relacdo do sujeito (escreven-
te) com aescrita. Assim, no contexto de ensino
em Portugal, sumariamente descrito, em que
urge uma redefinicdo dos modos de trabalho
didéctico com a escrita (ndo sO nas aulas de
lingua materna, mas também nas outras disci-
plinas), propusemo-nos empreender um estudo
exploratorio sobre arelacéo dos alunos dos anos
terminais daescolaridade obrigatoria— 8° e 9°—
com a escrita escolar e extra-escolar. Assim,
0s objectivos eram, por um lado, possibilitar a
recolha de elementos que nos permitissem ca-
racterizar arelacdo desses alunos com a escri-
ta, na escola; por outro, apontar j& para uma
delineac&o darelagdo com as préticas de escri-
ta extra-escolar. Sublinhamos o carécter
exploratério deste estudo que pretendeu, sobre-
tudo, encetar uma primeiraabordagem ao cam-
po de investigacdo, problematizando a respon-
sabilidade que a escola possa ter nas represen-
tacOes de escrita evidenciadas pelos alunos e
os contributos dos saberes e competéncias
construidos em ambiente extra-escolar.

O caminho adoptado aqui resultara de
alternancias entre descricdo do dispositivo de
andlise e categorizacdo dos dados, apresenta-
¢do de resultados e inferéncias reflexivas sus-
citadas pelos dados, ou seja, interrogagdes que
levantam & praxis docente bem como indica-
¢Oes de caminhosinvestigativos e didacti co-pe-
dagdgicos prementes.

2. Questionario sobre (arelacéo com)
a escrita —um instrumento de desco-
berta para professoresealunos

Partindo da assercdo de que o ensino da
escrita €, em parte, orientador da (de)formacéo
de determinadas representacdes relativamente
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ao processo de producdo verbal por escrito e
de que muitas delas poder&o constituir obstacu-
lo epistemol 6gico a uma adesdo identitaria ao
saber escritural, € necessario pensar em dispo-
sitivos concretos capazes de trazer a luz essas
representacOes e, mais ainda, a teia complexa
da valores e atitudes que enformam a relacéo
do sujeito com aescrita (Penloup, 2006). Neste
ambito, o questionério escrito pareceu-nos ser
um bom comego. Adoptadmos, apenas, a moda-
lidade de perguntas abertas, isto porque, no
contexto portugués, ndo existe qual quer investi-
gacdo, na faixa etéria em estudo — adol escen-
tes que frequentam a escolaridade obrigatéria
—nalinha em que nos posicionamos. Por isso,
necessitdvamos de dar plena liberdade de res-
posta aos inquiridos de forma a aceder a uma
maior variedade deinformagdes (Pardal, 1995).

Escolhemos aleatoriamente, numaEscola
Bésicade 2° e 3° ciclos, trés turmas. duas do 8°
ano — por contemplar uma faixa etéria que
pretendemos continuar a estudar — e uma do 9°
ano—por ser o anoterminal daescolaridade obri-
gatdria, em que, ndo havendo retencdo, sefarda
passagem para 0 Ensino Secundério. A recolha
de dados ocorreu em Dezembro de 2004.

O questionério, constituido por seisques-
tOes abertas, foi preenchido em tempo de aula,
pelosalunosreferidos—48, nototal. Por ser um
estudo experimental, ndo solicitdmos aos alu-
nosaindicacéo daidade, sexo, ano de escolari-
dade, aproveitamento escolar ou outra variavel
de interesse. Presidia as nossas intencdes a
obtencéo dos discursos dos alunos, sem que se
sentissem minimamenteidentificados, compro-
metidos; como tal, 0 anonimato étotal, poisnéo
temos nenhum registo que nos permita saber
mai s dados acerca dos autores das respostas, a
Nao ser as proprias respostas — livres e escritas
sem pressdes de tempo, gracas a colaboragéo
dos professores a quem se pediu a aplicacdo do
questionario.

Percorreremos as varias perguntas, apre-
sentando e discutindo os resultados, procuran-
do fazer reflex@o que nos conduza a pistas para
uma nova configuragdo didéactica do trabalho
de produgdo escritural. Comegdmos por atri-
buir, a cada aluno, um nimero de ordem, para
podermos comparar respostas do mesmo aluno
aperguntas diferentes. Transcrevemostodas as
respostas de todos 0s alunos, mas sem os erros
ortogréficos que, por vezes, ostentavam. Porém,

a questdo da ortografia ndo nos mereceu uma
andlise sistemética; trata-se, apenas, de uma
constatagcdo esporadica.

A andlise de conteldo foi apoiada num
processador de texto, que nos permitiu listar e
associar respostas, e numa folha de célculo
(Excel), que nos permitiu sistematizar,
contabilizar etornar osdados maismanipulaveis.

3. Posicionamentos, declar acbese mo-
tivagOes sobre/para a escrita — inter-
rogacao de praticas pedagogicas

Apds uma primeira leitura de todas as
respostas a primeira pergunta — O que pensas
sobre a escrita? E uma actividade motivante
ou ndo? Porqué? -, constatando os padrdes
gue se reconheciam, encontrdmos as primeiras
categorias de andlise — Posicionamento positi-
VO, negativo e misto em relacdo a escrita. Por
posicionamento positivo, entendemos aquelas
respostas que, quer em termos pessoais quer
gerais, ostentam uma conotagdo positiva em
relacdo a escrita; as negativas, no polo extre-
mo; as mistas sdo respostas que tanto exibem
aspectos positivos como negativos. Por haver
umaou outrarespostamaisdubia, fizemos véri-
as contagens, em momentos temporais diferen-
tes, até ndo termos mais duvidas, chegando a
conclusdo de que existem 19 respostas com
posicionamento positivo; 17 para o negativo e
12 com posicionamento misto. Vejamos, ent&o,
um exempl o de cada posi cionamento:

Posicionamento positivo: Eu penso que
a escrita € uma maneira de nos expressar-
mos e de darmos asas a nossa imaginacao;
penso que esta € motivante, porque assim
posso transmitir e divulgar as minhas ideias.
(S18)?

Posicionamento negativo: A escrita €
uma coisa muito nojenta porque borrata3
tudo e é muito cansativa, também nunca gos-
tel de escrever nem nunca gostarei. (S 48)

Posicionamento misto: Acho um pouco
chato. Mas serve para aumentar 0S NOSsos
conhecimentos. E também para escrever car-
tas. (S 38)

Achamos que erainteressante decompor
cada resposta em duas partes— por um lado, as
afirmacgOes/declaraces feitas (uma resposta
pode conter, em si, mais do que umaafirmacéo,
0 que foi contabilizado), por outro, as razdes
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apontadas para essa afirmacdo. Esta contagem
de ocorréncias de “declaractes’ e de “razées’

permite-nos aprofundar o teor e aprofundidade
dos discursos dos alunos, continuando a manter

adivisdo por posicionamentos. Por isso, € pos-

sivel verificar em que posicionamento ha mais
declaracfes e mais razbes. Assim, em termos
de afirmacdes, temos umadistribuicéo desigual

por posicionamentos; de facto, € o positivo que
exibe maior nimero de afirmagdes diferentes—
19, seguido do negativo, com 18 afirmacdes e,

por ultimo, o misto, com 14. AsdeclaracBesmais
frequentes, no posicionamento positivo e nega-

tivo, sdo, exactamente, a repeticdo da palavra
da pergunta, respectivamente, “ motivante” (10
ocorréncias), “ndo motivante” (6 ocorréncias).

Referimos, ainda, outras com mais ocorréncia
(indicada dentro de parénteses): “passatempo”

(3), “interessante” (2), “muito importante”, ha-

vendo outras apenas com umaocorréncia cada,

como por exemplo: “formade expressdo”, “ ado-
ro escrever em qualquer situagcéo”, “forma de
evasaon”, “forma de reflexdo”. No ambito de
um posi cionamento negativo, encontramos. “ndo
gosto de escrever” (4), “nuncagostel de escre-
ver nem nuncagostarei” (2) “grande seca’ (1),
“muito cansativa” (1), “chata” (1). No
posi cionamento misto, ndo encontramos nenhu-
ma afirmacdo repetida. Para vermos alguns
exempl os dessas afirmacdes: “ndo gosto de es-
crever, sO escrevo quando necessario (escola,

cartas)”, “éboa, paradesenvolver capacidades,

paramim ndo”, “aescrita é apenas um meio de
comunicagdo. SO escrevo quando necessario”.
VerificAmos que todas as afirmacdes do
posicionamento negativo e positivo estdo em
conformidade com o posicionamento em que a
respostafoi incluida, ndo havendo contradigdes.
No que ao misto diz respeito, poderiamos enca-
rar algumas respostas como “ aparentes contra-
digdes’, jAque nosfazem notar, simultaneamen-
te, aspectos positivos e negativos em relagdo a
escrita, sem, no entanto, esclarecer melhor as
duvidas que poderiamoster aguando daleitura.
Por exemplo, o que leva um aluno a escrever
“E uma coisa chata. As vezes, porque pode
ser um momento de descontracgéo. (S 40)"?
Partindo do principio de que estaresposta é es-
crita pela ordem com que as perguntas séo fei-
tas, o aluno, quando questionado “ O que pensas
sobre a escrita?’, diz que é chata; no entanto,
afirma que, as vezes, pode ser motivante, por-

gue serve para descontrair. Todavia, referimo-
nos, nesta questdo, a escrita de uma forma ge-
ral, sem especificarmos a escrita escolar ou
extra-escolar, de molde a verificar que distin-
¢Oes os alunos fazem sem aisso serem induzi-
dos. Defacto, este aluno distingue, claramente,
dois momentos de escrita— uma escrita chatae
uma escrita para descontrair. Resta saber em
que contextos cada uma ocorre. ..

Vejamos, no campo das razdes, como se
pronunciam os alunos. S&o os sujeitos de
posicionamento positivo que enumeram mais
razdes (16), seguidos dos de posicionamento
negativo (7) e, por fim, misto (4). A estas ra
z0es, conforme as circunstancias, poderiamos,
também, numas respostas, chamar “condi¢des’
(para a afirmacéo dita anteriormente), “expli-
cacbes”. Os alunos reveladores de um
posicionamento positivo com aescritaapresen-
tam uma raz&o duas vezes — “exprimir senti-
mentos’, tendo todas as outras apenas umaocor-
réncia; por exemplo: “aprender muito com a
escrita’, “exprimir segredos, sonhos, desgjos”.
Quanto aos sujeitos de posicionamento negati-
VO, temos, com 5 ocorréncias, a seguinte razéo
parando gostar de escrever —“cansativa’; com
duas, “cansa as maos’; as outras razdes, com
uma ocorréncia, sao “chata’, “muito chata’,
“borrata tudo”, “nado tem assim muita utilida-
de’; chegam mesmo a existir palavras perten-
centes a um registo de cal&@o para justificar a
negatividade face a escrita. Os sujeitos do
posicionamento misto apresentam afirmacgdes
ja explicitas para se poder perceber que havia
momentos em que apetecia escrever, porque a
escrita € “momento de descontrac¢do”; nou-
tros, ndo, pois a escrita também ¢é “chata’ e,
por vezes, “faltavaapaciéncia’ e podemosfalar
directamente em vez de escrever”.

E notdrio que, quem gosta de escrever, o
assumeeverbalizalargamente, aoinvésde quem
ndo gostade escrever —que, obviamente, é parco
nas palavras. Quem gosta de escrever, f&lo e
explica-se; quem ndo gosta, di-lo com laconismo.
Quando tentamos perceber as razdes por que
os alunos ndo gostam de escrever, constatamos
umagrande repeticéo derazdes... afinal, inevi-
taveis: aescrita é chata porque € muito cansati-
va. Destacamos uma expressao usada por um
aluno para dizer que a escrita suja tudo —
“borrata tudo” . Esta afirmagéo evoca-nos, cer-
tamente, os inlmeros movimentos no texto, os
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avancos e recuos, as indecises, 0s riscos. E
verdade que um texto riscado € um texto pen-
sado, mas um aluno, que o escreve a mao e a
caneta, ficamal impressionado com o aspecto
do seu texto, achando-o, como também surge
nas respostas, “ nojento”. Ou sera que essa opi-
ni&o resultadaavaliacéo do professor desse seu
texto “nojento” e riscado? Se admitirmos esta
possibilidade, podemos entrever uma concep-
¢80 de uma escrita, “transcricéo de pensamen-
to j& organizado, que assim é que deve ser”,
como talvez muitos ainda pensem. Porém, sabe-
sequeaescritaéum “instrumento” que gudaa
elaborar pensamento; seassim &, que lugar tem
0 auno em sala de aula para construir o seu
pensamento, escrevendo? Sera que o aluno é
censurado pela“sujidade” do seu texto? Terao
aluno sido amparado nesse processo? Decerto
estas respostas fazem-nos reflectir nas prati-
cas de ensino quel hes subjazem e apercebermo-
nos de que € urgente que o aluno percebaque é
normal riscar, apagar, cortar, acrescentar, subs-
tituir... O auno precisa é de alguém que lho
digae que o acompanhe nessatessituratextual .

A leitura das respostas suscitou-nos a
guestdo: estas respostas s8o reveladoras quan-
to as motivagdes e objectivos para escrever? E
guanto aos contextos em que a escrita se
desenvolve? Em relagdo aos contextos,
existem poucas referéncias, mas merecedoras
de atencéo:

Posicionamento misto em relacdo a
escrita: Eu ndo gosto de escrever, sO escrevo
guando € necessério (escola e cartas). (S 6)

E divertido escrever, mas s6 quando
me apetece, mas nas aulas € uma seca...
(S19)

Posicionamento negativo em relacdo a
escrita: N&o gosto nem penso gostar tdo cedo
porgue a escrita € uma merda®. Nao me cati-
va, SO escrevo porque sou obrigado na es-
cola e em casa. (S 46)

As referéncias feitas incluem,
maioritariamente, a escola, onde o aluno so es-
creve por ser obrigado. A Unica referéncia
directa & escrita em casa € a que citamos, onde
0 aluno também confessa escrever por imposi-
¢80. Deresto, ainda na escola, o aluno escreve
“quando é necess&rio”, ainda que “nas aulas’
iSsO sgja “uma seca’. Assim, as poucas refe-
réncias — explicitas — & escola associam a es-
crita & necessidade, a obrigacéo e a uma

actividade chata, aborrecida, pouco motivante,
ou antes, nas palavras proprias dos adol escen-
tes, auma “seca’.

Tendo em conta as respostas dadas, as
categorias*“motivagdes’ e objectivos’ revela-
ram-se desadequadas aos enunciados dos su-
jeitos. Achamos mais condizente com as suas
palavras dar relevo aos beneficios e aos
maleficios proporcionados pela escrita. Sem
repeticdes, contémos 17 beneficios daactividade
escritural invocados pelos alunos e, apenas, 3
mal eficios. Osbeneficios estdo maioritariamente
associados a comunicagdo, expressao e desen-
volvimento pessoais; os maleficios sdo o cansa
¢o ea“sujidade” da escrita

Como nos encaminh&vamos para conse-
guir qualificar arelacdo com aescritaevidenci-
ada pelos aunos, consideramos que classifica-
-la, apenas, quanto ao posicionamento — positi-
VO, negativo e misto — escondiaoutros dados de
interesse. Interessava-nosumadqualificagdo sin-
tética, mas 0 mais descritiva e elucidativa pos-
sivel, que aglutinasse as tais motivagdes laten-
tes. Assim, com base nas leituras vérias das
respostas, construimos alguns binémios: esco-
lar/profissional, afectivalidentitéria, repul salre-
volta, inspiraco/criatividade, obrigacdo/passa-
tempo. Relendo cada uma das respostas (divi-
didas por posicionamentos), iamos assinalando
a relacdo com a escrita evidenciada, quer
correspondesse ou ndo aos bindmios previstos.
Foi assim que encontrdmos as seguintes cate-
gorias para qualificar a relagdo com a escrita
dos 48 alunos inquiridos: Afectiva, Identitaria,
Indiferente, Inspiracéo e Trabalho, Passatem-
po, Repulsa, Repulsa/Revolta, Utilitéria.
Analisdmos a relacdo com a escrita por
posicionamento, conformeilustram astabel as:

Afectiva 6
Identitaria 14
Passatempo 4
Utilitaria 6

Relagcdo com a escrita evidenciada por alunos com
posicionamento positivo face a escrita

Indiferente 6
Repulsa 8
Repulsa/Revolta 3

Relagdo com a escrita evidenciada por alunos com
posi cionamento negativo face aescrita
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Afectiva 5
Inspiragdo, Trabaho 1
Passatempo 1
Utilitéria 5

Relagdo com a escrita evidenciada por alunos com
posicionamento misto face a escrita

Quando um auno diz que “A escrita é
uma actividade motivante, porque quando
eu nao tenho nada para fazer recorro logo
a escrita, eu gosto muito de escrever” (S 21),
percebemos que a escrita serve para passar o
tempo, pois ha lacos de afecto que impelem
para esta prética e isso, certamente, prende-
se com a propria identidade, pois trata-se da
afirmacgéo de uma experiéncia pessoal positi-
ve®, de algo que caracteriza o0 sujeito. “Nao
gosto da escrita. Porgue é cansativo.” é uma
das respostas emblematicas da repulsa que
muitos alunos evidenciaram em respostas cur-
tas e cortantes, sem grande margem para ex-
plicagdes. Talvez nem os proprios alunos as
tenham ou talvez nem saibam falar disso. De
facto, se ndo é oportunizada aos alunos a re-
flexdo sobre a escrita, em contexto de aula, o
professor ndo tem acesso as representacdes
de cada aprendiz que, por vezes, podem ser
um obstaculo a progresséo da aprendizagem,
como, por exemplo, a afirmacéo de que a es-
crita “E uma actividade dispensavel” (S 47)
prende-se, seguramente, com o facto de que o
aluno n&o percebe o sentido e a utilidade das
actividadesescriturais. Assim, pretende-se que,
em salade aula, astarefas de escrita sgjam pla-
neadas e executadas, perseguindo determina-
das finalidades, pois sb se 0 aluno perceber o
porgué e para qué do trabalho é que se impli-
canel e e se mobilizacom maisempenhamento.
Prova do que estamos a dizer € o facto de os
alunos que reconhecem e percebem a utilidade
daescrita, revelando, com ela, umarelagéo uti-
lithria, serem 0s que manifestam um
posicionamento positivo e misto face amesma.

De uma forma geral, a maior parte dos
sujeitos da pesquisa evidencia uma relagéo
identitéria, afectiva e utilitaria com a escrita.
Acresce esclarecer que estas qualificagOes se
baseiam nosindicios forneci dos pel as respostas
— umas dando mais énfase a utilidade da escri-
ta, outras, aligacdo estreitaentre estae o sujei-
to, a ela apegado afectivamente.

4. Consciéncia (meta) escritural dos
alunos

4.1. Desempenho escritural

A segunda questdo — Se tens dificulda-
des na escrita, refere-as. Se ndo tens, diz o
que achas que tera contribuido para isso —,
registaram-se duas respostas nulas®. As restan-
tes, dividimo-las nas seguintes categorias. “ Sim,
tenho dificuldades’, em que contdmos 21 res-
postas, e “N&o, néo tenho dificuldades’, com
25 respostas. Dentro da primeira categoria, ha
a considerar duas subcategorias: “Alunos que
identificam asdificuldades’ e* Alunos que ndo
asidentificam”. VerificAmos que amaior parte
dos aunos (19) que admite ter dificuldades é
capaz de as identificar, contrastando com ape-
nas 2 que dizem ter problemas de escrita, mas
n&o os identificam. Dentro da segunda catego-
ria, também surgem, necessariamente, duas
subcategorias: “Alunos que s6 dizem néo ter
dificuldades’, em que seregistam 9, e “ Alunos
gue explicam os contributos’ para o facto de
ndo revelarem problemas de escrita — em nu-
mero de 16.

Ap6sumaandalise do discurso dosaunos,
conseguimos sintetizar asdificuldadesreferidas:

=z
)

Dificuldadesreferidas:
Ortografia
Em lingua estrangeira (francés, inglés)
Vocabulédrio
Expressio de ideias e sentimentos

Pontuacdo
Caligrafia

A nivel gramatical
Faltade criatividade

RN w|w|d|lo|lo

Nasdificuldades de ortografia, osaunos
referem os acentos e os erros que déo; quanto
asdificuldades de vocabulario, estas abrangem
as palavras desconhecidas e dificeis, o uso ina-
deguado de expressdes banais, id est, afaltade
adequagdo do registo de lingua ao destinatério
e a situagdo de comunicagdo, e as “palavras
complicadas’.

N&o analisamos esta questdo a nivel
textual, mas apenas ao nivel do contetdo.
Ainda que parecesse interessante verificar sea
formacomo os alunos escreviam — nesta e nou-
tras respostas — condizia com a resposta a esta
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pergunta, ou sgja, se aqueles que dizem que ndo
tém dificuldades manifestam, afinal, lacunas na
expressao escrita, ndo o fizemos. Na realidade,
esta andlise seria infundada, uma vez que as
respostas estanques dos alunos n&o servem para
testar a coesdo e a coeréncia, por exemplo.
Ficar-nos-iamos, ent&o, pela avaliacdo da
ortografia e da pontuac&o, quando esses, afinal,
estéo longe de ser 0s Unicos aspectos a avaliar
num texto? Paraa ém de ndo ser exequivel “ava-
liar” as respostas dos alunos textualmente, é
preciso levar em contaque este questionario ndo
“contava paraaavaliacdo” pelo que, numasitu-
acdo de maior informalidade, os alunos podem,
naturalmente, n&o sentir o apelo da“ correcgdo”,
exigivel nostextos escolaresformais.

4.2. “Instrumentos’ mediadores da apren-
dizagem da escrita

A questdo anterior, colocada aos alunos,
induziu-nos aoutras: terdo os alunos conscién-
ciareflexivaapuradaparapensar metalinguagem
e avaliar se tém ou ndo dificuldades? Em que
se baseiam os alunos para dizer se tém ou n&o
dificuldades? Possivelmente, os alunos repro-
duzem osdiscursosavaliativos e correctivos dos
seus professores. Partindo deste principio, ana-
lisemos os factores que os alunos consideram
ter contribuido para a diminuic&o, pelo menos,
dedificuldades de escrita:

Contributos referidos N°
Ler muito 4
Aperfeicoamento da letra e da escrita, ao
longo do tempo

Bons professores

Escrever bastante para 0s amigos
Escrever muitas mensagens

Escrever muito

Escrever muito nas aulas

Escrever quando necessario
Escritadivertida e fixe

Escrita: didrios, poemas...

Grande paix8o pelaescritae pelaleitura
Leitura de livros de/sobre literatura

Ler

Ler bastante e escrever

Ler e escrever desde cedo

Préticade escrever

Professora da Priméaria

Professores de Portugués espectacul ares
Saber 0 que se escreve
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Mantivemos, literalmente, as respostas
dos alunos, de formaando adulterar o seu sen-
tido. Assim, 4 sujeitos disseram que “Ler mui-
to” gjuda a escrever bem. Estas respostas de-
nunciam um slogan bem conhecido —“Eu leio
por isso eu ndo tenho dificuldades na escri-
ta’ (S4). Ainda que ainvestigagdo demonstre
os contributos e interligacOes possiveis entre a
escritae aleitura, asimplesleitura, per se, ndo
conduz a uma melhor escrita. Cada um destes
dominios, como |he chamam os Programas de
Lingua Portuguesa para o ensino Bésico, re-
quer treino de competéncias especificas. Além
disso, h& muitos tipos de leitura, consoante 0s
objectivos, bem como muitastipologiastextuais
para escrever. Assim, que tipo de leitura é pre-
ciso fazer paraescrever melhor? Maisumajpro-
blemaética que arespostavaga“Ler muito” ndo
elucida. Na realidade, em interaccéo, a leitura
pode servir de base para a escrita, mas se hou-
ver amediacdo de um leitor e escrevente mais
experiente. A escritando se compadece de for-
mulas simplistas de ensino que se reduzem a
recomendac&o superficial para“Ler muito”.

Merece, ainda, a nossa atencéo o facto
de os alunos, embora verbalizando de formas
diferentes, fazerem sempre desembocar 0s
contributos para a diminuicéo/erradicacdo de
dificuldades nos seguintesfactores: apréticade
escrever e os bons professores — “Nao tenho.
Ao longo do tempo fui aperfeicoando a mi-
nha letra e aprendendo a escrever melhor
porque até hoje as minhas professoras de
Portugués foram espectaculares.” (S 8).

Ocorre-nos umaindagacéo: A escritaea
leiturareferidas, como contributos paracolmatar
dificuldades, sdo escolares ou extra-escolares?
Uma vez mais, interessou-nos averiguar o que
os alunos disseram espontaneamente. Analisan-
do as suas respostas, percebemos que, em 13
delas, ndo é possivel distinguir se se trata de
escrileitura escolar ou extra-escolar; porém,
identificamos, claramente, 3 referéncias expli-
Citas ao extra-escolar e uma ao escolar:

- N&o tenho, acho que n&o, para isso
acho que contribui a escrita que eu faco, no
diario, poemas, etc. (S 23)

- N&o. N&o tenho dificuldades na es-
crita porgue escrevo muito nas aulas. (S 40)

Consideramos pertinente relacionar os
resultados desta pergunta com os da anterior,
vendo como se relacionam as categorias
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“Relac@o comaescrita’, “ Sim, tenho dificulda-
des’ e “Nao, ndo tenho dificuldades’. Os
alunos que demonstram uma relagdo afectiva
com a escrita, maioritariamente, afirmam nao
ter dificuldades de escrita. Outros, os que
/patenteiam umarelagdo identitéria, identitaria/
afectiva e utilitéria declaram ter dificuldades.
Aqueles que se enquadram numa relagdo de
indiferenca, de passatempo, de repulsareferem
gue ndo tém dificuldades. Os sujeitosinseridos
numa relacdo de repul salrevolta confessam to-
doster dificuldades. Duas constatagtes saltam
avista: 0s que mais gostam de escrever e que
se servem daescritacomo passatempo, ou, pelo
menos, aguel es que mais o deixam transparecer,
ndo tém dificuldades, tal como, num extremo
oposto, ndo tém agueles que sdo indiferentes a
escrita, que por elasentem repulsa. Aqueles su-
jeitos que se entregam a uma relacdo mais
identitériae utilitriacom aescritaassumem as
suas dificuldades, bem como, curiosamente,
todos os sujeitos que mantém, em simulténeo,
uma relacdo de repulsa/revolta. Podemos
deduzir, sem pretensdes de generalizagdo, mas
apoiadas nas respostas dos nossos sujeitos, que
aqueles que assumem as suas dificuldades
tanto sdo os que precisam da escrita, mantendo
com ela uma relagdo de proximidade, como
aqueles que se sentem revoltados em relagéo a
escrita. E interessante notar que aqueles que
apenas exibem repulsa ndo tém dificuldades e
aqueles que, além de repulsa, sentem revolta,
acabam por desabafar as suasdificuldades. Este
indicio leva-nos a perceber que um aluno mais
préximo da escrita (escolar ou extra-escolar?)
reconhece as suas lacunas, esta delas mais
consciente. Os alunos mais afastados da
actividade escritural nem sequer se apercebem
das suas dificuldades. Ou vamos acreditar que
ndo as tém? Ainda que estejamos a especular,
este questionario servia exactamente para nos
fazer compreender as perspectivas dos sujei-
tos. Vamos atentar nos dois exempl os seguintes
de sujeitos que ostentam umarelacéo de repul -
sa com a escrita

Eu nado tenho dificuldades na escrita,
apenas na letra. (S 3)

Eu escrevo bué da bem. (S 43)

No S 3 detecta-se uma confuséo
(frequente, alias) entrecaligrafiaeescrita—mais
uma representacdo que necessita(va) de ser
limada; 0 S43, afirmando-se com giriajuvenil,

declara que escreve mesmo muito bem, que éo
que significa “bué da bem”. Pressentimos,
nesta resposta, um certo tom de gozo de quem
parece ndo se importar com as suas dificulda
des na escrita. Naturalmente que nenhum
aluno gostaria de ter aborrecimentos com a
escrita, e, de entre aqueles que os tém, encon-
tramos, como vimos, alunostalvez mais consci-
entes e humildes das suas caréncias e outros
quetalvez smulem n&o ter dificuldades, poisisso
ndo pertence ao seu nucleo de interesses.
Alunos diferentes exigem propostas didécticas
dispares e a Didéctica da Escrita ndo se pode
ahear dessa tarefa. Uns alunos, tendo uma
relacdo identitéria e utilitdria com a escrita,
oferecem, a priori, maior garantia para adesdo
aactividades deremediagéo escritural; umavez
mais, aénfase postanosfactores motivacionais
e afectivos para a aprendizagem — Grande
paixao pela escrita e pela leitura (S 42). Os
outros exigirdo, certamente, um trabalho
didéctico no sentido, primeiro, de “reabilitar”
umarelacdo com aescritamarcadapelaindife-
renca, repulsa e revolta que, muitas vezes, sdo
manifestacdes de um desegjo oculto de aindavir
adominar a escrita, apesar de mascarado com
um “N&o tenho qualquer dificuldade na
escrita” (S 45).

A quartaquestio — O que tens feito para
superar as tuas dificuldades? E os teus pro-
fessores o que tém feito para te ajudar? -,
responderam 43 alunos, havendo a registar 3
respostas nulas e 2 em branco. Centremo-nos,
primeiro, no quedizem osaunos quefazem para
superar as suas dificuldades: a maior parte
admite ndo fazer “Nada’ (8), 5 alunos dizem
“escrevo mais’, 3 tentam “escrever melhor” e
2 confessam “empenhar-se bastante”. As
estratégias restantes, com 1 ocorréncia cada,
passam por “estar com atengdo as aulas e as
palavras’, “ler mais’, “tentar estudar” e*tentar
perceber como sefaz”; ha, ainda, um aluno que
tem “tentado fazer aletramaislegivel” e outro
quediz “ndo escrevo”. E interessante notar que,
se nas questdes anteriores se declarava que a
leiturapropiciavamelhores escritoseasuafal-
ta, 0 contrério, nesta questéo, afinal, os alunos
gue tém dificul dades n&o recorrem praticamen-
te aleitura. Apesar de uma parte significativa
dosalunoster afirmado que ndo tinhadificulda-
des, a esta questdo quase todos os alunos
responderam, mesmo aqueles que diziam ndo
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ter dificuldades. Vejamos uma resposta de um
aluno “sem dificuldades” e de outro “com
dificuldades’, respectivamente:

- Obrigam-nos a escrever bastante e a
ler e esclarecem-nos todas as duvidas sobre
vocabulério. (S 34)

- Tenho lido mais do que lia, para
aprender palavras novas. Os meus profes-
sores neste momento em que nos encontra-
mos no 8° ano, mandam-nos ler muito mais.
(S32)

O facto de quase todos os alunos terem
respondido poderaindicar, por umlado, quetém
alguma consciéncia de que havera sempre algo
a aperfeicoar, a aprender e, por outro, que ndo
tém uma postura indiferente ao seu papel e ao
dos professores, reconhecendo tanto a sua co-
laboragéo positiva, como anegativa. Assim, no
gue diz respeito ao que os professores fazem
para gjudar os alunos, verificamos uma maior
variedade de respostas, que transcrevemos com
ostermos usados pel osalunos, conformeilustra
atabela

E osteus professores o que tém feito parate
ajudar?

Mandam escrever

Mandam ler

Nada

Esclarecimento de davidas

N&o fizeram nada

Ajudam sempre que necessario

A minha professora explica bem

Ajudam-me a escrever bem

Atentam nas minhas dificul dades e judam-me
Chamam a atencao para erros ortograficos

Chamam a atengao para o que estamal no
texto

D3&po textos para ler

Ditados; bater com arégua

Dizem para estarmos atentos

Fazem muitos ditados

Incentivaram-nos

Limitaram-seaensinar o a, e, i, 0, u
Mandam fazer cépias

N&o querem gjudar

Nenhum professor gjudou

No passado, "obrigaram™ afazer ditadose
copias

Professora de Portugués tem gjudado bastante
em todas as disciplinas

S30 porreiros, gjudam

Tém estado atentos

Tentam ajudar

Trazem fichas de trabalho

=z
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Constatamos que as referéncias positi-
vas aos professores totalizam o nimero 17; em
contrapartida, existem 10 ocorréncias que se
manifestam negativamente em relacdo aos pro-
fessores; as outras 16 respostas, consideramo-
las mistas, umavez que ndo assumem, explici-
tamente, uma posicéo favorével ou desfavorgd
vel. Vglamos um exempl o de cada uma:

Resposta positiva: Eu tenho-me empe-
nhado bastante, os meus professores também,
mas principalmente a minha professora de
Portugués tem-me ajudado bastante em to-
das as disciplinas. (S 33)

Resposta negativa: Nada! Nada e nada!
Com nada em cima! (S 29)

Resposta mista: Os professores mandam
ler e escrever. Mais nada! (S 39)

Temos de referir, ainda, dois alunos que
se pronunciam relativamente ao papel decisivo
dafamilianasuavidaescolar, apesar detal ndo
ser questionado:

No passado 0s meus professores aju-
daram, “ obrigando-me” a fazer ditados e
copias. Mesmo a minha mée teve um papel
preponderante no melhoramento da minha
escrita, pois sempre me avivou o gosto pela
leitura. (S 1)

Os professores a mim ndo me fizeram
nada porgue foi 0 meu pai e a minha mae e
0S meus irmaos que me ajudaram. (S 21)

Fizemos um cruzamento dos dados desta
questdo com as respostas a pergunta 1 —
posicionamento e relagdo com a escrita— e a
pergunta 2 — dificuldades de escrita. Assim, de
destacar que os dois alunos que se referem ao
papel da familia, revelam um posicionamento
positivo face a escrita e umarelacdo afectivae
identitéria. N&o € de admirar que verifiquemos,
também, que amaior parte dos alunos que néo
faz nada para vencer as dificuldades se enqua-
dranum posicionamento negativo. A maior par-
te das respostas favoréveis em relacéo ao de-
sempenho dos professores foi dada por alunos
de posicionamento positivo e misto; contraria-
mente, 0s al unos com posi cionamento negativo
tém muito mais criticas afazer aos seus profes-
Sores.

Quando comparamos as respostas desta
pergunta com a relacdo com a escrita que 0s
mesmos alunos evidenciam, apuramos que as
respostas daqueles que, efectivamente, fazem
alguma coisa para ultrapassar os problemas de
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escrita se concentram nos que, em relacéo a
ela, nutrem uma relagdo identitéaria, afectiva e
utilitéria; opostamente, asrespostas que denun-
ciam anulidade de empenho encontram-se nos
alunos de relacéo de repulsa e/ou revolta. Pa-
ralelamente, sdo os alunos com uma relagéo
identitéria, afectivae utilitAriaquem maissere-
fere a diferentes contributos dos professores;
0s que ostentam uma relagdo de repulsa tém
respostas mais generalistas, como “mandam
escrever” e, até mesmo, “nada’, relativamente
aos professores. No confronto dos dados da
pergunta4 com os da pergunta 2, observa-se: a
maior parte dos alunos que identifica as suas
dificuldades, faz algo paraasremediar (11), mas,
n&o muito longe estdo 7 alunos que, nas mes-
mas condic¢des, nadafazem. Osaunosquemais
se manifestam positivamente em relagcéo aos
professores sdo, precisamente, aquel es que ndo
tém dificuldades eidentificam o que contribuiu
paraisso.

Estas observacfes|evam-nos, inevitavel -
mente, a algumas assercles. 0s alunos que até
gostam de escrever empenham-se para melho-
rar a suacompeténcia escritural; os alunos que
“se ddo mal com a escrita” ndo fazem nada
nesse sentido. Isto implicaum reforgo da aten-
¢80 do professor pararesgatar aquelesque mais
precisam de apoio no sentido de reabilitar e de-
senvolver umarelacdo mais positivacom a es-
crita; de facto, observamos que esta compo-
nente relacional, afectiva e valorativa da escri-
taé determinante naimplicacdo e namobilizacdo
dos alunos nas tarefas escriturais. Os aunos
com umarelagdo identitéria, afectivaeutilitéaria
com aactividade escritural sdo aquelesque“de-
vem mais aos professores’. Significa isto que
0s professores se concentram mais nagqueles
alunos que j4 estéo predispostos para a escrita?
Ou significa que, por gostarem de escrever, 0s
alunos sdo mais sensiveis e interessados pelas
contribuicdes dos professores? De uma forma
ou de outra, umavez maisaevidénciade que o
professor precisa de alargar o seu olhar, pug-
nando pela tarefa mais nobre da Didactica da
Escrita — fazer cada aluno, sujeito escrevente,
progredir na sua relagdo com a escrita, para
gue a domine, paulatinamente, com mais auto-
confianca, autonomia e consciéncia reflexiva.
Ainda a evidéncia de que a relagéo “positiva’
com aescrita é, atrevemo-nos aafirmar, condi-
¢ao sine qua non para o aluno se interessar

pelo trabalho escritural; assim sendo, a produ-
¢do de conhecimento sobre a relacéo dos alu-
nos com a escrita e sobre a forma de a
(re)construir positivamente € determinante, por-
que passivel de fornecer pistas de trabalho pe-
dagogi co-didéctico.

4.3. Origens da actividade (prazerosa ou
penosa) da escrita

“O que poderd estar na origem das
tuas dificuldades?” foi uma questdo que
registou grande numero de abstencdes (22) e 2
respostas nulas. Apenas foram dadas 24 res-
postas, ainda que nem todas se refiram,
exactamente, ao perguntado. Fazendo uma re-
lac&o desta pergunta com a anterior, verifica
MOs que 0s alunos que assumem e identificam
as suas dificuldades sdo 0s que mais respon-
dem a esta questdo (19); em contrapartida,
logicamente, sd0 os alunos que anteriormente
disseram néo ter dificuldades, explicando o que
contribuiu paraisso, que agoradei xam estaques-
tdo em branco — dai a abstengdo notéria. Isto
significaque é necessério, em contexto lectivo,
dar oportunidades aos alunos, sujeitos
aprendentes, de expressarem as suas dificulda-
des e de falar/escrever sobre elas, pois, tendo
essa oportunidade, os alunos, grosso modo, fa-
zem-no. Dessa forma, 0os alunos tornar-se-ao,
progressivamente, mais autonomos e confian-
tes e sentir-se-80 mais autorizados a “tentar”
escrever.

De entre as respostas que satisfazem a
questdo feita, € de destacar aguela que os
alunos consideram ser a maior causa das suas
dificuldades — “Pouca escrita’ (15) e, logo a
seguir, “Poucaleitura’ (11). Em terceiro lugar,
0s proprios professores sdo apontados como
causadores de dificuldades (4). De resto, 0s
alunos fazem referéncia a falta de atencéo (2),
ao facto de ndo gostarem de escrever (2), aos
livros(2), aspaavrasem linguaestrangeira(2).
Ha ainda alunos que dizem n&o saber aorigem
das suas dificuldades (2). Os restantes referem
a pontuacéo, a escrita na escola, que predicam
de “seca’, falta de bases, falta de vocabulario,
desorganizacéo de pensamentos, ignorancia e,
ainda, acaligrafia.

Pensamos que seria interessante, neste
momento, confrontar estes resultados de uma
auscultacdo dos alunos — um dos vértices do
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triangulo didactico — com resultados de um
outro trabalho (Pereira, 2003) em que 0s sujei-
tos de investigagdo eram os professores — ou-
tro dos vértices do tridngulo. Segundo os pro-
fessores, as principais causas para o estado
“desfavoréavel” do ensino daescritasdo o facto
de os alunos escreverem pouco, a sua falta de
motivagdo para escrever numa sociedade que
privilegia a imagem, o facto de eles terem
acumulado muitas lacunas ao longo da sua
escolaridade ou, ainda, devido as condic¢es ma-
teriais do ensino que n&o lhes permite, dado o
nuimero de alunos total e por turma, desenvol-
ver um trabal ho continuado com aescrita. Como
vemos, 0s alunos e os professores concordam,
apenas, de forma visivel, com a primeira
grande causa— 0s alunos escrevem pouco. Mas,
onde? Escrevem pouco na escola? Entdo, sera
preciso fazé-los escrever, criar-lhes oportuni-
dades para escrever. Escrevem pouco fora da
escola? Este ponto merecer-nos-a uma maior
reflex&o no &mbito da quinta quest&o.

5. A escrita extra-escolar — marginal
ou areconhecer didacticamente?

A pentiltima quest&o — Costumas escre-
ver fora das obrigacOes escolares? Que tipo
de textos tens escrito? - 34 alunos responde-
ram “sim” e 12, “n&o”, registando-se uma
resposta em branco e uma nula. Analisemos,
entdo, as préticas de escrita que os 34 alunos
empreendem, sabendo que, ha segunda coluna,
anotamos todas as referéncias aos “ tipos textu-
ais’ daprimeiracoluna:

Poemas 17
Cartas

Di&rio

L etras de mUsicas

Textos narrativos

Copiade misicas

Dedicatérias

Jogos

Mensagens escritas de telemével
Na catequese

No computador

No telemével

Numa folha

Palavras "importantes"
Pornografia

Textos draméticos
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Alguns dados desta questdo foram ja
divulgados e mereceram-nos alguns comentéri-
os (Cardoso, Pereira, 2005). Porém, analisando
em varios momentos e mai s exaustivamente as
respostas, foi possivel chegar aos resultados
expostos, que consideramos definitivos.

Ressalvamos o facto de adoptarmos, para
a coluna das “préaticas de escrita’, as designa-
¢Oes utilizadas pel os proprios a unos, aindaque,
em boa verdade, algumas ndo correspondam a
géneros e/ou tipos textuais. Na realidade, um
aluno refere o local onde escreve — “Na
catequese”; outros, 0s suportes utilizados na
escrita — o computador, o telemével e folhas.
Ouitro, ainda, refere-se mais ao assunto do que
propriamente a um tipo de texto, ao escrever
“Pornografia’. Estas respostas podem indicar
uma insipiente e incipiente actividade
metalinguistica por parte dos alunos, erro de
interpretacdo, distrac¢do ou, até, vontade de
“chocar” e de marcar a diferengca, como € o
caso darespostareferida (“ Pornografia’, S14).

Apesar de 0 questionério ter sido respon-
dido por alunos do 8° e do 9° anos, ndo foi Nosso
objectivo avaliar a progressdo (ou ndo) de
préticas escriturais. Como ja referimos, trata-
se de um estudo experimental para nos fazer
contactar com os discursos“puros’ dosaunos,
sem quaisquer inducbes — raz&o por que ndo
lhes fornecemos hipoteses de resposta para
assinalar, mas quisemos ver 0 que escreviam
livremente. Defacto, astipologiastextuais (cha
memos-lhes assim) enumeradas pelos alunos
serviram-nos de base para validar a construcéo
de um outro questionario’, para obter um
estudo maisextensivo darelacdo dosalunoscom
a escrita extra-escolar e escolar. Nesse instru-
mento, ofereceremos variadas hipo6teses de
préticas escriturais para que 0s alunos assina-
lem as que praticam (e com que frequéncia) e
nao praticam. Desta forma, temos maior
garantia de fazer um levantamento mais exaus-
tivo de préticas, porque poderemos, até, estar a
lembrar aos alunos que, afinal, “conta’ esta ou
aquela pratica que, noutras circunstancias,
nunca refeririam, por a considerarem
desprestigiada pelainstituic&o escolar, por ndo
dominarem terminologias referentes a géneros
textuais — e, portanto, ndo saberem denominar
0 gue escrevem — ou, até, por falta de vontade
de escrever “tudo”; nesse caso, terdo, somen-
te, de assindar.
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Apesar de osalunosterem sido deixados
avontade pararesponder, congratulamo-nos por
oterem feito e, maisainda, por nos darem con-
ta de alguma diversidade de préticas de escrita
fora das obrigacdes escolares. As tipologias
textuais preferidas dos alunos séo os poemas,
as cartas e o didrio — todas relacionadas, como
vemos, com asuaidentidade, expressdo pesso-
al de opinides, sentimentos, numa tentativa,
talvez, de seafirmar, de marcar posic¢éo, quanto
mais ndo sgja, parasi proprio. Quando querem,
os aunos escrevem, afinal, sem ninguém |ho
solicitar. Escrevem, talvez, para eles mesmos—
e SO essa afirmacéo pessoal j& basta, nem pre-
cisam de mostrar a ninguém. Por vezes, claro,
essaescritadirige-seaa guém, como, por exem-
plo, algumas cartas. Achdmos interessante
confrontar as respostas dos alunos com as
dificuldades de escrita, 0 posicionamento e a
relacdo com a escrita. Observamos que 0s
“maiores escritores’ s80 0s que estabelecem
um posicionamento positivo com aescrita(33),
seguidos dos de posicionamento misto (15) e,
finalmente, o negativo (9). Os alunos que mais
escrevem também sdo 0s que nutrem, com a
escrita, uma relacdo de identidade, seguida da
afectiva, passatempo e utilitaria; maso facto de
observarmos nove ocorréncias de alunos escre-
ventes dentro dagueles que estabelecem, com
aescrita, umarelacéo de indiferenca, de repul-
sa e de revolta d&-nos a confirmagdo de que,
se, na escola, 0s alunos ndo escrevem ou
escrevem mal, muitas vezes fazem-no fora da
escola. Concluindo o contraponto de informa-
¢Oes, também verificAmos que quem mais
escreve fora da escola so aqueles alunos que
declaram néo ter dificuldades e que explicam o
que contribuiu para essa situacdo (24); os
alunos que tém dificuldades e que as explicam
também escrevem abundantemente (21). Veja-
mos, nestalinha, algumas respostas dos alunos,
indicando, dentro de parénteses, 0s outros
dados comparativos:

Sim, as vezes escrevo cartas para 0s
meus primos. (S 4 — posicionamento negativo,
relacdo de indiferenca com a escrita; ndo tem
dificuldades e diz o que contribuiu paraisso.)

Em pequena fazia poemas e textos
draméticos (com comédia), mas agora o
tempo € pouco e a vontade também é pouca.
(S 6 - Posicionamento misto, relagdo utilitaria;
tem dificuldades, masnéo diz quais.)

Sm. No diario, cartas. As vezes come-
¢co a escrever numa folha s6 porque me
apetece. (S 20 - Posicionamento positivo,
relacdo utilitéria, identitaria, ndo tem dificulda-
des e diz o que contribuiu paraisso.)

Costumo escrever histérias; cangbes e
poemas. (S 36 - Posicionamento positivo, rela-
cdoidentitaria, tem dificuldadesediz quais.)

Sim, poemas mas ndo para a escola
que ela ndo precisa. SO para mim. (S 37 -
Posicionamento negativo, relacdo de repulsa—
temdificuldadesediz quais.)

Costumo, mas so poemas de amor, para
as raparigas cheias de amor, tristeza, exces-
so de nervos e com stress a mais. (S 48 -
Posicionamento negativo, relacdo de repulsa/
/revolta, tem dificuldadesediz quais.)

Assim, quando referimos, anteriormente,
gue, segundo os professores, uma das princi-
pais causas para o deficiente estado da escrita
€ o facto de os a unos escreverem pouco, julga-
mos ter mostrado, embora sem condicdes de
generalizac&o, que os alunos tém uma escrita
fértil e diversificada, em ambiente extra-esco-
lar. Se assim é, ndo podemos simplesmente
ignorar esta tendéncia de escrever ou relegé-la
parasegundo plano. Segundo Corréa (2005), os
alunos manifestam, a entrada paraaescola, um
grande desejo e curiosidade pela escrita,
perdendo-o a medida que avangam no sistema
escolar, substituindo-o por um sentimento de
desprazer, associando a escrita a uma obriga-
¢do, a erros, a castigos. Parece, entéo, que a
escola, em vez de estimular o desgjo e o0 habito
de escrever, antes o inibe, desvalorizando, até,
a escrita esponténea que o aluno tem vontade
de mostrar — * (...) eu gostava de escrever
versinhos, entdo dava um tempinho, eu
escrevia e vinha a professora e dizia ‘Pode
guardar isso ai, agora ndo € hora...” (...)".
(Corréa, 2005: 121). Acreditamos que val orizar
0s escritos livres dos alunos pode ser uma
forma de os fazer acreditar em si préprios,
reforcando a seguranca, a espontaneidade e a
auto-estima. N&o estamos a dizer que os pro-
fessores devem inquirir todos os seus alunos
sobre as suas préticas quotidianas de escrita
nem, t&o-pouco, que lhesdevam solicitar osseus
textos “selvagens’ — na verdade, ndo advoga-
mos uma “ escolarizagdo” do que é extra-esco-
lar e estamos cientes das precaucdes a ter na
abordagem aosaunosno quediz respeito aeste
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assunto. N&o obstante, este é um campo possi-
vel de investigagdo em Didactica da Escrita,
numaescola massificadae heterogéneaem que
uma (a) saidapossivel € apedagogiadiferenci-
ada, encarando 0 aluno como o centro detodo o
processo de ensino-aprendizagem. E tal so é
possivel se alicercado num conhecimento
fundamentado narealidade do(s) sujeito(s).

6. O questionamento didactico dealu-
nos e professores possibilitado pelo
guestionéario

SO 24 alunos responderam a dltima ques-
t&0 (Queres acrescentar algo mais?), enquan-
to que 20 n&o se manifestaram; houve, ainda, 3
respostas em branco e 1 nula. Achdmos que se-
riainteressante verificar se asrespostas dos alu-
nos demonstravam uma postura positiva, algum
agrado, ou, por outro lado, se eram relevadoras
de alguma repulsa ou enfado. Assim, conside-
ramos 11 respostas “ positivas’, 11 “negativas’ e
2“neutras’, como se exemplificaaseguir:

Positivas:

Sm. Penso que a escrita e a pratica
da mesma € muito importante para a forma-
¢ao dos jovens. (S 1)

- Gostel de responder ao questionario
pois fiquei a conhecer-me melhor e a enri-
guecer cada vez mais a minha escrita. (S 17)

Eu acho que a escrita € uma maneira
de conseguirmos transmitir as nossas ideias,
as nossas recordagdes, as nossas historias e
descobertas, e foi apenas através da escrita
gue tudo o que foi feito depois da época preé-
histérica chegou até nés. (S 18)

Nao, acho que j& disse tudo, a Unica
coisa que eu gostava de salientar é que a
“escrita € fundamental” . (S 32)

Acho que deveria haver mais
actividades relacionadas com Portugués, ndo
sO escrita, a leitura, mas também sobre a
parte gramatical e vocabular. (S 33)

NOs nunca conseguiremos estar moti-
vados para a escrita se ndo estivermos a es-
crever com vontade e prazer. (S 36)

Negativas:

N&o gostel de estar a escrever isto. (S3)

N&o tenho nada a acrescentar a
minha opinido é a mesma ndo gosto de
escrever. (S 5)

Eu detesto escrever nas aulas. (S 15)

Sm. A escrita ndo presta. (S 37)

Eu ndo gosto muito de escrever, mas
acho que se devia escrever muito que era
para melhorar a nossa escrita. E para ja néo
gosto de escrever nas aulas. (S 38)

Nao, porque ja disse tudo que posso
dizer, ndo vou estar a pbr tudo o que penso,
porque sendo assustam-se com 0S meus
palavrdes. (S 48)

Neutras:
N&o tenho nada em mente. (S 27)
Tenho de me ir embora. (S 14)

Como vemos, 0 assunto dos comentarios
varia— desde opinides sobre aescrita, 0 préprio
questionario, apareceres sobreaescola... Para
sermos exactas, 14 alunos pronunciaram-se
sobre a escrita, 4 sobre o questionério, 2
fizeram acréscimos a questfes anteriores, 3
falaram da escola e 2 sobre outros assuntos.
Dos alunos que falaram do questionario, 3
manifestaram-se negativamente, dizendo que
ndo gostaram de o preencher; quanto a escola,
houve 2 criticas e uma sugestédo, conforme
ilustrado acima. Parece-nos normal que tenha
havido 3 respostas desfavoréveis em relagéo
ao questionario; de notar que dois desses
alunos tém um posicionamento negativo em
relacdo a escrita e um, posicionamento misto.
Assim, era de esperar que os alunos que tém
uma relacdo problemética com a escrita ofere-
cessem algumaresisténcia quando convocados
paraescrever, sgjatrabal hos académicos ou néo.
De qual quer forma, sabemos o contributo queo
oral pode ter, precedendo e acompanhando a
aprendizagem (interiorizacdo) de géneros
escriturais mais complexos, o quesignificaque
falar sobre a escrita e/ou a par com o processo
de escrita pode ser uma via exequivel parair
atenuando tensbes, libertando o sujeito escre-
vente, que pode estar adormecido, recalcado,
revoltado. E falar implica, pelo menos, um
interlocutor; a escrita, também. Os alunos
podem e devem escrever acompanhados, para
alguém ou para alguma coisa, em interac¢éo,
pois, com mediagdo de outrem, osalunosfazem
um caminho mais solido em direc¢do a uma
aprendizagem significativa, paraavida.
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7. A finalizar —NGs nunca conseguire-
mos estar motivados para a escrita se
Nao estivermos a escrever com vontade
e prazer. (S 36)

Pretendemos, com este trabalho, dar a
palavraaosaunose, pelaescrita, aceder as suas
representaces sobre a escrita, numa atitude
receptivade compreensdo das suas afirmacoes.
Procuramos, sempre que os dados 0 motiva-
vam, estabelecer relacOes, elaborar assercbes
e transpor-nos para a pratica em sala de aula.

Pudemos constatar a riqueza de uma
relacdo com a escrita, motivada pelo seu papel
excepcional na construcéo de uma identidade
adolescente, gritante, por vezes, com vontade
de afirmacéo pessoa e interpessoa. Um estu-
do recente, com alunos do 1° ano do curso de
formacéo de professores do Ensino Basico,
demonstrou o quanto arelagdo com alinguase
escora na “memoria autobiogréfica, nos even-
tos vividos, nas emocdes e sentimentos”
(Barbeiro, 2005: 9). Portanto, quanto mais cedo
se conhecer esta relagdo com a escrita, em
particular, ou com a lingua, em geral, mais
prematuramente se conseguira intervir nessa
relacdo. A escola ndo pode continuar a afastar
eadesmotivar os aunos daescrita, mastem de
tirar partido do que os alunos ja sabem e ja
escrevem, interessando-se pelos saberes dos
alunos, paraconstruir, apartir deles, acorrente
entre saberes mais informais e pragmaticos e
saberes mais tedricos e abstractos, entre
os chamados “géneros primérios’ e os “secun-
darios’.

Este estudo, ainda que com um ndmero
reduzido de alunos, permitiu-nos ja verificar o
contraste que existe entre a escrita na escola —
alvo dedesprazer, decriticas, prenhe dedificul -
dades — e a escrita fora da escola — surpreen-
dente, agradavel, passatempo, sem constrangi-
mentos. VerificAmos como alguns alunos conti-
nuam a associar a escrita a dificuldades de or-
tografia, de pontuagdo, de vocabulario — com-
peténcias a treinar, de facto, mas ndo so estas.
Os alunos patenteiam, assim, entendimentos
errados da escrita, motivados, talvez, por visdes
avaliativasreducionistas e formalizantes.

Como vimos, quanto maisligadosforem
osaunosaescrita, maisseimplicardo no traba-
Iho de producéo textual. Se o processo de es-
crever incluir a interaccéo entre aprendizes e

professor, se este se assumir como um orientador
dos trabalhos, mais um recurso disponivel ao
alcance dos alunos, entdo aescritando serduma
tarefa tdo penosa, nem os alunos terdo tantas
razdes de queixa, nem os professores dirdo que
0 estado da escrita é lamentéavel. A escrita na
escola tem de deixar de ser uma obrigagdo so-
litria. A colaboragdo entre os alunos e entre
estes e 0s seus professores é a saida condizen-
te com a escola que temos hoje.

Por o aluno no centro ndo &, neste con-
texto, “deix&lo escrever o que lhe apetece’,
mas pode passar por saber 0 que eleja escreve,
0 que ja sabe escrever; também ndo é empur-
rar todos os alunos, individua mente, parainu-
meras tarefas escriturais na linha da libertagéo
do eu, de uma (pseudo) expressividade e
criatividade, passé&-las “finamente” alépisver-
melho, e devolvé-las. Estas correcgdes pouca
ou nenhuma atencéo e transformagéo suscitam
nos alunos. Temos muitos alunos por turmaeé,
francamente, dificil e questionada pelos profes-
sores a possibilidade de praticar um ensino
centrado em cadaaluno, corrigindo-seindividu-
almente o texto de cadaum. Porém, pér o “au-
no no centro” pode ser po-los a trabalhar
colaborativamente, entreajudando-se e conhe-
cendo-se mutuamente. Se o professor fizer as
suas correcgdes de escrita durante o processo,
elas ficardo muito mais enraizadas do que fei-
tas a posteriori, quando o aluno j& se desligou
da tarefa feita, talvez ha algum tempo. “Por o
aluno no centro” &, afinal, reconhecer-lhe asua
responsabilidade na aprendizagem que sO se
processanamedidaem que, paraele, fizer sen-
tido. E esse sentido, essa corrente de transmis-
s40 entre 0 a uno, como pessoa, e aescola, como
veiculadora de saberes, que urge construir.

Este trabalho fard tanto mais sentido
guanto mais sentidos despertar em cada pro-
fessor que o leia. E verdade que as dificul dades
dos docentes sdo muitas e cada sistema de en-
sino tem as suas falhas. Mas, perguntemo-nos:

- Que novos dados este trabal ho trouxe a
luz?

- De que modo estes dados interpelam a
nossa forma de ensinar?

- Quais as potencialidades didécticas des-
tas “revelagcdes’ dos alunos?

As respostas a estas perguntas podem
ser muitas — e ainda bem se o forem. Julgamos
ter demonstrado a relevancia da afectividade e
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da componente valorativa da relagdo com a
escrita e da forma como desta depende o
desempenho do aluno enquanto “escritor” em
formacdo. Pensamos ter sido importante a
ceder asdificuldades dos alunos, as causas, aos
atenuantes dessas dificuldades..., pois uma
verdadeira Didactica da Escrita tem de fazer
confluir as posturas de docentes e de discentes.

SO conhecendo as posturas dos alunos,
os professores podem fazer um trabalho de ade-
guacdo de métodos de ensino as necessidades
dadiversidade de estudantes com que se depa-
ram nas escolas. Alunos com histérias diversas,
de origens distintas — tudo factores de umateia
complexade relacfes que constituem arelacéo
com a escrita. A escola, para abrir as portas a
todos, tem de os deixar entrar como verdadei-
ramente sdo, conhecé-los e educé-los no res-
peito peladiferenca, pelavariacdo e variedade
linguageiras, ndo anulando possibilidades, mas
fazendo-as coexistir. De entre as possibilidades
gue o mundo oferece, a escola destacar-se-a
como aquelaque maispromovealinguapadréo,
osvaloresintel ectuais e abstractos; porém, para
o fazer, a escola ndo pode querer ter a preten-
sdo deignorar o facto de que muitos alunos néo
vivem, no dia-a-dia, com esse tipo de
(pre)ocupacdes e de prioridades. N&o podemos
conformar-nos se ndo fizermostodos o possivel
por amparar cada aluno na subida da escada do
saber, gudando-o a dominar um instrumento
fundamental de acesso aos saberes — a escrita
(e o texto j& escrito). Se mostramos que a es-
crita faz parte, indubitavelmente, da vida dos
alunos-sujeitos, encetamos a problematizagdo do
contributo da escrita extra-escolar paraacons-
trugdo de uma escrita escolar autbnoma. Com
certeza, serdmaisfécil mediar umarelagdo com
aescrita se ela se amparar numa producéo tex-
tual variada, indelevelmente associadaavidae
ahistoria de cada aluno — sujeito.

Notas

! Por saida precoce da escola entende-se o total deindivi-
duos, no momento censitério, com 18-24 anos, que ndo
concluiram o Ensino Secundério e ndo se encontram a
frequentar aescola.

23" significa“sujeito” e o nlmero corresponde ao nime-
ro de ordem atribuido a cada aluno, aguando do tratamen-
to de dados.

3 A palavra“borrata” ainda ndo esta dicionarizada; é, no
entanto, usada oralmente com o sentido de ‘sujar’.

4 Esta é apalavrade caldo que surge em algumas respos-

tas. Permita-se-nos transcrevé-la parailustrar as nossas
afirmagdes.

5 Entendemos a designagdo “identitaria’ numa acepcéo
unicamente positiva, umavez que, quando setratadealgo
aqueo sujeito atribui umasignificacéo negativa, apalavra
identitariando davacontadarepulsa, revolta, indiferenca
implicadas, dai que tenhamos preferido usar estes distin-
tivos.

5 Por respostas nulas entendemos aguelas que néo res-
pondem minimamente a questéo, ndo sendo possivel,
portanto, extrair qualquer informagao pertinente.

" No &mbito dos nossos trabalhos de Doutoramento,
intitulado Os escritos extra-escol ares e aescritanaescola:
A construgado do “ saber escrever”. Um estudo com alunos
do Ensino Bésico, em desenvolvimento desde Janeiro de
2005, com o financiamento da Fundacdo paraaCiénciae
Tecnologia.
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Marco general delasprincipales
teoriascurricularesdd desarrollo

Infantil

1. Introduccién

Son numerosas las corrientes ide-
olégicas y autores que atribuyen a la infancia
uno de los principales roles determinantes del
desarrollo delapersonaalo largo delavida.

Por otra parte, a pesar de que en
educacién no es posible disponer de un
recetario, como “remedio aplicableacualquier
problema’, ya que cada contexto educativo
posee sus propias particularidades que es pre-
Ciso conocer para adaptarse a ellas, si que se
necesitan unos referentes tedricos, unas
directrices generales, que definen, en este caso,
la etapa educativa de infantil, bien desde
enfoques mésambientalistas, personalistas, etc.,
losmismosque, en definitiva, justificany definen
el “modus operandi” del maestro en el aula.

Frecuentemente, se tiende a
reproducir acciones educativas, practicas
metodol 6gicas mecanicamente, sin replantearse
gué teorias del desarrollo infantil subyacen en
esa “praxis educativa diarid’ y por tanto igno-
rando la predominancia de determinados
paradigmas educativos que definen, en la
actualidad, un modelo social concreto.

El contenido del articulo pretende
ofrecer, en primer lugar, un recorrido histérico
por lasprincipalesteoriasdel desarrollo infantil
gue explican el proceso madurativo delosnifios
de 0 a 6 afios y en consecuencia establecen
unas lineas de intervencion concretas. En se-
gundo lugar, seintentareflexionar sobre los pi-
lares teorico-filosoficos que implicitamente
condicionan y fundamentan nuestros propios

M2 Pilar Caceres Reche
InmaculadaAznar Diaz
Francisco Javier Lucena
Universidad de Granada (Espafia)

comportamientos, en base a la predominancia
de un determinado Paradigma Educativo
(Humanista) que en el caso de Espana fue in-
corporado formalmente mediante la Ley
Organica General del Sistema Educativo
(LOGSE, 1990).

2. Teoriasdel Desarrollo del ninodeO
a6 anos

Tras conocer de un modo precisoy, ante
todo, objetivo las principales caracteristicas 0
hitos que marcan €l desarrollo delosnifiosenla
infancia, vamos a tratar de indagar en algunos
de los marcos tedricos que tratan de aclarar de
un modo detallado cdmo se suceden una serie
de cambios (cognitivos, sociales, afectivos, fisi-
cos, etc.) alolargo delavidaque definenlo que
se ha denominado por la Psicologia Evolutiva,
el desarrollo humano. En éste confluyen tanto
factores genéticos, hereditarios
(maduracion, codigo genético cerrado, linea
natural del desarrollo, etc.) como ambientales
(aprendizaj e, codigo abierto, lineasociocultural,
etc.).

La principal diferencia entre las
explicaciones tedricas que tratan de abordar €l
desarrollo, como objeto de estudio, es a veces,
el carécter reduccionista, al centrarse en resaltar
la predominancia de alguno de estos factores
por encimadel otro en unintento por profundizar
en el estudio pormenorizado de laherenciao €l
ambiente, buscando unarelacion secuencial de
causa efecto. Probablemente la variedad de
teorias existentes reflejan la complejidad del
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estudio del desarrollo humano al ser como “una
interrelacion de compuestos (maduracion,
aprendizaje) tan sumamente diluidos que es
précticamente imposible extraer el porcentaje o
cantidad de sustancia vertida en lamezcla’.
Las Teorias del Desarrollo presentes en
la actualidad coinciden con el Paradigma
Interpretativo Humanistico en el que se susten-
talalegidacion escolar vigente (LOGSE, 1990).
En éstas presenta un papel fundamental la
Psicologia Cognitiva, (1960) que se centra en
destacar laimportanciadelos procesos mentales
a través de los cuales se hace efectiva la
construccion del conocimiento, esto es, introduce
un giro abismal en el centro de estudio e
investigacion focalizado en la conducta, |o
observable (el ambiente), el profesor, como
fuente del saber en una ensefianza tradicional,
propiadel ParadigmaRaciona Tecnolégico (Ley
General de Educacion, 1970) que se hizo
extensible hasta finales de | os afios ochenta.
Dentro de la Psicologia Cognitiva en
contraposiciéna Conductismo, comienzaapro-
liferar el denominado Constructivismo que
ofrece una vision integradora, de conjunto y
conciliadorade lo anterior, a considerar lain-
fluencia tanto de la herencia, 10 innato
(Cogntivismo), como & ambiente (Conductismo)
elementosesencialesen el proceso dedesarrollo.
Ahora bien dentro de la vision
Constructivista, también existen diferencias en-
tre los autores, ya que algunos como Piaget,
entendera el desarrollo, més desde la variable
individual que social, a contrario que Vygotsky.
Aungue, ambos reconocen la necesaria presen-
cia de estos factores en el proceso de
perfeccionamiento del sujeto atravésde un pa-
pel activo, participativoy protagonistadel alumno
enla* construccion de su propio conocimiento”.

2.1 El desarrollo cognitivo, segun
Piaget

Para Piaget existen cuatro factores que
posibilitan el desarrollo cognitivo o intelectual:

- Lamaduracion, que serélaque permita
gue selogren nuevas posibilidadesdedesarrollo.

- La experiencia con los objetos, que
comprende tres tipos de experiencias:

1. lasimple accion o gercicio sobre los
objetos.

2. laexperienciafisica propiamente.

3. laexperiencial 6gico-matemética.

- Latransmision social dependiendo del
ambiente educativoy cultural en el queletoque
Vivir.

- Laequilibracion, que es un proceso in-
terno del organismo mediante el cual pasamos
progresivamente desde estados de menor
equilibrio aestados mas altos.

Para este autor, el desarrollo precede a
aprendizaje, por eso es necesario conocer los
niveles de desarrollo acanzados por |os nifios
en cada momento y de esa manera saber hasta
donde podemos llegar y lo que seran capaces
de alcanzar, y adaptar los procesos de
aprendizaje a esos niveles de desarrollo.

Considera a nifio un constructor activo
de su propio mundo cognitivo, mas que un re-
ceptor pasivo de las influencias del ambiente.
Lamaduracion constituye una parteimportante
de su esquema, pero hace hincapié en la
interaccion entre ésta 'y la experiencia. Piaget
explicael desarrollo como unasucesion de eta-
pas mediante las cuales el nifio se vaadaptan-
do al medio (inteligencia) a través de los
procesos de acomodacion (reestructuracion de
esquemas mentales) y asimilacion (integracion
de la nueva informacion con lo ya sabido, 1os
preconceptos). Estos procesos tiene lugar al
originarse el denominado “ conflicto cognitivo”,
esto es, un desgjuste derivado del choque que
se produce entre las estructuras mentales
innatas, nocionesqueel nifo tienedelarealidad
y su propiaexperienciainmediata, es el impetu
que le lleva a ser un auténtico explorador del
entorno llevado de sus ansias por conocer y
descubrir larealidad. Esos estadios evolutivos
oN:

- Periodo SENSORIOMOTOR (del
nacimiento alos 2 afios o hastala aparicion del
lenguaje). Los nifios aprenden a conocer el
mundo a través de sus sentidos y de sus
conductas motoras méas que pensando sobre €.
Aprenderan actuando sobre el medio:
respondiendo en un principio de manerarefleja
y, estos reflgjos se irdn transformando en es-
qguemas de accion que le permitiran elaborar
conceptos basicos para el desarrollo posterior.

El mayor logro de esta etapa es el
concepto de permanenciadel objeto. Suponela
comprension de que un objeto o persona conti-
nuaexistiendo aunque haya desaparecido anivel
perceptivo. Se divide en seis subestadios:
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1.- El gjercicio delosreflgjos (0-1 mes).

2.- Reacciones circulares primarias (1-4
meses).

3.- Reaccionescirculares secundarias 84-
8 meses).

4.- Coordinacion de esquemas
secundarios (8-12 meses).

5.- Reacciones circulares terciarias (12-
18 meses).

6.- Combinacion mental delosesquemas
e invencioén de nuevos medios (18-24 meses).

- Periodo PREOPERACIONAL (2-7
anos).

El dominio del lenguaje les permite re-
presentar personas, lugares y objetos, 1o que
representa un gran salto cualitativo en su
desarrallo.

Ya van captando que un objeto puede
cambiar de formay seguir siendo el mismo y
van entendiendo la relacion entre dos sucesos.

No obstante, existen algunaslimitaciones
en el pensamiento: no tienen en cuenta todos
los aspectos de un suceso, fijando su atencion
en un solo detalle; no entienden que algo que
haya cambiado puedavolver asu estado anteri-
or; y, sobre todo, son todavia egocéntricos.

En cuanto alasimplicaciones didactico-
organizativas que se deberian tener en cuenta
enfuncion del desarrollo del nifio aestas edades,
seguin Almenzar Rodriguez (1993: 47) son:

» Para el periodo sensoriomotriz e
iniciacion del primer estadio:

- Ambienteltdicoy deexploracion hacia
lacaptacion del objeto.

- Ambiente que desarrolla
potencialidades creativas del nifio.

- Consolidar los esquemas sensorio-
motrices.

» En relacién al periodo
preoperacional como estadio mas sistemético
y secuencial que se caracterizapor llevar a nifio
al aprendizaje por descubrimiento:

- Su interés por indagar en su
pensamiento a través de un modelo curricular
innovador.

- El profesor como orientador y observa-
dor de las tareas que realiza.

- El considerar las etapas de desarrollo
como etapas abiertas que permiten la
comprension del aprendizaje entre 0-6 afios.

las

r A
&— — — —> ASIMILACION/ACOMODACION
L — _1_ —

ESTRUTURA
MENTAL
INNATA

AMBIENTE

2.2 Vlygotsky vy la linea sociocultural
en el desarrollo humano.

Para este autor las funciones psiquicas
superiores como la memoria, la atencion, la
percepcion, € pensamiento y el lenguaje son
producto delaasimilacién individual delo que
nos ofrece la culturahumana, y no solo funcio-
nes innatas heredadas, como sefial aba Piaget.

Explica la relacion existente entre
desarrollo y aprendizaje mediante su concepto
del “&rea del desarrollo potencia” o “zona de
desarrollo proximo”, queesladistanciaentre el
nivel real de desarrollo o la capacidad que €
nifio tiene pararesolver un problemapor si solo,
y €l nivel de desarrollo potencial o aquellos|o-
gros que se consiguen bajo la supervision de
algun adulto o de alguin compariero mas capaz.

De esta forma, el aprendizgje es el que
estimula los procesos evolutivos internos
necesarios para gque el desarrollo sea efectivo,
por lo que el desarrollo estara en funcién de
este aprendizgje. Mientras que Piaget, por €l
contrario, considera que el desarrollo,
entendiendo por tal la maduracion, es anterior
al aprendizajey tiende, por tanto, apotenciarlo,
partiendo de unas estructuras mental esinnatas,
sobre las que se construyen las bases del
conoci miento.

De ahi que una de las principales dife-
rencias entre estos dos autores Constr uctivistas
sea el punto de partida a través del que se
formulan susteorias sobre el desarrollo. En este
sentido, Piaget se centraba en la denominada
“linea natural” en la que lo individual (carga
genética, herenciabiol 6gica) congtituiael primer
pel dafio parapromover el desarrollo del nifio, a
diferenciade este tltimo (Vygotsky) que enfatiza
laimportanciadel ambiente, del contexto social
(lineasociocultura) queenvuelvea sujeto como
un referente previo para el desarrollo de la
persona, por medio delaguiay orientacion que
personas mayores y mas capacitadas ejercen
en esa “Zona de Desarrollo Proximo”. Por lo
gue el nifio va construyendo su conocimiento
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mediante un proceso deinteriorizacion individu-
al de los contenidos socioculturales transmiti-
dos en la interaccion social y asimilados por
medio del lenguajey procesos de imitacion.

Asi pues, el nifio en el momento deinici-
ar el aprendizaje, presenta lo que Vygotsky
denominaba Desarrollo Real, que era el nivel
de conocimientos que en ese momento puntual
€l niflo mostrabay, mediante el conjunto dein-
fluencias educativas trabajadas en la Zona de
Desarrollo Préximo, €l nifio podriaalcanzar un
Desarrollo Potencial, aquel que requiere de la
ayudadelosdemas, del ambiente, parapoderse
hacer efectivo. A su vez, dicho Desarrollo Po-
tencial, en relacion con nuevos aprendizajes a
adquirir, seconvertiriaen Real y posteriormen-
te en Potencial, segun las influencias
ambiental esrecibidas. En este sentido se expli-
ca, por unaparte, que el aprendizaje sea anteri-
or a desarrollo, y por otra, que los procesos
socializadores sean la clave para el propio
desarrolloindividual.

Con este planteamiento tedrico, tal como
Vygotsky definié “aprendizaje transaccional”
comienzan a surgir una serie corrientes
metodol6gicas y formas de concebir la
ensefianza, centradas en el aprendizaje por
descubrimiento, el modelado, el andamiaje, etc.
Todos ellos tienen en comun la dependenciaen
términos de ayuda que transmite el ambiente
como orientador del proceso de desarrollo, es-
pecialmente, en las primeras edades, como es
el caso delnfantil, dondelaimitacién de mode-
losfamiliaresy delafiguradel maestro, gjercen
unainfluenciadecisivaenlaevolucion denifioa
través de laimitacion de patrones conductual es
y verbales.

Como afirma Rogoff (1993:188-189), €l
planteamiento de VWgotsky constrasta con €l
de Piaget en cuanto que presupone que, des-
de el principio, el nifio es un ser social,
inmerso en intercambios sociales que guian
el desarrollo de los procesos cognitivos su-
periores.

En sintesis, podemos decir que el
desarrollo cognitivo, desde un punto de vista
Piagetiano, es un producto de lo individual, en
comparacion con el carécter socializante, esto
es, la apropiacion que el individuo hace del
desarrollo cognitivo social, llevado acabo enla
resol ucién conjuntade problemas, que establece
Vygotsky.

De acuerdo con Almenzar Rodriguez,
(1993: 49) lateoriadel autor ruso introduce dos
hipotess:

- El proceso de desarrollo no coincide
con el del aprendizaje, sino quelesiguey crea
el area de desarrollo potencial.

- Aprendizaje y desarrollo estan
enlazados, pero no se producen de modo simé-
tricoy paraelo.

Toda esta concepci on tedricaVygotskiana
incorpora, en el @mbito delaEducacion Infantil,
una serie de aportaciones didacticas y
organizativas.

- Todo el proceso didéctico se fundamen-
ta en la zona de desarrollo proximo, caracteri-
zado por €l papel activo del maestro, gjerciendo
de guia, orientador, promoviendo desde la
estimulacion de los recursos ambientales el
desarrollo del lenguaje, junto alos procesos psi-
col 6gicos superiores.

- El explicar dgoa nifionoesabligarlea
gue lo integre, sino que presupone el inicio de
un proceso de busgueda de equilibrio de las
interacciones intrapsi col 6gi cas que es donde se
integrael desarrollo creativo.

- Laactividad Iudica como €je principal
paralainteraccion social del nifio con el resto
de sus comparieros y como forma de conectar
con €l, desde el mundo adulto, desarrollando la
creatividad, tan importante en estas edades,
como fuente de aprendizajes.

- Implicar al nifio en el desarrollo de las
actividades planteadas, presentando un modelo
aimitar, y reforzando las acciones auténomas
que el aumno realizapor si mismo.

APRENDIZAJE

N
TRANSACCIONAL AMBIENTE

2.3 Bruner y el aprendizaje por
descubrimiento.

Este autor muestra una sintesis de las
principal es aportaciones, que sobre las Teorias
del Desarrollo, introdujeron Piaget y Vygotsky.
Pero con un toque personal basado en su
preocupacion referido a como aprende el
alumno, el caracter procesual delaadquisicion
de la informacion, esto es, el paidocentrismo

Educacdo de Infancia

Escola Superior de Educacéo de Portalegre

Eprender Janeiro de 2007

113



eloUgIU| 8P 0gdeonpl

aibajerlod ap ogdeonp3 ap Jouadns ejoosy

actual iniciado por laReformaEducativadelos
anos noventa

La explicacion que emplea para ello, se
vincula a concepto de representacion, medi-
ante la cual vamos amacenando las diversas
experiencias einformaciones que obtenemosal
interactuar con el medio, siguiendo tres niveles
o fases generales:

1) La manipulacién y la accién
(representacion perceptiva).

2) La organizacion perceptiva y la
imaginacion mediante organizacion visual y
utilizacion de imagenes sintetizadoras.
(representacion iconica).

3) Representacion mediante palabras y
lenguaje (representacion simbolica).

El dominio cognoscitivo o intelectual
es recompensador: Es especialmente asi
cuando el que aprende reconoce el poder
acumulativo del conocimiento, cuando se
percata de que el aprender una cosa le per-
mite pasar a algo que antes estaba fuera de
su alcance y proseguir hasta obtener la
perfeccion posible. (Bruner, 1972: 12). A tra-
vés de estas palabras el autor muestralavision
gue mantiene sobre el proceso seguido para
“amacenar la informacion”. Un proceso que
requiere de dos elementos bésicos: el papel
activo, participativo, autébnomo en el aprendizaje
y €l querer hacerlo, esto es, se esté motivado
para ello. Todo ello define un modelo de
aprendizaje que es conocido como aprendizaje
por descubrimiento, modelado, aprendizaje
guiado, andamiaje, etc. que integra la base de
la teoria de Vygotsky, en tanto en cuanto, se
muestra la necesidad de ayuda de otros que
orienten o guien el aprendizaje del nifio, y de
Piaget, enlamedidaen que seresaltael carécter
auténomo e individual de la persona como
“procesadoradelainformacion” quelellegade
su contacto con el entorno.

Los principios de aprendizaje por
descubrimiento se sustentan, primeramente en
un curriculum que hade ser recurrente, nolineal,
sino en espiral, y las materias predeterminadas
a él siguen las fases perceptiva- iconica-
lenguaje. No son importantes las cosas que €l
nifio aprende, sino que hayaasimilado el proceso
por el que ha llegado a hacerlo, esto es, haya
“aprendido a aprender”. Y en segundo lugar,
siguiendo aAlmenzar Rodriguez (1993: 54-55)
en unaserie de orientacionesreferidas, en con-

creto, a nivel educativo de Infantil, que se
presentan, a.continuacion:

v Los contenidos deben presentarse
como secuenciasinductivasy asi, por el g emplo,
el nifio descubre que existen relaciones entre
los conceptos.

v" No se debe esperar a la edad ideal
para aprender, sino que se debe crear la
disposicion mediante laensefianza (Estimulacion
Temprana).

v’ Estimular alos nifios paraque creany
confien en su competencia para resolver pro-
blemasy alcanzar €l éxito.

v" El nifio soluciona sus problemas por
aprendizaje, mediante ensayo'y error.

v Debe potenciarse €l pensamiento in-
tuitivo, que permite a nifio desarrollar capaci-
dades que més tarde, serédn materias.

v Reforzar, mediante el proceso de
retroalimentacion, los resultados de sus
actuaciones.

v La herencia bioldgica y la cultural
influyen de maneraimportante en el desarrollo
intelectual .

v El aprender es proceso activo que
interesaal nifioy sobretodo si resuelve proble-
mas reales.

v’ Esimportante que en laescuelainfan-
til el nifio manipuley experimente por si mismo
los objetos y entorno para asi comprender el
mundo que le rodea.

2.4 Bronfenbrenner y la Teoria Ecol6-
gica

L os supuestos tedricos de la vision eco-
|6gicavienen acompletar lateoriade Vygotsky,
enrelacion con laimportanciadel ambiente so-
cia enlaconstruccion del pensamiento.

Esta autora afiade un aspecto novedoso
y fundamental y eslainfluenciaexistente entre
|osdistintos sistemas 0 escenarios de desarrollo,
gue integran el medio y que determinan el
proceso evolutivo de las sociedades, en gene-
ral, y del individuo, en particular. Entre estos
sistemas destacan:

- Microsistema: Conjunto de relaciones
entre la persona en desarrollo y el ambiente
inmediato en que ésta se desenvuelve (hogar,
escuela, etc.)

- Mesosistema: Es el segundo escenario
a considerar, puesto que el nifio lo cambia
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continuamente. Setratade aquellosdisefiosque
van a tener en cuenta el desarrollo en varios
escenarios, como son la familiay la escuela.
Estriba mas bien en la relacion entre los
procesos que tienen lugar en el seno de la
familia y aquéllos que se dan en otros con-
textos que afectan al desarrollo humano
(Bronfenbrenner, 1986: 45).

- Ecosistema: Esel conjunto de sistemas
gueinfluyen en el adultoy conviven con €l nifio
(amistades, familiares con los que serelaciona,
etc.)

- Microsistema: Aquel que se relaciona
con las estructuras institucionales generales de
una cultura o subcultura como las sociales,
educativas, econdmicas, politicasy legales.

Segun Bronfenbrenner (1985: 52) las
escuelas son (...) conglomerados fisica y so-
cialmente aislados de la vida de la
comunidad a la vez que de la vida para la
gue supuestamente estan preparando a los
nifnos.

Por lo que paraevitar estasituacion, seria
preciso integrar algunas aportaciones que se
derivan de este Paradigma Ecol 6gico, como:

+ Necesidad de crear una escuela que
no sea solo lapreparacion paralavida, sino que
esté integrada en la vida misma.

« El curriculum que se trabaja con los
nifios debe ser motivador y formar parte de sus
propiosintereses, vinculados con las necesidades
0 demandas propios de cada entorno social y
familiar.

% Se deben reforzar las conexiones de
los microsistemas, o delos grupos humanos, en
los escenarios, de modo que interaccionen
reciprocamente a través de programas de
talleres de padres, etc.

% La figura del maestro de Educacion
Infantil esun mediador social, unintermediario
gue conecte el entorno familiar y escolar.

2.5Ausubel y e Aprendizaje Significa-
tivo

Este concepto va de la mano del
aprendizaje por descubrimiento que presentaba
Bruner, a través del cual se plantea la
importancia de como procesar lainformacion,
esto es, delos procesos psicol gi cos superiores
(atencion, percepcion, motivacion, memoria,
etc.) que se proyectan en la construccion del
conocimiento.

Se trata de un aprendizaje caracterizado
por, primeramente, la relacion de la nueva
informacion con los preconceptos, presentes,
sabiendo conectar lainformaciény en segundo
lugar, esta conexion de los datos, permite la
comprension de los mismos. Un aprendizaje
comprensivoy reflexivo que permite adquirir un
almacenar, en este sentido, la informacion de
un modo significativo, buscando larelacion en-
tre los diferentes conceptos y aprendizajes en
esa busqueda de equilibrio cognitivo, que
sefialaba Piaget.

En cuanto al tipo de repercusiones
didécticas que este concepto introduce en la
Educacion Infantil, podemos decir, que el
aprendizaje significativo no respondeal concepto
de aprendizaje del nifio, pues a estas edades se
desarrolla més un modelo de aprendizaje guia-
do, dependiente de los adultos (Zona de
Desarrollo Proximo) y por tanto, dificilmente,
podra desarrollar, en este momento, un trabajo
individualizado, ene queinvestigapor si mismo.
Pues, la mayor prioridad en esta etapa del
desarrollo, se define por conocer, por model a-
do, imitacién de patrones conductuales
presentados por el maestro, los padres, etc., las
primeras herramientas necesarias que le
faciliten, aposteriori, iniciar el caminar haciaun
aprendizaje auténomo, individual, por
descubrimiento, significativo, etc.

3.LaMetodologiaen Educacion I nfan-
til

En Educacién, como en el resto de
ambitos de la vida cotidiana, se sabe que
cualquier accién o intervencion sobre el medio,
se respalda en un basamento teorico o filosofi-
co que sustenta el proceder, en este caso, del
maestro de Infantil, al planificar la ensefianza,
baj 0 unos princi pios metodol 6gicos que atienden
adeterminados fundamentos tedricos, como los
gue se acaban de presentar anteriormente.

Gervilla, (1995: 98) sefiala, a respecto,
las siguientes metodol ogias o formas de trabajo
paralaEducacion Infantil:

3.1 Metodologia Activa
Puede llevarse a cabo mediante formas

diferentes:
0 Rincones de Actividad. Trabajar por
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rincones quiere decir organizar la clase en
pequerios grupos que ef ectlian simultdneamente
actividadesdiferentes:

- Se permite que los nifios escojan las
actividades que quieren realizar, dentro de los
limites que supone compartir las diferentes
posibilidades con los demés.

- Seincorporan utensiliosy materialesno
especificamente escolares, ero que forman parte
delavidadel nifio. Se considera a nifio como
un ser activo que realiza sus aprendizajes a
traves de los sentidos y la manipulacion.

o Talleres. El taller se refiere a un aula
especifica dedicada a unas actividades concre-
tasdondelos alumnos sedirigen, periodicamente
0 no, turnandose con € resto de los grupos.

Destacan los talleres a tiempo parcial y
total; talleresatiempo total o talleresintegrales
(son todas aquellas experiencias basadas en la
pérdidatotal delaideadeaula), losalumnos, en
grupo, van rotando por lostalleresalo largo de
lajornadaescolar seguin un horario establecido.

o Proyectos. Setrata de uno delos méto-
dos mas completos de la ensefianza activa y
también de los mas difundidos, creados por
Kilpatrik.

El plan estéd pensado paraque el alumno
ponga en el trabajo toda su capacidad, se
sienta responsable y busque la superacion
delasdificultades. De estaforma, el proyecto
asi entendido es un plan de trabajo con ele-
mento coordinados de forma natural, con
sentido unitario y un objetivo concreto.
Ademés ha de ser interesante y por ello deben
responder a los principios que estimulen al
alumno hacialaactividady el aprendizaje, atra-
vés de una ensefianza entendida como
investigacion, enlacual, el aumno deberainici-
ar un proceso reflexivo de aclarar sus metasy
dar respuesta al trabajo que hay que realizar.

3.2 Metodologia Vivenciada

Esta metodologia concibe a nifio como
“su cuerpo enrelacion”, eslavivienda profun-
da de una serie de situaciones educativas que
pasarén aun plano superior de orden conceptual,
através de simbolos, deimagenes, de montajes
plasticosy de estructuras figurativas.

Introduce unagranimportanciaen el gru-
po, ya que, la estrategia psicopedagogica se
mueve dentro de una constante interaccion de

nos nifios con otros. Asi pues, € grupo es €
protagonista del programa.

Es preciso considerar tres variables
combinatorias que determinan el desarrollo de
estametodol ogiavivenciada:

1°) La autopercepcion: el concepto
evolutivo que de si tiene cada nifio.

2°) La heteropercepcion: la apreciacion
de los otros, el impacto que le causan los
comportamientos de los demés y sus
realizaciones.

3°) Lapercepciodn de lasituacion: lafor-
ma de captar 1os elementos y la sucesion de
interacciones.

3.3 Metodologia Globalizada

Partiendo delas caracteristicasevol utivas
del nifio de Infantil, a estas edades, en relacion
con su limitacién cognitiva para percibir la
realidad por partes (pensamiento analitico), el
uso de este tipo de metodologia, que trata de
presentar de un modo integrado, la diversidad
de &reas de conocimiento como si de un todo se
tratara.

Laforma de redlizar en la préactica esta
modalidad de ensefianza y aprendizaje se
practicapor medio de los denominados centros
de interés, que son temas centrales de gran
significacién, capaces de promover actividades
educativas. Reciben también otros nombres
como: Unidad Didéctica, Tépico, Proyecto, Cen-
tro de Actividades, etc.

3.4 Metodologia Creativa

Varias investigaciones han demostrado
gue el pensamiento creador puede ser estimu-
lado en las aulas, con métodos apropiados. Den-
tro del ambito de las posibilidades que vienen
dadas a sujeto por su naturaleza, unadidéctica
adecuada puede desarrollar su capacidad
creadora(Gervilla, 1986).

Cabe citar una serie de técnicas orienta-
das al desarrollo del pensamiento creativo:

A. Experiencia Directa. Facilita a los
nifioslaoportunidad de aproximarse al temade
unaformaglobal, afrontarlo con todos|os senti-
dos, utilizando sus estilos individuales de
aprendizaje.

B. Lenguaje Evocador. Se trata de pre-
parar a nifio para que hable, fomentando el
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desarrollo de la imaginacion e intentando que
desaparezca el miedo.

C. Metéfora. Son un mecanismo parafor-
jar conexiones, afin de que el aprendizaje sea
significativo. Asi, por medio delafantasia, una
experiencia deberé conducir a otra, intentando
queel nifio suplalo quelefataconimaginacion,
prescindiendo del medio.

D. Brainstorming. (torbellino deideas) en
el que se trata de decir lo primero que se les
ocurra en relacion a un tema, de forma
espontanea, para reorganizar todas esas ideas
y comenzar atrabajar.

E. Arte de Preguntar. Es necesario moti-
var a nifioy evitar cuanto dificultelas preguntas
(cerrazén mental, fatiga, falta de comprension,
desgana, etc.)

F. Métodos Combinatorios. Los méas
empleadosson laListadeAtributos (seproponen
los atributos fundamentales delarealidad obje-
to deestudio, y se sustituyen unos atributos por
otros) y el AndisisMorfoldgico (partedelalis-
ta de atributos, se buscan todas las relaciones
posibles entre |os atributos de la primerafilay
los de la primeracolumna).

G. Arte de Relacionar. Consiste en
descubrir los enlaces entre datos en apariencia
dispares.

H. Bionica. El problema principa se
descompone en subproblemas hastallegar aun
subproblemaconocido.

|. Solucién de Problemas.

J. Sintesis Creativa. Uno de losrasgos de
la mente creadora es la capacidad de sinteti-
zar, por lo que es conveniente que e educador
oriente |os pasos a seguir hastallegar al slogan.

K. Défos. Es un proceso para la forma-
cién controlada de la opinidn de un grupo atra-
vésdel uso repetido de cuestionesy laaportacion
seleccionada de respuestas de otros grupos.

L. Técnicas Musicales.

M. Pensamiento Visual. Serefiere a pre-
sentar imégenes adaptadas a estas edades, afin
de quelos nifios|as reproduzcan mentalmente.

N. Fantasia. Se utiliza para traducir a
imagenes un material expuesto verbal mente.

3.5Metodologia I ndividualizada
Hacereferenciaaun tipo de metodologia

gue se adapte a las caracteristicas y peculiari-
dades del alumnado a través de por jemplo,

para el caso de alumnos con necesidades
educativas especiales, el disefio de los Progra-
mas de Desarrollo Individuales (PDIs).

3.6 Metodologia Socializada

La escuela entre sus funciones
educativas, integralasocializacion. En cuanto a
la Educacion Infantil, se pueden apreciar una
serie de técnicas que favorecen la interaccion
social, talescomo:

|. Trabajo en grupo como proceso demo-
cratico: el trabajo de grupo debetender afacili-
tar las actuaciones del individuo con mirasala
consecucion de su satisfaccion personal.

[1. Juego deroles. Permite alos alumnos
aumentar el conocimiento de si mismosy delos
demas.

[11. Simulacion social: Juegos I nteractivos.

IV. Actividades recreativas: son
actividades de recreo, descanso o juego.

V. Acuario: un grupo discuteuntemay el
otro observa. Se ponen en juego el cambio de
diferentes conductas.

V1. Eco: repetir la frase anteriormente
dicha

V11. Dramatizacion de conflictos: ante un
problema en el aula se decide antes de ofertar
alternativas vivenciar el hecho.

VIII. Comic del conflicto: ante un
conflicto en el aula se decide plasmar
gréficamente el hecho.

3.7 Educacion Per sonalizada

Sedefinecomo el procesoy el resultado
del desarrollo y perfeccionamiento de cada
persona. Es una sintesis de las exigencias de
Individualizacion y Socializaciéon educativa;
recoge, por tanto, técnicas de Ensefianza Indi-
vidualizaday Socializada

Lafinalidad fundamental perseguidacon
esta metodologia es el desarrollo de la
personalidad de cada sujeto para tomar
decisiones propias a fin de explorar y cambiar
cuanto le rodea.

3.8 Metodologia L udica
Es aquella que tiene como principal

herramientade trabgjo el juego. Mediante éste,
e nifio:
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- Desarrolla su capacidad intelectual.

- Investiga, descubrey discrimina.

- Vivencia, elaboray superasusconflictos
emocionales.

- Incorporay asume la cultura del grupo
a que pertenece.

4. Capacidades a desarrollar en
Educacion I nfantil

Antes de comenzar a trabajar con los
nifios o de adoptar unadeterminadametodol ogia
o varias, dependiendo de lateoriao Teorias del
Desarrollo més acordes con la linea de
pensamiento del maestro, se debe conocer en
primer lugar, cudles son las capacidades a
desarrollar en esta etapa educativa, esto es,
haciaqué metas orientamos el proceso didactico.
En este sentido, Ovejero Sanz (1993: 49-53)
proponelassiguientes:

CONOCER SU PROPIO CUERPO Y
ADQUIRIR AUTONOMIA EN SUS
ACTIVIDADES

Capacidad

Aspectos de la capacidad Actividades

Coordinar movimientos Desarrollo postural.

Localizar elementos en el | Desplazamiento.

espacio.

Adquirir conductas adecuadas. Automatizaciéon de
elementos.

Aplicar los conocimientos | Coordinaciéon muscular.
adquiridos a nuevas situaciones.

Equilibrio.

Lateralidad.

Desarrollo sensorial.

RELACIONARSE CON LOS ADULTOS Y SUS
IGUALES

Capacidad

Aspectos de la capacidad

Actividades

Interpretar y expresar sentimientos
de afecto.

Expresion oral,
plastica, musical.

corporal

Establecer relaciones sociales en
ambitos cada vez mas amplios.

Creatividad.

Adquirir comportamientos adecuados

Colaboracién.

Aplicar los conocimientos adquiridos
en las relaciones con sus iguales y
con los adultos.

Participacion.

Capacidad

OBSERVAR SU ENTORNO FiSICO

SOCIAL

Aspectos de la capacidad

Actividades

Identificar caracteristicas, funciones y

propiedades de los objetos de
entorno.

Identificacion.
su

Explorar objetos de su entorno.

Reflexién.

Establecer relaciones entre
objetos.

los | Clasificacion.

Expresar
situaciones...

objetos,

hechos,

Ordenacion.

Desarrollo sensorial.

Desde las tendencias ideol 6gicas predo-
minantes (“ constructivismo”) sobre las que se
ha asentado la reciente normativa legal
educativa, en nuestro pais, y que fueron inte-
gradas a través de la Reforma Educativa de la
LOGSE (1990), € objetivo delaeducacion puede
entenderse, mediante el postulado de que con-
siderar las diferencias es promover un con-
junto de valores en la comunidad educativa
tales como: la igualdad de oportunidades,
el respeto a la diversidad, la dignidad de
todo. El rechazo o cualquier tipo de
discriminacion, asi como asumir la tolerancia
desde una perspectiva racional y de justicia
(SolaMartinez, 2002: 95).

Ahorabien, aunque este seriael fincomun
de todo proceso educativo como objeto for-
mal, habria que determinar el conjunto de
principiosideol 6gicos, filosoficos que confluyen
bajo la presencia de un Paradigma Humanista,
en la actualidad, que viene a determinar el
caracter instrumental, es decir, como abordar
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El  centralismo en el nifio
(paidocentrismo), partir de sus inquietudes,
necesidades, estilos de aprendizaje, intereses,
motivaciones desde un enfogue comprensivo;
latransmision de saberes conceptual es (saber),
procedimentales (saber hacer) y actitudinales
(ser) ; promover laadquisicion de una serie de
estrategias de aprendizaje auténomo, reflexivo
(“aprendizaje por descubrimiento”, “aprender a
aprender”, etc.), son sélo algunas de las claves
en las que se enmarca la ensefianza en las
escuel as, inicidandose desde |aeducacion infan-
til. No obstante estas caracteristicas se
manifiestan en cualquier nivel educativo, inclu-
so en laensefianza universitariade acuerdo con
las directrices delimitadas por el Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) dentro
del intento por crear un marco de convergencia
y unidad europea.
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nota de leitura

MartaVilar Rosales,

TEMOSO QUE
PROCURA

TEMOS O QUE PROCURA

Minerva,Coimbra

A obra agqui apresentada resulta da tese
de mestrado em Comunicacéo, Cultura e
Tecnologias dainformacdo do Instituto Superi-
or de Ciéncias do Trabalho e da Empresareali-
zado por Marta Vilar Rosales.

Numa abordagem socioldgica do
fendmeno da publicidade enquanto elemento
constituinte da cultura contemporénea, aautora
desenvolve uma reflex&o sobre como esta
técnica de comunicacdo molda, influencia e
perspectiva a identidade dos individuos na
sociedade actual .

Partindo de uma leitura atenta do anan-
cio publicitério enquanto criacdo complexa na
producéo de discursos sociais, Marta Rosales
procurainscrevé-losno contexto social de onde
eles partem, tentando perceber como € que a
publicidade sedirigeaosindividuosnointuito de
desenvolver umaestratégiadeidentificacdo com
0s produtos, com asimagens e com 0S Compor-
tamentos ai apresentados.

A questdo da identidade é amplamente
desenvolvida nesta obra numa perspectiva
evolutiva, desde as sociedades tradicionais a
modernidade, constituindo-se como um proble-
ma de escolha que, segundo a autora, se encon-
tra inscrito numa quest&o inspiradora: “Que
fazer, como agir, quem ser, numa sociedade
onde atradicéo e o costume foram substituidos

por umamultiplicidade de opgdes em aberto?’
(p-30)

Neste contexto, onde se adivinham uma
pluralidade de alternativas e caminhos, € essen-
cial, segundo Marta Rosales, que cada um de
nos elabore de forma estratégica um conjunto
de planos que nos gjudem de certaformaatra-
car umatrajectoria de vida. A este propdésito, a
mesma autora fala de um projecto de identida-
de reflexiva ja que a emergéncia de formas e
condicdesindividualizadas obrigam osindividu-
os a fazerem escolhas, correrem riscos, assu-
mirem responsabilidades e serem assim agen-
tesconstrutores dos seusitinerdriosdevida, das
suas histérias, ou como diz aautora, dasuapro-
priabiografia, enquanto projecto reflexivo. Ou-
traabordagem desenvolvidapor Marta Rosales
incide na temética do préprio consumo como
pano de fundo contextualizador do trabalho por
eladesenvolvido, mas também como elemento
central da moderna organizacdo social. O con-
sumo é por ela definido “como um centro de
poder em cujo contexto apublicidade detém uma
funcdo socia determinante, legitimando, atra-
vés da sua linguagem, ndo soO as condutas soci-
aisdosindividuos, mastambém as suasformas
de integrac@o no sistema de representacoes
socials.” (p.39) Partindo darelagéo entreidenti-
dade, consumo e publicidade, na qual esta
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Gltima desempenha um papel essencial, name-
dida em que através do apelo ao consumo de
certos produtos, ela acaba por fornecer tam-
bém elementos paraaconstrugdo identitéria, a
autora esboca como partida para a andlise
empirica a seguinte questéo: “Como é que a
publicidade se refere e podera moldar e influ-
enciar valores, comportamentos, modos de
estar e de perspectivar o self, nas sociedades
contemporaneas?’ (p.70). Finalmente, importa
referir que os resultados da pesqguisa efectuada
parecem apontar no sentido de que o discurso
publicitario fornece de forma sistemética mo-
delosidentitarios, jaque faz um convite ao pu-
blico aque sedirige paraumaidentificagdo com
os produtos, estilos de vida, imagens e valores.
Assim, cadaanuncio apresentaumaimagem ide-
alizada de um novo eu, bem sucedido,
atractivo, confiante e prestigiado, podendo mes-
mo dizer-se que essa transformagéo se realiza
de forma mégica. Assumindo-se como um do-
minio manifestamente simbdlico, apublicidade
procuraabranger as varias dimensdes do quoti-
diano, oferecendo solucdes e celebrando a or-
dem social existente. Deresto, acrescentaMarta
Rosales: “ A construcéo reflexiva de umaiden-
tidade € um processo complexo. Quem somos
também passa pelo que fazemos, pelos grupos
a que pertencemos, pelas escolhas e compro-
Missos que tomamos como nossos” (p.138).

Mudar em termosidentitérios, segundo a
autora, implicamuito mais do que umamudan-
¢a aparente, e ultrapassa em muito o dominio
daprdépriapublicidade.

Claudia Pacheco Barradas
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ROGER! ' SANTO

AS VOZES
DA RADIO

Rogério Santos (200 1924-1939
AsVozesdaRadio
1924-193

Lishoa: Caminho. pp.

Em As Vozes da Radio — 1924-1939
Rogério Santos, professor naUniversidade Ca
télica Portuguesa, disponibiliza um excelente
contributo para a compreensdo da rédio em
Portugal .

Trata-se de uma obra sobre as origens
da radiodifusdo portuguesa e que se revela de

©in}io] ap BION

uma importancia fundamental para compreen- Ao longo das 366 péginas deste livro,
der este meio de comunicacdo apelando paraa Rogério Santos dedica particular destague as
sua complexidade discursiva e técnica. trés emissoras que ainda hoje persistem, embo-

Santosrecorreaum significativo conjun-  racom significativas mudancas: 0 Radio Clube
to de textos da imprensa da época, uma altura  Portugués (hoje designado de Radio Clube), a
em quearadio erao principal meio decomuni-  Ré&dio RenascencaeaEmissoraNacional (hoje
cacdo de massas e que, mercé desse estatuto, RDP).
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era frequentemente protagonista de textos No plano do discurso radiofénico, Santos

jornalisticospublicadosnosjornaiserevistasdo  sublinha o papel da radio enquanto veiculo de

inicio do século passado. cultura, entretenimento e de instrumento
Em face disso, constitui-seumimportan-  palitico.

tearquivo que hoje permite cristalizar amemo- As Vozes da Radio — 1924-1939 é um

riados primeiros anos daradio em Portugal. E  excelente contributo paraa compreensio dara-

iss0 que Rogério Santos faz na sua obra. diodifusdo portuguesa, ainda para mais numa

Com efeito, o autor descreve com preci-  realidade onde ndo abundam titul os sobreradio.
s80 um conjunto de marcos relevantes dos pri-
meiros anos da radiodifusdo portuguesa antes,
até, de Outubro de 1925, a data apontada para L uisBonixe
0 inicio daactividade no nosso pais (p.49).
O autor dedica um interessante capitulo
aos pioneiros da radio, amadores de
radiotelegrafia, radiofoniaeradiodifusdo. Trans-
porta-nos, depois, para as principais emissoras
dos primeiros anos da radio em Portugal .
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