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Do Alentejo para o Mundo: um retrato das radios locais na Internet

Luis Bonixe

Resumo

Depois de um periodo de euforia, caracterizado pela expansao das radios locais um pouco por todo o
pais, a radiodifusao local passou por uma fase dificil de sustentabilidade financeira de alguns dos
projetos. O cenario gerado a partir do final da década de 90 caracteriza-se pelo encerramento de
algumas emissoras, a cedéncia de programacdo a outras, e a transformagdo de varias emissoras em
radios musicais sem qualquer vinculo as comunidades onde se inserem. Este panorama acontece numa
altura em que os média em geral e as radios em particular, procuram encontrar estratégias e praticas
para se adaptarem a um novo ecossistema mediatico caracterizado pela digitalizagdo e pela Internet.

Este artigo procura perceber de que modo as radios locais do Alentejo estdao presentes na Internet e
que praticas e politicas seguem no sentido de afirmar a sua identidade enquanto meio de comunicagao
de proximidade. Partindo da observacdo dos sites das radios locais alentejanas e de entrevistas a
profissionais da radiodifusdo local do Alentejo, o artigo conclui que as emissoras locais desta regido do
pais estdo presentes na Internet, mas essa presenca é fortemente condicionada pelos enormes
constrangimentos ao nivel dos recursos humanos.

Introdugdo

A radiodifusdo local representa um dos movimentos mais interessantes no sector dos
média em Portugal. Ele significou uma expressdo das populacGes relativamente a sua identidade
e pode ser considerado como um fenémeno nacional de expressao da cidadania.

As radios locais em Portugal, tal como noutros paises da Europa, surgem da vontade das
populagdes locais que estavam descontentes com a escassez de representacdo das suas regides
nos espagos mediaticos dos principais meios de comunicacdo social. Esse desejo de afirmacdo
da sua identidade local conduziu a criacdo de mais de seis centenas de radios piratas em todo o
pais, no periodo entre 1977 e 1988. Nestes onze anos, assistiu-se a a¢Oes de fiscalizagdo que
procuravam impedir que essas radios emitissem (uma vez que ndo tinham licenca para tal); a
avancgos e recuos do ponto de vista regulamentar; a movimentos de grupos de cidaddos que
procuravam garantir a existéncia da sua radio local e a tomadas de posi¢do politica de alguns
autarcas portugueses em defesa das radios locais.

Com a legalizacdo em 1988, o cendrio altera-se profundamente e caracteriza-se por um

conjunto de dificuldades econédmicas que conduz ao encerramento de vdrias emissoras e a
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cedéncia a outras de maiores recursos. As que sobrevivem fazem-no com dificuldade e a custa
do escasso mercado publicitario local.

Atualmente, as radios locais que conservam a sua funcdo ontoldgica procuram a sua
afirmagdo num contexto global. Estdo na Internet, nas redes sociais e criam aplicagcdes para
dispositivos méveis. Com esta estratégia, procuram estar na era da digitalizacdo dos meios de
comunicac¢do e afirmar a sua funcdo de proximidade com as comunidades nas quais estdo
inseridas. E assim também no caso das radios do Alentejo que procuramos caracterizar neste
artigo.

Assim, no presente texto é nossa intengdo contribuir para entender o cendrio da
radiodifusdo local no Alentejo quanto a sua presenca online, identificando, a partir da
observacdo dos sites e de entrevistas a profissionais das radios locais alentejanas, as praticas,
politicas e estratégias para o online, cruzando com a funcdo de proximidade com as

comunidades locais.

A radiodifusao local em Portugal

Numa Europa dominada pela radio e televisdo publicas, normalmente centralizadoras, as
radios livres (mais tarde locais) surgem com o propdsito de proporcionar uma visdo alternativa
que contemplasse temadticas pouco ou nunca mencionadas pelos grandes meios de
comunicacdo social (Flichy, 1981; Guatari, 1981; Escudero, 1998).

E desta forma que em Franca emergem as radios verdes, com o objetivo de sublinhar a
luta contra as armas nucleares e a defesa do ambiente, e em Italia aparece um conjunto de
radios numa enorme onda de liberdade, agitacdo politica e mobilizagao das populag¢des, o que
levou Umberto Eco (1981) a falar das radios livres como uma nova era da liberdade de expressao
baseada na palavra direta e de livre acesso.

Em Portugal, o fendmeno teve as suas caracteristicas prdprias, apesar de seguir alguns
dos principios encontrados na Europa, em particular nos casos espanhol, francés e italiano. Mas
o caracter, sobretudo, localista afasta o caso portugués da instrumentalizacdo politica, ainda
gue os politicos, e sobretudo os autarcas, ndo tenham estado afastados deste processo, muito
pelo contrdrio, dando-lhe apoio e suporte.

Mas, na realidade, muitas radios locais em Portugal nasceram da vontade de pequenos
grupos de pessoas que tinham o objetivo de levar a sua comunidade local para o espaco
mediatico. E conseguiram-no, pelo menos numa fase inicial, j4 que nos anos seguintes a

liberalizagdo muitas emissoras enfrentaram problemas de sustentabilidade.
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Com efeito, a transi¢cdo para um cenario profissional imposto pela legalizacdo acabou por
evidenciar algumas lacunas em muitas destas pequenas empresas que apenas tinham como
fonte de rendimento o escasso mercado publicitario local. Mdrio Mesquita descreve assim o

panorama das radios locais nos primeiros anos da legalizagao:

“De 1990 a 1993 sdo numerosas as alteracGes deste sector. Estagdes que
fecham, que se associam a outras, que sdo vendidas, que alteram
radicalmente o seu projecto inicial, enfim, a radio local estd longe de
encontrar o seu ponto de estabilidade” (Mesquita, 1994: 400).

E neste contexto que identificamos trés situacBes distintas entre 1989 e 1994.

A primeira, em que as radios locais, apesar de terem obtido licenga para emitir, ndo o
faziam por falta de recursos. Uma situacdo que se verificou particularmente no interior do pais.

O segundo cenario caracterizou-se pela venda de espag¢os horarios, ou mesmo da
totalidade da sua programacao, a igrejas que em poucos anos conseguiram deter um numero
significativo de emissoras de norte a sul de Portugal.

Por fim, assistiu-se a um processo de coloniza¢do do sector com a constituicdo de cadeias
de radios, nas quais as emissoras com maiores recursos, numa tentativa de cobrir todo o
territério, firmaram protocolos com radios locais para a retransmissao da sua programacao. Esta

Pagina | 48 estratégia revelou-se também benéfica para as emissoras locais com menores recursos, pois
parte da sua grelha de programacgao passou a estar preenchida, algo que de outra forma ndo
aconteceria por falta de meios.

O que se seguiu foi um cenario caracterizado por emissoras locais que, apesar de terem
obtido licenga, acabaram por se transformar em “radios-fantasma” (Marinho, 2000: 99) sem
programacao prépria e que acabaram por se transformar em retransmissores de radios de maior
potencial. Esta situa¢do gerou um conjunto de cadeias de radiodifusdo que em nada contribuiu
para a promocao da informacado e programacao locais. Matos Maia refere que em 1993, quatro
anos apos a legalizacdo, “55 por cento das estacdes locais emitem em simultdneo com outros
operadores” (Maia, 1995: 229).

O sector da radiodifusdo local sé viria a conhecer alguma ordem do ponto de vista
regulamentar com a aprovacdo da lei 4/2001 de 23 de fevereiro, que obriga a que as radios
locais emitam um minimo de oito horas entre as 7 e as 24 horas, estabelecendo que cada
emissora indique, durante o periodo de programacdo propria, a denominac¢do da radio bem
como a sua localizagdo. Em relagdo a informagdo, o mesmo diploma prevé que as radios locais
ou regionais generalistas difundam, por dia, pelo menos trés blocos noticiosos de ambito local

entre as 7 e as 24 horas. Relativamente a constituicdo de cadeias de radios, o mesmo articulado
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estipula que sé podem emitir em cadeia as radios que obedecam a um mesmo modelo
especifico, num mdaximo de quatro emissoras, desde que a distancia entre elas ndo seja inferior
a 100 quilémetros.

Ndo demoraria muito até que a realidade voltasse a conturbar o sector da radiodifusdo
local. Com a possibilidade de se constituirem como rddios tematicas, muitas emissoras locais
mudaram a sua classificacdo de generalistas para musicais. A vantagem de se tornarem radios
tematicas musicais relaciona-se com a redugao de custos, nomeadamente com jornalistas, pois
nao estdo obrigadas a difundir informagdo. Desta forma, foram varios os concelhos que viram,
na pratica, a sua radio local desaparecer com especial incidéncia nas zonas da Grande Lisboa e
Grande Porto. De acordo com a Entidade Reguladora para a Comunicagao (ERC), em 2017
existem em Portugal 80 radios locais classificadas como tematicas, sendo que destas 65 sdo
musicais.

Este cenario é justificado por dois motivos: 1) se por um lado, as empresas de radiodifusdo
local com maiores dificuldades econdmicas viram nesta possibilidade uma forma de reduzir os
custos com recursos humanos, abdicando da componente informativa, por outro, 2) as fungdes
da radiodifusdo local de proximidade as popula¢cdes e de acompanhamento das vivéncias das
comunidades acabam por ficar fortemente comprometidas.

Paralelamente, as raddios locais tém procurado marcar a sua presenca na Internet.

O projeto ROLI, surgido em 2007, e que resultou de uma parceria entre a Associagao
Portuguesa de Radiodifusdo, Unido Europeia e Estado portugués, foi um dos principais impulsos
para a presenca das radios locais portuguesas na Internet.

Este projeto permitiu que uma boa parte de radios locais, sem grandes possibilidades
econdmicas para apostar no online, pudesse emitir a sua emissao através da Internet.

Naturalmente que as radios locais, pelas proprias caracteristicas de limitacdo geografica
da sua emissdo, beneficiaram muito com a possibilidade de emitir a programacao para todo o
mundo, podendo, deste modo, chegar as comunidades portuguesas emigradas.

As radios locais comegaram, assim, por estar presentes online, emitindo a sua emissao via
Internet e em streaming. O passo seguinte foi a criagdo de sites préprios, nos quais comegaram
por inserir informagdes simples, como a grelha de programagdo, o historial ou a equipa de
profissionais da emissora. O relatério da Entidade Reguladora para a Comunicacdo (ERC) refere
que 62% das radios locais estdo presentes na Internet, utilizando em simultdneo o sistema ROLI
e site préprio (ERC, 2008: 254).

Em 2011, haveria 178 radios locais com transmissdao da emissao via streaming e website

proprio (Portela, 2011).
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As radios locais no Alentejo

De acordo com a Comissdao de Coordenacdao e Desenvolvimento Regional do Alentejo
(2014), as atividades de radio sdo aquelas que representam o menor volume de negdcios dentro
da categoria Patrimdnio e Industrias Culturais no Alentejo, e situam-se em 122 numa lista de 16
sectores de atividade quanto a capacidade para gerar emprego na regido (CCDR Alentejo, 2014:
56-57).

O cenario da radiodifusdo local no Alentejo em 2017 regista ainda marcas da sua origem,
escapando a tendéncia verificada nos grandes centros urbanos para a cedéncia de frequéncias
a radios de maior dimensdo. No Alentejo, e de acordo com dados da ERC (2017), encontramos
apenas duas frequéncias que estdo a ser utilizadas por radios que ndo sdo locais. Sdo os casos
da frequéncia de Portel (cedida a Radio SIM) e do Redondo (cedida a Cidade FM).

O quadro | revela a tendéncia de as radios no Alentejo se manterem locais e generalistas.
Apenas uma delas esta classificada como tematica informativa e uma outra como tematica

informativo-desportiva.

Quadro | — Radiodifusdo local no Alentejo

Situacao do alvara Tipologia das radios locais
Local Freguenua Generalista Musical Informativa Informativa-
cedida Desporto

Beja 10 10
Evora 11 2 10 I
Portalegre 4 3 1
Setubal 4 4
Total 29 2 27 1 1

Fonte: Entidade Reguladora da Comunicagdo (2017)

Partindo da base de dados disponibilizada pela Entidade Reguladora para a Comunicacao,
verificamos que em 2017 se encontravam a emitir 29 radios na regido do Alentejo, sendo que
Evora e Beja registam o maior nimero de emissoras. Em Portalegre, apesar das frequéncias
inicialmente disponibilizadas, apenas emitem quatro radios. O mesmo numero foi identificado
pela ERC nos concelhos alentejanos do distrito de Setubal (Alcacer do Sal, Grandola, Sines e
Santiago do Cacém). Quanto a tipologia da sua programacdo, a esmagadora maioria (27) é

generalista e apenas duas sdo tematicas: uma informativa e outra de desporto.
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Metodologia

Em 2016, identificdmos para o presente estudo 22 radios com emissao online a partir do
Alentejo, o que representa 81,48% das radios identificadas. Cinco ndo possuem site préprio. A
data da observacdo, verificdmos que duas das radios locais alentejanas ndo atualizavam o site

ha mais de um ano.

Optamos, deste modo, por fazer uma andlise a 15 radios locais do Alentejo com presenca
online. A observacdo realizada em 2016, procurou caracterizar a presenca online das radios
locais alentejanas quanto ao aproveitamento das potencialidades online, presenga nas redes
sociais e nas redes mdveis. Em paralelo, realizdmos entrevistas a jornalistas responsaveis pela
online das radios locais do Alentejo. Obtivemos oito respostas. Com as entrevistas,

semidiretivas, pretendemos identificar as principais linhas estratégicas das radios locais do

Alentejo em relacdo a sua presenca na Internet, constrangimentos, politicas e praticas.

Aproveitamento das potencialidades pelos sites das radios locais

A observacao realizada aos sites das radios locais do Alentejo permite-nos identificar o
uso das potencialidades do online. Assim, verificdmos que a fotografia é o elemento mais
utilizado pelas emissoras analisadas (80%). A incorporagao de audio nas noticias publicadas no
site bem como o recurso ao podcast aparecem logo a seguir como os elementos mais utilizados
pelas emissoras estudadas. Estes dois elementos sdo de particular importancia, pois ambos sdo
sonoros, o que demonstra que as radios procuram maximizar esse recurso.

Constatamos ainda que o video tem uma presenca relevante nos sites analisados, pois

20% das radios locais do Alentejo fazem uso deste elemento, o que é visto como uma estratégia

para chegar as comunidades locais.

“0O site € uma ferramenta preciosa, pois conseguimos divulgar as nossas
noticias, a nossa emissdao e 0s nossos eventos pela via audiovisual.
Recentemente, comegamos a fazer noticias em video, de maneira a
estarmos cada vez mais proximos dos nossos ouvintes”. (Entrevistada O)

As infografias, instrumentos que acarretam outro tipo de recursos técnicos e humanos,
surgem na nossa observagdao sem qualquer presenga.

Verificdmos ainda que os sites sdo atualizados com frequéncia. Na esmagadora maioria
das rddios observadas (80%), registamos movimentos de atualizacdo mais de 3 vezes por dia.

Este é um valor considerado importante, tendo em conta o meio online, que possibilita essa
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atualizacdo, e o facto de, assim atualizados, os sites das radios gerarem maior proximidade com
os ouvintes/cibernautas.

Esta pratica surge apesar da escassez de profissionais nas redacdes das radios locais
(Bonixe, 2015), tal como é referido no seguinte excerto, retirado de uma entrevista a um

jornalista de uma radio local alentejana realizada para este estudo:

“A redagdo é uUnica e quem faz o trabalho para a radio adapta-o para a
Internet. Ndo posso dizer que seja facil, exige um trabalho acrescido por
parte da redacdo para atualizar o site e colocar os contelddos que temos
no online”. (Entrevistado A)

Outro dado que nos merece atencdo é a presenca nas redes sociais, nomeadamente no
Facebook. Dois tercos das radios observadas estdao no Facebook, 40% no Twitter e apenas 20%
tém presenca no YouTube. Apesar da crescente popularidade do Instagram, ndo encontramos
no periodo de observacao qualquer radio do Alentejo nesta rede social.

Da andlise do quadro I, registamos ainda que 20% das emissoras alentejanas
disponibilizam caixas de comentarios para as suas noticias e que um tergo ja possui aplicaces
para dispositivos moéveis, nomeadamente telemdveis. Este dado é sublinhado por um dos

entrevistados:

“(...) temos estado a apostar muito nesta area porque cada vez mais as
pessoas estdo a deixar a radio tradicional e estdo a ir para outras
plataformas, outra aposta que fizemos o ano passado foi estarmos
presentes com uma aplicagdo para smartphones e tablets, portanto nds
neste momento temos a nossa radio também como aplicagdo para
Android e para iPhone e iPad”. (Entrevistado N)

Quadro Il — Dados do aproveitamento das potencialidades do online pelas radios locais do Alentejo

% 1. Multimédia
20,00 1.1. Video
0,00 1.2. Infografia
0,00 1.3. Infografia estatica
80,00 1.4. Fotografia
13,33 1.5. Fotogaleria
33,33 1.6. Audio incorporado na noticia
6,67 1.7. Audio da noticia
26,67 1.7. Podcast

2. Hiperligagdes

13,33 2.1. Arquivo
26,67 2.2. Internas
13,33 2.3. Externas
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3. Interatividade
46,67 3.1. Mail coletivo
13,33 3.2. Mail individual
20,00 3.3. Comentarios
0,00 3.4. Foruns
6,67 3.5. Chats
4. Redes Sociais
66,67 4.1. Facebook
40,00 4.2. Twitter
0,00 4.3. Instagram
20,00 4.4. YouTube
26,67 4.5. Outra
5. Redes Moveis
26,67 5.1. Telemoével
6,67 5.2. Tablet
6. Memoria
46,67 6.1. Existéncia de arquivo
53,33 6.2. Ferramenta de pesquisa
20,00 6.3. Existéncia de tags
7. Atualizagao
80,00 7.1. Mais que 3 vezes por dia
6,67 7.2. Uma a 2 vezes por dia
0,00 7.3. Uma vez por dia
6,67 7.4. Menos que uma vez por dia

Os dados apurados na observacdo demonstram que a Internet comeca a ser uma
plataforma que integra as rotinas e as praticas quotidianas dos profissionais das radios locais do
Alentejo. Apesar dos valores obtidos, deve-se sublinhar que ha ainda emissoras que nao

encontram na Internet uma aposta para o futuro, como é referido no seguinte excerto:

“O site é uma extensdo daquilo que é o nosso trabalho de radio. O
importante para nds é a radio, é este o nosso meio e aquilo que fazemos
com o site é estender o nosso trabalho. O nosso site é basicamente de
informacgdo, os conteldos I3 colocados sdo os que sdo produzidos por nés
com vista a antena, portanto nds muito raramente produzimos contetdos
especificos para a Internet, que o nosso mercado ndo é a Internet. Nds
vemos o site como um complemento”. (Entrevistado M)

Por outro lado, outras radios admitem que a sua estratégia para o online nao é a desejavel,
uma vez que nao tém possibilidades para fazer uso das potencialidades que a Internet tem para

oferecer.

“Eu gostaria obviamente de ter um site com texto, com dudio, com video,
mas infelizmente, devido aos escassos recursos humanos, nds nao
conseguimos, de facto, ter todas essas potencialidades que seriam
importantes para nés”. (Entrevistado N)
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Notas finais

A presenca online das rddios locais alentejanas estd em linha com o universo das
emissoras portuguesas, que procuram cada vez mais estar presentes na Internet. Tal como
verificdmos, mais de 80% das emissoras locais do Alentejo estdo presentes na world wide web,
0 que revela uma estratégia de modernizagdo e acompanhamento da tendéncia do sector
radiofénico nacional e até internacional.

No entanto, a presenca online das radios alentejanas é marcada pela dificuldade em
retirar uso das potencialidades que a Internet pode oferecer. Com excec¢do da fotografia, cuja
utilizacdo é de 80% das radios analisadas, outras potencialidades tém valores muito reduzidos
(caso do video, 20%) ou inexistentes, como é o caso das infografias. As potencialidades sonoras
da Internet tém uma expressdo que consideramos normal, tendo em conta a facilidade que
representa para uma radio a disponibilizacdo de recursos sonoros.

Esta pratica revela a continuacdo do uso da expressividade sonora, apesar da presenca
online, que tende a privilegiar a imagem, mas ao mesmo tempo demonstra uma pratica de
shovelware, ou seja, a disponibilizacdo dos conteldos da emissdo tradicional para a nova
plataforma, sem qualquer modificacdo. Efetivamente, os sons encontrados nas noticias do site
sdo os mesmos que foram emitidos na radio hertziana. A interatividade é outro recurso que ndo
estd a ser devidamente utilizado, nomeadamente em relagdo aos comentarios (apenas 20%
possuem este recurso).

A politica das radios locais do Alentejo face ao aproveitamento das potencialidades do
online ndo pode deixar de ser cruzada com os constrangimentos que estas empresas tém,
sobretudo ao nivel dos recursos humanos. E oportuno lembrar que as radios locais em Portugal
tém entre 1 e 4 jornalistas (Bonixe, 2015) nas redacdes, que tém a funcdo de garantir a emissdo
hertziana e a0 mesmo tempo a gestdo das plataformas online.

Os responsaveis pelas radios reconhecem a Internet como muito importante para cumprir
a sua funcdo de proximidade. No entanto, admitem que a prioridade é a radio tradicional e que
a inexisténcia de recursos humanos suficientes limita a aposta no online. Nao obstante,
identificamos alguns indicadores que mostram a tentativa de acompanhar as tendéncias
nacionais e internacionais, por exemplo, com a aposta que comeca a surgir nos dispositivos

moveis, para além da significativa presenca nas redes sociais, em particular no Facebook.
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