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Identidades profissionais de educadoras de infancia de bebés

Professional identities of babies early childhood educators

Barbara Tadeu
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Resumo

Este artigo incide no estudo das percegbes e dindmicas identitarias de educadoras de infancia de
bebés de contextos socioeducativos de creche, enquadrando-se conceptualmente na teoria da
construcdo das identidades profissionais em educag¢do de infancia e metodologicamente, enquanto
estudo qualitativo, nos paradigmas interpretativo e da complexidade, recorrendo empiricamente as
técnicas de grupo focal, entrevista e andlise de conteido. Os resultados indicam que as dinamicas
identitdrias das educadoras de infancia participantes na investigagdo dependem de processos de
negociagao, adaptacdo, insubordinacdo, submissdo ou resignacdo, nos quais entram em jogo
multiplos fatores — biograficos e relacionais — que contribuem, compreendem, caracterizam e
impactam na construcao das identidades profissionais. Compreender as estratégias e recursos que as
educadoras de infancia mobilizam para fazer face aos desafios de uma profissio em construgao e
afirmacdo podera contribuir para a melhoria da formagao dos/as educadores/as de infancia e para a
acdo pedagdgica em salas de bergario de contextos de creche, impactante na educagdo e cuidados dos
bebés, criancas pequenas e suas familias. O reconhecimento social da importincia destes/as
profissionais nesses contextos pode informar politicas educativas e organizacionais no ambito da
educagdo e cuidados na pequena infancia.
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Abstract

This article focuses on the study of the perceptions and identity dynamics of babies’ early childhood
educators in daycare contexts, conceptually framed within the theory of the construction of
professional identities in early childhood education and care and methodologically, as qualitative
research, within the interpretative and complexity paradigms, using empirically the techniques of
focus groups, interviews, and content analysis. The results indicate that the identity dynamics of the
early childhood educators participating in the project depend on processes of negotiation, adaptation,
insubordination, submission, or resignation, in which multiple factors come into play — biographical
and relational — that contribute, understand, characterize, and impact the construction of professional
identities. Understanding the strategies and resources that early childhood educators mobilize to face
the challenges of a profession that is under construction and affirming itself may contribute to
improving the training of early childhood educators and to the pedagogical action in baby rooms in
daycare centres, which has an impact on the education and care of babies, young children, and their
families. The social recognition of the importance of these professionals in these contexts may inform
educational and organizational policies in the field of early childhood education and care.
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1. Enquadramento do estudo

1.1 Roteiro contextual e conceptual

Este artigo corresponde a um recorte de uma investigacdo desenvolvida no
ambito de um doutoramento em Ciéncias da Educacdo, que teve como objetivo o
estudo das percec¢des e dinamicas identitarias associadas a presenca de educadoras de
infancia® na sala de bergédrio em contexto socioeducativo de creche (Tadeu, 2024).

Com enquadramento conceptual nas teorias das identidades (cf. Escobar, 2009;
Santos, 2005; 2011 para revisdo completa), das identidades profissionais (cf. Dubar,
1997; Tardif, 2002 para revisdao completa), das identidades profissionais docente como
constructo ecoldgico (cf. Lopes, 2008; 2009 para revisdo completa) e das identidades
profissionais em educacdo de infancia (e.g., Arndt et al., 2018; Arndt et al., 2021;
Brock, 2013; Craveiro, 2018; Guevara, 2020; Jackson, 2020; Karaolis & Philippou, 2019;
Sarmento, 2009; 2015; Tadeu, 2024), a investigacdo partiu do pressuposto tedrico de
gue ao conceptualizar-se a construcao da identidade profissional deve recusar-se: “a
distingdo de identidade individual da coletiva para fazer da identidade social uma
articulagao entre duas transagdes: uma transagdo «interna» ao individuo e uma
«externa» estabelecida entre o individuo e as instituigdes com as quais interage”
(Dubar, 1997, p. 103).

Foi tido igualmente em consideragdo que

a identidade para si e identidade para o outro sao
inseparaveis e estao ligadas de forma problematica.
Inseparaveis porque a identidade para si é correlativa do
outro e do seu reconhecimento: eu sé sei quem eu sou
através do olhar do outro. Problemdtica porque a
experiéncia do outro nunca é directamente vivida por si
(Dubar, 1997, p. 104).

O processo de (re)construcdao da identidade profissional é assim um constructo
ecoldgico (Lopes, 2008; 2009) resultante da dupla transacao — biografica e relacional —
(Dubar, 1997), que se estabelece no/a sujeito/a, dentro e entre todos os niveis do
sistema ecoldgico (Bronfenbrenner, 1979) ou social (Doise, 2002), sendo (en)formado
por valores, crengas e percegdes sociais, aferindo-se que as ultimas, as percegdes
sociais que ocorrem dentro e fora da creche, estdo identificadas na literatura em
educacdo de infancia como obstaculos a uma construcdo mais positiva das identidades
profissionais dos/as educadores/as de infancia que atuam profissionalmente em
contextos de creche (Organizagdo para a Cooperag¢do e Desenvolvimento Econdmico,
[OCDE], 2000; Tadeu, 2012).

Desta forma, sdao necessarios dados empiricos resultantes da investigacdo que
permitam identificar e compreender esta problematica, pelo que, de acordo com o
enquadramento conceptual, procurou estudar-se na investigacdo doutoral

1 Na redagdo deste artigo foram adotadas as orientagbes do Guia para uma linguagem promotora da igualdade entre mulheres e
homens na administragdo publica (Abranches, 2009). Ndo obstante, tendo em consideragdo que todas as educadoras de infancia
participantes no estudo empirico foram mulheres, em certas partes do documento optou-se deliberadamente pela
denominagdo no feminino, refletindo, concomitantemente a composig¢do da forga de trabalho em educagdo de infancia.
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desenvolvida: (1) os sujeitos que vivenciam (n)estes contextos socioeducativos
especificos, procurando aferir as trajetdrias, as experiéncias, os sentires, saberes e
fazeres profissionais dos/as sujeitos/as foco da investigacdo — os/as educadores/as de
infancia — e (2) as experiéncias e percecGes dos/as «outros/as» com quem os/as
educadores/as de infancia interagem proximamente — os/as diretores/as técnicos/as-,
auxiliares de acdo educativa e familias — dos/as quais as dinamicas identitarias dos/as
educadores/as de infancia sdo correlativas e dependentes de reconhecimento (Tadeu,
2024).

Em suma, foi objetivo geral da investigacdo doutoral desenvolvida estudar as
percecdes sociais, dinamicas identitarias e a (re)construcdo das identidades
profissionais dos/as educadores/as de infancia que desempenham a sua agdo
profissional em contexto socioeducativo de creche, com particular atencdo para
aqueles educadores/as que desempenham fungdes em salas de bergario. Este objetivo
geral desdobrou-se, assim, em dois objetivos especificos: (1) indagar as dinamicas
identitarias dos/as educadores/as de infancia e (2) aferir as percecbes sociais sobre
esta profissdo neste contexto especifico (Tadeu, 2024).

Pela impossibilidade de mobilizar a totalidade de resultados emergentes da
investigacdo desenvolvida no dmbito do doutoramento para este artigo apenas,
incide-se aqui, especificamente, nos processos de (re)construcdo das identidades
profissionais das educadoras de infancia participantes no estudo, pelo que sdo
mobilizados e interpretados os seus ditos resultantes da sua participagdo num grupo
focal e numa entrevista semiestruturada.

Os resultados aqui apresentados sdao analisados e interpretados a luz das formas
identitarias profissionais propostas por Dubar (1997), perscrutando quatro dimensdes:
(1) a construcdo das identidades profissionais; (2) trajetdrias socioprofissionais e de
formagdo; (3) percecbes e concegdes de profissionalismo e (4) mundo vivido do
trabalho.

O estudo sobre as dinamicas identitarias e o profissionalismo na educacdo e
cuidados para a pequena infancia sdao temadticas que ganharam destaque na
contemporaneidade (Jackson, 2020). Porém, a énfase parece estar direcionada para as
competéncias que os/as educadores/as precisam adquirir, ndo correspondendo ao
«ser profissional» (Arndt et al., 2018; Arndt et al., 2021; Brock, 2013; Jackson, 2020;
Tadeu, 2024), pois pouco se tem levado em consideragdo os sentimentos, valores,
crencgas, paixdes, concec¢des e praticas pedagdgicas dos/as educadores/as de infancia,
bem como os processos relacionais que estabelecem e mantém (Tadeu, 2024).

Ser educador/a de infancia ndo requer apenas formacgdo académica,
qualificagGes, competéncias especializadas e experiéncia, requer igualmente atitudes,
valores, ideologias e crencas; é ter um cddigo de ética, autonomia para interpretar e
proporcionar as melhores oportunidades, experiéncias e condi¢cdes aos bebés, criancas
pequenas e suas familias; é sobre compromisso — politico e indissociavel da acdo
educativa -, paixdo e amor em trabalhar com bebés e criangas pequenas, suas familias
e outros/as profissionais, devendo valorizar-se as caracteristicas pessoais que estes/as
profissionais mobilizam para a intrincada teia relacional que estabelecem e mantém
(Tadeu, 2024).

Assim sendo, o profissionalismo em educacdo de infancia deve caracterizar-se
pela performance e ndo pela prescricao (Jackson, 2020), devendo basear-se naquilo
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que os/as profissionais sdo, sabem, pensam e fazem, ndo devendo reduzir-se a uma
checklist de competéncias tidas como necessarias (Tadeu, 2024).

N3o obstante, o profissionalismo esta relacionado com competéncias, havendo,
ainda assim, uma clara distingdo entre «ser profissional», o que inclui questdes de
estatuto, saldrios, condicdes de trabalho, valorizacdo e reconhecimento publico, social
e politico, bem-estar profissional; e «comportar-se profissionalmente», o que implica
dedicacdo, padrées e modelos de comportamento, e um forte sentido de ética (Brock,
2013).

Neste sentido, o estudo de que aqui se da conta procura refletir os
entendimentos particulares das educadoras participantes sobre a pratica pedagdgica
em salas de bercario de contextos de creche, refletindo uma perspetiva ecoldgica,
«contextualmente localizada», situada e reconhecedora do «localmente vivido»,
aferindo-se que o profissionalismo e os processos de (re)construcdo das identidades
profissionais dos/as educadores/as de infancia devem ser conceptualizados tendo em
consideracdo trés aspetos: a diversidade, a multiplicidade e a “localidade” (Arndt et al.,
2018; Arndt et al., 2021), a “glocalizacdo” (Moss, 2006, p. 36), isto €, uma experiéncia
local, inclusiva, que acolhe a diversidade, com apelo e conexdes globais (Moss, 2006;
Tadeu, 2024).

1.2. Roteiro metodoldgico e ético

Este é um estudo qualitativo, com enquadramento metodolégico nos
paradigmas interpretativo (Creswell, 2007) e da complexidade (Morin, 2000),
recorrendo a uma abordagem e metodologia qualitativas — grupo focal (Krueger &
Casey, 2009), entrevista semiestruturada (Ferreira, 2014) e andlise de conteudo
(Amado et al., 2014) - uma vez que se pretendeu captar e interpretar as complexidades
e os paradoxos caracteristicos da pds-modernidade (Morin, 2000).

Apds um extenso periodo de revisdao de literatura, basilar para definicdo dos
blocos tematicos a serem abordados no decorrer da discussdo focalizada, em janeiro
de 2019, o guido foi finalizado.

Através das listagens disponibilizadas pela Carta Social do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS, 2018), foram identificados no
concelhno de Setubal, concelho residencial da investigadora, 34 contextos
socioeducativos de creche, sendo que 15 pertenciam a Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS) e 19 pertenciam a instituicGes particulares com fins
lucrativos.

Foram, depois, enviados por correio eletronico, pedidos de colaboracdo
enderecados aos/as diretores/as institucionais, explicando os objetivos do estudo e
solicitando a participagdo dos/as educadores/as de infancia das salas de bergario a
participarem num grupo focal, num dia e hora posterior e conjuntamente acordado.

Uma vez aferida a disponibilidade e interesse dos/as educadores/as participarem
no estudo, as instituicdes que recusaram participar, a Unica informagao recolhida foi o
motivo para a ndo participacdo. Sete instituicdes foram consideradas inelegiveis,
devido ao facto de a sua a¢do socioeducativa incidir em criangas a partir dos 12 meses,
contabilizando-se, assim um total de 27 creches elegiveis, sendo que 20 recusaram
participar no estudo apontando motivos varios, a saber: envolvimento noutros
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projetos, falta de tempo, desinteresse por parte dos/as profissionais em despenderem
do seu tempo pessoal para o efeito.

Assim sendo, participaram no grupo focal sete educadoras de infancia de IPSS. O
estudo ndo contou com a participagdo de educadores/as de instituicGes particulares
com fins lucrativos.

O grupo focal, conduzido na fase inicial da investigagao empirica, de forma a
gerar questOes para o momento de recolha de dados seguinte — a entrevista — foi
moderado pela investigadora e ocorreu no més de fevereiro de 2019, em horario pos-
laboral e num local disponibilizado para o efeito, isento de distracdes e ruidos.

O grupo focal contou com a participacdo de sete educadoras de infancia de
contextos socioeducativos de creche e teve a duracdo de 120 minutos.

Seguidamente, apds analise dos dados obtidos por meio do grupo focal,
formulou-se o guido da entrevista semiestruturada.

Uma vez mais, recorrendo-se as listagens disponibilizadas pela Carta Social
(MTSSS, 2021), bem como a documentacdo disponibilizada pela Direcdo Regional da
Solidariedade Social e da Secretaria Regional de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia tendo
sido identificados, em Portugal continental e nas Regides Auténomas dos Agores e da
Madeira, um total de 2621 contextos socioeducativos de creche, pelo que foram
selecionados aleatoriamente 10 contextos por distrito de Portugal continental, bem
como 10 contextos das Regides Auténomas dos Acores e da Madeira, para os quais
foram remetidos, através de correio eletrénico, pedidos de colaboragcdo enderecados
aos/as diretores/as institucionais, explicando os objetivos do estudo, solicitando a
participa¢do do/a educador/a de infancia da sala de bergario para a realizagdo de uma
entrevista, num dia e hora posterior e mutuamente acordados.

Os/As diretores/as institucionais foram novamente contactados por correio
eletrénico no sentido de se obterem informagdes acerca do interesse e disponibilidade
do/a educador/a de infancia da sala de bercario da instituicido em conceder a
entrevista.

Os 30 primeiros diretores/as que deram uma resposta positiva ao pedido de
colaboragdo remetido, com conhecimento e aval das educadoras de infancia das salas
de bercario das instituicGes, cederam os enderecos de correio eletrénico das
potenciais participantes, a fim de se aferir o seu efetivo interesse e disponibilidade
para participarem no estudo e de se agendar um dia e hora para a realizagao das
entrevistas que contou com a participagao de 30 educadoras de infancia.

As entrevistas foram realizadas individualmente, entre os meses de julho e
dezembro de 2020, e devido a pandemia da COVID-19, ocorreram exclusivamente em
formato online, via Zoom. A sua duracdo variou entre os 31 a 178 minutos (M = 77, DP
= 39.97), tendo sido recolhido um total de, aproximadamente, 39 horas de registos
audiovisuais.

O estudo norteou-se pelos principios éticos enunciados na European Early
Childhood Education Research Association Ethical Code for Early Childhood Researchers
(Bertram et al., 2016) e na Carta de principios dos associados da APE|l para a tomada
de decisdo eticamente situada (Moita & APEI, 2012).

Todas as participantes foram informadas oralmente e por escrito, por meio de
um Protocolo de Consentimento informado, sobre os objetivos do estudo, as regras de
participacdo e os procedimentos éticos (i.e., a participa¢ao voluntaria, o anonimato, a
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confidencialidade, a finalidade unicamente académica sobre os dados recolhidos, a
permissdo para gravar e citar as suas declaragdes).

Os dados recolhidos foram armazenados num computador do Centro de
Investigagdo da Universidade, com acesso exclusivo a investigadora e orientadora
cientifica da investigacao, tendo sido igualmente garantida a sua eliminagdo no
término da investigacao.

2. Resultados

2.1 Anadlise de dados

Pela natureza dos dados recolhidos, uma vez transcritos verbatim e
complementados com notas de campo, recorreu-se a técnica de andlise de contetudo
(Amado et al., 2014), realizando-se uma codificacdo tematica dedutiva assente nas
guestdes previamente definidas e na revisao da literatura, identificando-se, reduzindo-
se e classificando-se igualmente as tematicas emergentes, isto é, realizando-se
também codifica¢des indutivas (Amado et al., 2014).

Leituras adicionais e discussdes entre a investigadora e orientadora cientifica da
investigagdo apoiaram as tomadas de decisdao sobre o agrupamento dos dados,
categorias e subcategorias a manter, norteando igualmente o processo investigativo
ainda a desenvolver e as linhas de investigagao a seguir.

2.2 Caracterizagao das educadoras participantes no estudo

As idades das sete educadoras de infancia participantes no grupo focal variaram
entre 0s 29 e 0s 52 anos (Mg = 39, //Q = 31-43).

Estas profissionais ocupavam diferentes cargos e funcdes, de acordo com os
contextos onde desempenhavam a sua atividade profissional.

Das sete educadoras participantes, quatro eram diretoras técnicas, sendo que os
seus anos de experiéncia na funcdo variaram entre um e os 17 anos (Mg = 4, 11Q = 2-
11).

Nas salas das diretoras técnicas, as principais prestadoras de cuidados eram
auxiliares de agdo educativa, sendo que trés diretoras técnicas faziam a supervisao e
acompanhamento das praticas das auxiliares de acdo educativa vinculadas as salas de
bergario e uma diretora delegou a supervisao e acompanhamento das praticas das
auxiliares de acao educativa da sala de bergdrio a uma outra educadora da instituigao,
que tinha ja a sua responsabilidade um outro grupo de criangas.

Duas educadoras de infancia eram simultaneamente responsaveis pela
supervisdao e acompanhamento das praticas das auxiliares de acao educativa da sala de
bercario e tinham a sua responsabilidade um outro grupo de criancas com idades
compreendidas entre os 12 e 0os 36 meses.

Apenas uma educadora estava exclusiva e unicamente vinculada a um grupo de
bebés e criancas pequenas da sala de bergdrio, possuindo dois anos de experiéncia
profissional neste contexto especifico.

Relativamente as qualificagbes académicas, todas as participantes eram
educadoras de infancia de formacdo inicial, quatro educadoras eram licenciadas, duas
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educadoras possuiam mestrado e uma possuia uma pds-graduagdo em educagao
especial.

No que diz respeito ao tempo de experiéncia em salas de bercario, quatro
educadoras indicaram possui-lo, sendo que os anos de experiéncia dessas profissionais
para esse contexto especifico variaram entre um e os seis anos (Mg = 2.5, 1l1Q = 1.5-
4.5). Trés educadoras indicaram que ndo possuiam tempo de experiéncia efetiva em
salas de bercario, apenas na supervisdo e acompanhamento das praticas das auxiliares
de acdo educativa.

No que concerne aos anos de experiéncia em outras salas de creche, salas
destinadas a criancas com idades compreendidas entre os 12 e os 36 meses, todas as
educadoras indicaram possuir experiéncia com estes grupos etarios, sendo que esta
variou entre os dois e os sete anos (Mg =5, 11Q = 2-7).

O numero de anos de permanéncia na instituicdo onde exerciam a sua atividade
profissional variou entre um e os 14 anos (Mg =7, 11Q = 1-14).

Os saldrios mensais liquidos destas profissionais variaram entre os 700 e os 1487
euros (Mg =1099, /IQ = 945-1480).

As 30 educadoras de infancia participantes na entrevista exerciam a sua
atividade profissional em nove dos 18 distritos de Portugal continental, a saber: Aveiro
(n=2; 6.6%), Braga (n = 2; 6.6%), Castelo Branco (n = 1; 3.3%), Coimbra (n = 2; 6.6%),
Faro (n = 1; 3.3%), Leiria (n = 1; 3.3%), Lisboa (n = 6; 20%), Porto (n = 3; 10%), Setubal
(n =5; 16.6%); e ainda das Regides Autdnomas dos Acores (n = 4; 13.3%) e da Madeira
(n=3; 10%).

As suas idades variaram entre os 26 e 0s 55 anos (Mg = 38, 11Q = 35 - 43).

No que diz respeito as qualificagdes académicas, todas as participantes no
estudo eram educadoras de infancia de formagao inicial, sendo que 23 educadoras
(76.7%) possuiam habilitagdes académicas ao nivel de licenciatura e sete educadoras
(23.3%) possuiam habilitacdes ao nivel de mestrado: seis (20%) em Educacdo Pré-
Escolar e uma (3.3%) em Educdo Pré-Escolar e Ensino do 1.2 CEB. Além disso, sete
educadoras de infancia (23.3%) tinham formagdo académica complementar: quatro
educadoras (13.3%) possuiam cursos de pds-graduacdo (e.g., Ciéncias do Bebé e da
Familia, Intervengdo Precoce, Educagao em Creche e Outros Equipamentos para
Criancas dos Zero aos Trés Anos e Educacdo Especial) e trés educadoras (10%)
possuiam mestrados em outras areas relacionadas com a educacdo (e.g., Supervisdo
Pedagdgica, Ativacdo do Desenvolvimento Psicolégico e Formacgdo Pessoal e Social).

Das 30 educadoras de infancia participantes na entrevista, cinco educadoras
(16.7%) eram responsaveis em exclusividade por um grupo de bebés e criancgas
pequenas de uma sala de bergario; uma educadora (3.3%) era responsavel por duas
salas de bercario e uma outra educadora (3.3%) era responsavel por trés salas de
bercgario.

Vinte e cinco educadoras de infancia (83.3%) acumulavam diferentes cargos e/ou
funcbes dentro dos seus contextos de atividade profissional, sendo que 18 educadoras
(60%) eram simultaneamente diretoras técnicas e/ou coordenadoras pedagdgicas das
instituicoes onde exerciam atividade profissional, encontrando-se em acumulag¢do de
funcbes de supervisdo e acompanhamento das praticas das auxiliares de acdo
educativa que se encontravam nas salas de bercario.
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Sete educadoras (23.3%) além de serem responsdveis por um grupo de criancgas
da instituicdo, que ndo o grupo de bebés e criancas da sala de bercdrio, realizavam
ainda a supervisao das praticas das auxiliares de agao educativa que se encontram nas
salas de bercario.

Catorze das 18 diretoras técnicas e/ou coordenadoras pedagdgicas (46.7%), além
da supervisao e acompanhamento das praticas das auxiliares que se encontravam nas
salas de bercario eram ainda responsaveis por um outro grupo de criancas da
instituicao.

Relativamente a tipologia/natureza das instituicdes, 24 educadoras (80%)
encontravam se a desempenhar a sua atividade profissional em IPSS e seis educadoras
(20%) encontravam-se em instituicOes particulares com fins lucrativos.

Os anos de experiéncia das 18 educadoras enquanto diretoras técnicas variaram
entre os dois e 0s 19 anos (M4 = 9.5, /IQ = 5-13).

No que diz respeito aos anos de experiéncia em salas de bercario, vale ressaltar
gue as Unicas educadoras com tempo de experiéncia na a¢do e pratica pedagdgica em
salas de bercario foram aquelas que se encontravam a desempenhar funcdes em salas
de bercario (n =7, 23.3%), sendo que os seus anos de experiéncia variaram entre um e
os cinco anos (Mg = 1, /lQ = 1-3). Relativamente aos anos de experiéncia profissional
em creche, em salas destinadas aos grupos etarios dos 12 e 24 meses, todas as
educadoras (n = 30, 100%) indicaram possuir experiéncia com estes grupos etarios,
sendo que este tempo variou entre os dois e os 25 anos (M4 =10; /IQ = 6-13).

No que diz respeito ao tempo de permanéncia das educadoras nos contextos
onde desempenhavam a sua atividade profissional este variou entre um e os 21 anos
(Mg=9.5,11Q = 5- 14).

Os saldrios mensais ndao foram indagados nas entrevistas realizadas.

2.3 Apresentacao de resultados

A discussdo que seguidamente se apresenta, incide especificamente sobre os
resultados gerados a partir dos discursos das 37 educadoras de infancia participantes
no estudo - grupo focal e entrevista - e organiza-se em torno de quatro categorias: (1)
a construcdo das identidades profissionais; (2) trajetdrias socioprofissionais e de
formacdo; (3) percecbes e concegbes de profissionalismo e (4) mundo vivido do
trabalho (Dubar, 1997).

3. Discussao de resultados

3.1 A construgdo das identidades profissionais

A construcdo das identidades profissionais das educadoras de infancia
participantes na investigacao da qual resulta o presente artigo afigura-se um processo
multidimensional, complexo e em permanente mudanga (Arndt et al., 2018, Arndt et
al., 2021; Brock, 2013; Dubar, 1997; Santos, 2005; 2011), influenciado pelos aparelhos
de socializacdo primaria — a familia e os contextos educativos —, pelos aparelhos de
socializacdo secundaria — as organizacdes e a profissdo —, pelos processos de interacao
dialégica que dai resultam e pela constante e continua interpretacao, autorreflexdo e
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agéncia que estas profissionais revelam (Dubar, 1997; Karaolis & Philippou, 2019) a
medida que imergem no sistema societal, nos e entre os diferentes niveis ecoldgicos
(Lopes, 2008; 2009).

Os multiplos papéis, funcdes, tarefas, deveres e responsabilidades profissionais
que as educadoras participantes no estudo declararam desempenhar complexificam o
seu trabalho e posicionam as creches enquanto contextos de exceléncia para a
emergéncia, construcdo e negociacao das suas identidades profissionais, locus onde a
profissdo do/a educador/a de bebés e criangas pequenas se expressa, compreendendo
um conjunto de competéncias sociotécnicas diferenciadas e cumulativas as
competéncias académicas (Dubar, 1997).

A natureza do trabalho desenvolvido pelos/as educadores/as em salas de
bercdrio de contextos de creche, a forma como sentem, entendem e expressam os
seus «eus profissionais», tem sido historicamente alvo de pouca atencdo (Brock, 2013;
Jackson, 2020;) e as suas vozes continuamente negligenciadas (Brock, 2013; Jackson,
2020; Osgood, 2010; Tadeu, 2024).

A educacdo de infancia tem permanecido ancorada a politicas publicas — sociais e
educativas — assentes em tradicdbes e estruturas governamentais, dividindo
responsabilidades entre diferentes ministérios — o Ministério do Trabalho
Solidariedade e Seguranca Social e o Ministério da Educagcdo — com diferentes
concecgOes sobre os objetivos e prioridades para as creches e JI, potenciando a
fragmentacdo do campo e do grupo profissional dos/as educadores/as de infancia
(Tadeu, 2024).

Estas ancoras nas politicas publicas, por sua vez, condicionam a agao e o enfoque
formativo — tedrico e pratico — das Instituicdes de Ensino Superior e as politicas
organizacionais dos contextos de creches e JI, influindo nas condicdes de trabalho que
os/as educadores/as de infancia auferem nos mesmos, contracorrente a unificacdo do
sistema de educacdo de infancia (Dalli, 2021; Moss, 2021; Musatti, 2021; Ribeiro,
2021; Tadeu, 2012; 2024; Tadeu & Lopes, 2022; 2023a; 2024), que em formato
bietapico, possibilita a existéncia uma rede de servigos fragmentada, grupos de
interesse fracionados, de acordo com os seus interesses especificos, contribuindo para
a separacdo do grupo profissional dos/as educadores/as de infancia (Moss, 2021) e
agudizando a afonia dos/as educadores/as de infancia que atuam profissionalmente
em contextos de creche (Tadeu, 2024).

3.2 Trajetorias socioprofissionais e de formacgao

As trajetdrias socioprofissionais declaradas pelas educadoras de infancia
participantes no estudo permitiram constatar a forte influéncia — positiva e negativa —
que a sua propria educagao teve sobre os valores e crengas que as motivaram para a
escolha da profissdo (Tadeu & Lopes, 2023a).

No que se refere aos percursos de formacao inicial, verificou-se que a maioria
das educadoras participantes indicou processos formativos com maior enfoque —
tedrico e pratico — nas criangas e contextos pré-escolares, dando evidéncias das
fragilidades formativas para a agdo pedagdgica com bebés, criangas pequenas e suas
familias em contextos de creche (Craveiro, 2018; Tadeu & Lopes, 2023a; 2024; Tomas
et al., 2015).
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A maioria das educadoras referiu igualmente ter-se iniciado na profissao em
contexto de creche, expressando o “choque com a realidade” (Tardif, 2002) nas suas
primeiras experiéncias laborais, choque esse exacerbado pelo hiato existente entre a
formacao inicial e a agdo profissional focalizada nos bebés, criangas pequenas e suas
familias (Tadeu, 2024).

Assim se constatou que a identidade profissional de base (Dubar, 1997), assente
na transacdo biografica e relacional decorrente da trajetéria formativa, constitui-se por
uma identidade real e por uma identidade ideal, sendo que a primeira espelha os
constrangimentos formativos para o exercicio profissional com bebés, criancas
pequenas e suas familias, em contextos de creche e salas de bercario; e a segunda
expressa o ideal que pretendem seguir, isto é, os valores, sentimentos e crengas
profissionais num contexto de atuacdo profissional e numa rede relacional para os
guais declararam que ndo se sentiam totalmente preparadas (Tadeu & Lopes, 20233;
2024).

A maioria das educadoras participantes no estudo enfatizou a falta de
conhecimentos declarativos (Tardif, 2002), isto é, conhecimentos disciplinares e
tedricos, sobre conteudos associados ao desenvolvimento e aprendizagem em idades
precoces e ao trabalho e relacionamentos com as familias (Chazan-Cohen et al., 2017;
Tomas et al., 2015; White et al., 2016), enfatizando, no entanto, a sua importancia,
aferindo-se a necessidade de se investir na formac¢do académica nestas areas (Tadeu &
Lopes, 2022; 2023b; Tadeu, 2024).

3.3 PercegOes e concegdes de profissionalismo

A forma como as educadoras participantes no estudo descreveram as suas
identidades profissionais e profissionalismo, contextualmente localizados, alinham-se
com as nogdes contemporaneas (e.g., Arndt et al., 2018; Arndt et al., 2021; Brock,
2013; Jackson, 2020; Moss, 2006; Osgood, 2010), uma vez que partilham uma série de
caracteristicas associadas a construcbes tradicionais de profissionalismo e «ser
profissional», o que inclui ter qualificacbes, competéncias especializadas, experiéncia e
a capacidade de agir adequadamente, sendo valorizado e recompensado pelo trabalho
«realizado (Jackson, 2020); «comportando-se profissionalmente», com dedicacdo e
identificando-se como modelos de comportamento (Brock, 2013), caracteristicas
identificadas como determinantes para a (re)construcdo das suas identidades
profissionais e para o aprimoramento do seu profissionalismo (Tadeu, 2024).

3.4 Mundo vivido do trabalho

No ambito da acdo pedagodgica, as educadoras participantes no estudo
recorreram aos conhecimentos tdcitos, adquiridos pela experiéncia pratica e pela
imersdo nos contextos de trabalho, incluindo o conhecimento intuitivo, contextual, a
capacidade para tomadas de decisOes imediatas, para lidarem com situacdes Unicas,
complexas (Tardif, 2002) e para as quais ndo existem receitudrios, a fim de
descreverem, fundamentarem e informarem os seus valores, crengas e acgdes
guotidianas, em detrimento dos conhecimentos declarativos (Guevara, 2020).

O conhecimento experiencial e as competéncias resultantes da pratica
profissional foram identificados pelas educadoras como dimensGes profissionais
carentes de reconhecimento social (Tadeu, 2024).
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Estas competéncias ndo sé apoiam o desenvolvimento e a aprendizagem dos
bebés e criangas pequenas, mas também o desenvolvimento e aprendizagem dos/as
profissionais menos experientes e/ou com menos conhecimentos académicos
(Jackson, 2020) e, embora se tenha verificado a caréncia de linguagem especializada, a
fim de descreverem e justificarem as suas praticas, aferiu-se que estas profissionais
recorrem constantemente a um conjunto de conhecimentos, crengas e valores que
conectam maos, coracdo e cabeca (Brihlmeier, 2010), aspetos igualmente reveladores
da complexidade do seu trabalho.

No ambito da pratica pedagdgica, aferiu-se a existéncia de duas perspetivas
distintas, mas declaradas como cumulativas, verificando-se maior ou menor tendéncia
expressiva entre elas: uma perspetiva associada a valorizacdo da agéncia e ao
reconhecimento das competéncias dos bebés, a sua acdo exploratdria auténoma e
iniciativa, onde o brincar, os espacos e seus materiais assumem papéis centrais; e
outra cujo enfoque sdo as propostas da iniciativa dos/as adultos/as — «as atividades» —
e a estimulacdo precoce de competéncias desenvolvimentais (Tadeu & Lopes, 20233;
2024).

A primeira perspetiva assenta numa acdo profissional participativa e
coconstrutiva da pratica e dos processos educativos; a segunda perspetiva ressoa com
a denominada “pedagogia de resultados” (Solway, 2000), isto é, na producdo de
resultados pré-definidos e mensuraveis, por meio do cumprimento de cronogramas de
atividades e exercicios de estimulagdo precoce, que visam avaliar o desempenho dos
bebés, tendo em conta os marcos desenvolvimentais expetdveis para determinada
faixa etdria e outros critérios de resultados padronizados, por meio de processos
objetivos e replicaveis que excluem interpretagdes, sentimentos pessoais e
contextualizados (Solway, 2000).

Constatando-se que os desencontros — desencadeadores de processos multiplos
de negociacdo, adaptacao, insubordinacdo, submissao ou resignacao que contribuem,
compreendem, caracterizam e impactam na construgdo das identidades profissionais
(Dubar, 1997) — assumiram maior expressdo e foram caracterizados maioritariamente
por processos de adaptacdo, submissdo e/ou resignacdo, colocando em evidéncia as
assimetrias de poder (Tadeu & Lopes, 2023a; 2024), bem como a polifonia que entoa
no, sobre e para o campo da educagao de infancia (Tadeu, 2024).

Estas educadoras articularam fortes crengas na justica social e nos direitos da
crianca a uma educacdo de qualidade, tendo em conta as questdes de igualdade de
oportunidades, equidade, bem como o compromisso ético com o trabalho relacional
gue declararam, expressando o “profissionalismo de dentro" (Osgood, 2010, p. 128).

A crenca generalizada de que os contextos de educa¢do e cuidados para a
pequena infancia podem fazer a diferenca na vida dos bebés, criancas pequenas e suas
familias, particularmente daquelas que se encontram em situagdes de maior
vulnerabilidade, foram aspetos igualmente enfatizados (Jackson, 2020).

Assim se constata que a intensidade do trabalho envolvido no apoio aos bebés e
criangas pequenas, bem como o reconhecimento da profissio de educador/a de
infancia de bebés, ndo estd so relacionado com o facto de terem competéncias
especializadas a fim de apoiarem o desenvolvimento e a aprendizagem na pequena
infancia, esta também relacionado com o apoio equitativo a diversidade social,
econémica e cultural das familias (Jackson, 2020), bem como as questdes de
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parentalidade, aferindo-se que o facto de atuarem ndo apenas em prol do superior
interesse dos bebés e criancas pequenas, mas também das suas familias, sdo
indicadores da multiplicidade de papéis que assumem, bem como da complexidade do
trabalho relacional que realizam.

A relagdo pedagdgica foi expressa como a pedra basilar do sentir, ser e agir
profissionais, do profissionalismo e das suas identidades profissionais (Tadeu & Lopes,
2022), pelo que a natureza complexa, sensivel e desafiadora das rela¢Ges estabelecidas
no “triangulo dos cuidados” (Brooker, 2010) e/ou “tridangulo do amor” (Page, 2018) foi
evidente no discurso da maioria das educadoras, que aclamou uma pedagogia baseada
nos “relacionamentos cuidados” (Tadeu & Lopes, 2024) e no “profissionalismo
relacional” (Frelin, 2013): o profissionalismo que enfatiza o estabelecimento e a
manutencdo de relagdes significativas e respeitosas entre educadores/as de infancia,
bebés, criancas pequenas e suas familias e o abacelamento de uma abordagem
centrada no bebé/crianca, que reconhece e valoriza as suas necessidades individuais,
numa parceria colaborativa com as familias (Frelin, 2013).

Todas as educadoras participantes no estudo indicaram que se devem construir
“relacionamentos cuidados” (Tadeu & Lopes, 2024), e baseados nos trés “Rs”: respeito,
reatividade e responsividade (Gonzalez-Mena & Eyer, 2014), numa compreensdo de
cuidados como uma componente relacional da pratica pedagdgica e como fundacional
de bem-estar, envolvimento, desenvolvimento e aprendizagem (Jackson, 2020; Tadeu
& Lopes, 2022; 2024).

Investir emocionalmente no bem-estar dos bebés, criancas pequenas e suas
familias foi considerado pela maioria das educadoras uma componente critica do
trabalho relacional (Tadeu & Lopes, 2022; 2023a), tendo em conta que estas
profissionais ndo conseguem separar-se emocionalmente do trabalho que realizam,
pois, as suas reacdes emocionais estao ligadas as suas percecdes de si e dos outros: é
sobre o que sdo.

Estas educadoras identificaram as interagdes com pais, maes e familias como a
principal fonte de stress no trabalho (Faulkner et al., 2016), aspeto que provocava
maior angustia e ansiedade as auxiliares de acdo educativa, sendo, muitas vezes,
necessaria a intervencao das educadoras, a fim de mediarem esses relacionamentos e
possiveis desentendimentos que dai pudessem surgir (Tadeu & Lopes, 2022), pelo que
sobre este aspeto as competéncias resultantes dos percursos formativos e
académicos, bem como as qualificacOes, parecem fazer a diferenca (Tadeu, 2024).

Apesar de as educadoras participantes no estudo terem destacado
discursivamente satisfacdo profissional, recorrendo a palavras como «amor» e
«paixao» para descreverem os sentimentos que nutrem pela profissdo (Tadeu & Lopes,
2022; 2023b; 2024), esta satisfacdo ndo foi expressa tendo em conta os modelos e
culturas institucionais, refletidos pelas escassas oportunidades de participacdo em
atividades individuais e coletivas, formais e informais, em processos de
Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC), bem como pelas escassas condi¢des
laborais e bem-estar profissional (Tadeu & Lopes, 2023a).

Aferiram-se igualmente sentimentos, crencas e percecées de desvalorizacdo e de
falta de reconhecimento publico, social, governamental, politico e legislativo,
expressos pelo facto de a creche ndo fazer parte do sistema educativo, pela educacao
e cuidados concedidos serem interpretados social e legislativamente como isentos de

Pagina | 33



Revista da Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais

Instituto Politécnico de Portalegre

intencionalidade pedagdgica e educativa e pelo facto de nao ser exigida a presenga
efetiva — e afetiva - de um/a educador/a de infancia nas salas de bergario (Tadeu,
2024; Tadeu & Lopes, 2023a).

A forma como estas educadoras se percecionam e definem através do olhar dos
outros, aspeto-condicdo para a construcdo das suas identidades profissionais,
correspondendo as suas identidades atribuidas, fizeram com que se posicionassem
como as docentes com menor estatuto e reconhecimento dentro do grupo profissional
dos/as educadores/as e na comunidade docente em geral (Jackson, 2000; McKinlay et
al., 2018; Sarmento, 2015; Tadeu, 2012; 2024).

A nivel institucional, a multiplicidade de tarefas, funcGes, deveres e
responsabilidades, a falta de equidade na sua distribuicdo, as escassas condicGes
laborais que relataram auferir, revelaram um desalinhamento entre as politicas
organizacionais e a falta de tempo sem contato direto com os bebés e criangas
pequenas, a fim de produzirem e executarem outras tarefas inerentes a profissao,
sejam elas gestdo pedagdgica, técnica e/ou administrativa, bem como de produgdo de
documentacdo pedagodgica, de planificacdo, reflexdo, observacdo e avaliacdo dos
processos desenvolvimentais dos bebés (Tadeu, 2024).

A necessidade de terem tempo, recursos e apoio para executarem uma panodplia
de papéis, tarefas, funcdes e deveres (Jackson, 2020; McKinlay et al., 2018) permitiu
constatar que em muitas situacdes e contextos sdo as préprias que estdo a subsidiar
esta dimensdo laboral, com o seu tempo pessoal, fora do horario laboral (Boyd, 2013;
Cumming et al.,, 2021), sendo esta situacdo uma forma de exploracdao da forca de
trabalho do campo da educacdo de infancia (Boyd, 2013; Tadeu, 2024).

As multiplas responsabilidades inerentes a diversidade de papéis, fungdes,
tarefas e deveres, as expetativas, necessidades e interesses das familias e das direcdes
institucionais, o tempo despendido em tarefas burocraticas, a desvalorizagao do seu
trabalho, a falta de apoio e de tempo para refletirem, a fim de atenderem as
necessidades de cada crianga, a falta de oportunidades para colaborarem
regularmente com outros/as educadores/as e profissionais, foram algumas das
preocupagdes que as educadoras participantes no estudo indicaram, as quais se
acrescem oportunidades de participacdo em processos de DPC, em horarios laborais
e/ou flexiveis, bastante limitadas e/ou inexistentes e a auséncia de incentivos
institucionais e/ou financeiros para tais empreendimentos (Cassidy et al. 2017; Corral-
Granados et al., 2021).

Todos estes aspetos tém repercussdes nas experiéncias de desenvolvimento
profissional das educadoras participantes no estudo, na qualidade e intencionalidade
pedagdgica que devem vigorar na acdo profissional, nas experiéncias e oportunidades
de educacdo e cuidados dos bebés e criancas pequenas, na acdo educativa
complementar e de parcerias colaborativas com familias, no trabalho colaborativo com
e entre profissionais, impactando na construcdo das suas identidades profissionais, no
grupo profissional dos/as educadores/as de infancia, no sistema institucional, que se
guer competente (Tadeu & Lopes, 2023a; Urban et al., 2012), assim como no
profissionalismo que deve vigorar no campo da educac¢do de infancia.

Estas educadoras enunciaram e reconheceram igualmente as implicacdes fisicas
(e.g., fadiga generalizada, dores musculares, hérnias, entre outras), emocionais e
psicoldgicas (stress percebido, ansiedade), resultantes da sobrecarga laboral, da falta
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de tempo, tendo também indicado a constatagao de um afastamento dos contextos de
pratica e agdo pedagdgica: as salas de bergario - e os sentimentos que tal lhes causava:
sensagao de perda de controlo sobre as praticas, frustragao e culpa, por nao
conseguirem fazer mais e melhor pelos bebés que se encontram sob a sua
responsabilidade retdrica, tendo em conta que na acdo efetiva sdo as auxiliares de
acao educativa quem mais tempo passa com eles. Uma situacdo paradoxal tendo em
conta que as profissionais mais qualificadas sdo as que se encontram mais distantes
dos contextos de acdo pedagdgica com os bebés e suas familias (Tadeu & Lopes, 2022;
2023b; 2024).

4. Consideracgoes finais

Ao longo deste artigo procurou evidenciar-se, de forma sintetizada, os tragos
identitarios e as praticas pedagdgicas de 37 educadoras de infancia participantes num
projeto de tese, procurando trazer-se para fora dos muros da creche o cariz
pedagdgico e educativo que caracteriza a acdo quotidiana destas profissionais, mas
gue carece de reconhecimento publico, social, governamental, politico, legislativo e
organizacional.

Os resultados obtidos indicam que as dinamicas identitarias das educadoras
participantes dependem de processos de negociacdo, adaptacdo, insubordinacdo,
submissdo ou resignacdo, nos quais entram em jogo multiplos fatores — biograficos e
relacionais — que contribuem, compreendem, caracterizam e impactam na construgdo
das identidades profissionais, pelo que compreender as estratégias e recursos que as
educadoras mobilizam para fazer face aos desafios de uma profissdo em construcao e
afirmacdo poderd contribuir para a melhoria da formacdo dos/as educadores/as de
infancia e para a acdo pedagodgica em salas de bercario de contextos de creche,
impactantes na educacdo e cuidados dos bebés, criancas pequenas e suas familias.

E preciso apoiar estas profissionais na afirmagdo e dissemina¢do do seu
profissionalismo, na luta face as injusticas profissionais que tém sido alvo, que
atravessando todos os niveis sistémicos ou societais, impactam sobre o que sdo,
pensam e fazem, influindo na construgao das suas identidades profissionais e no
profissionalismo que deve vigorar na educacao e cuidados para a pequena infancia.

Espera-se que os/as educadores/as de infancia promulguem e atuem de acordo
com principios éticos, de equidade e justica social (Bertram et al., 2016; Marques et al.,
2024; Moita & APEI, 2012). No entanto, parece que estas expetativas ndo tém sido
revertidas e ampliadas em prol das préprias. Nao s3ao apenas os bebés, criancas
pequenas e suas familias, que precisam de ser apoiados - cuidados — os/as
educadores/as de infancia também devem e precisam sé-lo (Tadeu & Lopes, 2024).
Este artigo coloca a descoberto esta necessidade.

E preciso reconhecer que a profissdo do/a educador/a de infancia encerra: (1)
uma componente técnica, associada a promocdao de competéncias de observacao,
planificacdo, acdo, avaliacdo e gestdo do grupo de bebés ou criancas pequenas, de
organizacdo dos espacos e seus materiais; (2) uma componente intelectual e criativa,
associada a uma visdo de educador/a enquanto profissional do conhecimento e da
tomada de decisGes sobre a educacdo e cuidados, sobre o brincar, de acordo com os
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contextos de atuacdo profissdo; (3) uma componente relacional e emocional, cuja
centralidade sdo os “relacionamentos cuidados” (Tadeu & Lopes, 2024), assente num
“profissionalismo relacional” (Frelin, 2013; Tadeu & Lopes, 2024); (4) uma componente
ética e politica, tendo em conta as crencas, os valores e os principios de uma educacao
humanista e democratica; (5) uma componente investigativa, de experimentacdo, de
reflexdo e de indagacdo das praticas e (6) uma componente coletiva assente no
trabalho colaborativo e na construgdo conjunta de conhecimento a fim de resolver os
problemas da pratica profissional, pedagodgica e quotidiana (Flores et al., 2024).

E preciso criar espacos-tempos para elevar e dar a quem trabalha nos contextos
de creche uma voz segura e confiante, a fim de tracarem os caminhos para a
construcdo das suas identidades profissionais (Arndt et al., 2018).
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