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Jornalismo e novas plataformas —
Analise comparativa entre a Visdo
¢ a Visdo iPad
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Resumo: Este artigo ¢ uma analise comparativa entre os contetidos disponibilizados na revista
Visdo impressa e as mesmas edi¢cdes na versdo para uma nova plataforma, no caso particular, o
tablet iPad. O objetivo deste estudo foi perceber de que forma as novas plataformas e os meios
de comunicag@o social convergem e como ¢ que as primeiras aproveitam as potencialidades da
tecnologia e do ciberjornalismo. Neste estudo de caso foi percetivel que os tablet tém todas as
condi¢Oes para explorar estes fatores e acrescentam novas dimensoes, nomeadamente através da
portabilidade, como acontece com os telemoveis, e da possibilidade de interacdo em modo offline.
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1. Introducao

“(...) eu adoro ler o New York Times no iPad. O
problema com o termo ‘produtores de conteudos’
¢ que igualiza alguém que recolhe receitas de
culinaria com reporteres. E sdo trabalhos muito
diferentes. Além disso, quando se fundem tais
coisas, estamos perante infotainment. E ndo € isso
que nds fazemos. Os jornalistas correm o risco
de se distrairem com as novas tecnologias, de se
esquecerem do principal”.

A dimensdo tecnoldgica da vida das
sociedades ocidentais tem ganho forca e
protagonismo nas Uultimas décadas. As
ferramentas tecnologicas fazem parte do dia a
dia das pessoas. Pensada, na maior parte das
vezes, para facilitar a vida do ser humano, esta
presente em todas as atividades.

O jornalismo ndo € excecao e evolui a
par da técnica. Os desafios que se lhe apresen-

* Jornalista e Mestrando em Jornalismo, Comunicagdo e
Cultura.

' David E. Sanger, diretor da delegagdo do New York
Times em Washington e duas vezes vencedor do prémio
Pulitzer, em entrevista a Visdo. Disponivel na edi¢éo n.°
949, de 12 de maio de 2011.

tam s3o tremendos. O surgimento da Internet
¢ o maior. A forma como penetrou na socie-
dade ¢ tal que esta ligado a quase tudo o que
fazemos. “AInternet é o tecido das nossas vidas.
Se as tecnologias de informagdo sdo o equiva-
lente historico do que foi a eletricidade na era
industrial, na nossa era poderiamos comparar
a Internet com a rede elétrica (...), dada a sua
capacidade para distribuir o poder da informa-
¢do por todos os ambitos da atividade humana”
(Castells, 2001: 15).

O surgimento da Internet foi entendido
como a solugdo para o jornalismo. A missao de
servigo publico associada entrou em decadén-
cia a favor de uma perspetiva comercial que
visa cada vez maiores margens de lucro (Scott
in Bastos, 2010: 15). As empresas descuraram
o dever de informar, sabendo que isso custa
dinheiro, no intuito de ganhar maior rentabi-
lidade. Com a Web, pensou-se que tal tendén-
cia poderia inverter-se € o jornalismo podia ser
salvo. Mas ndo foi isso que aconteceu. “Em
meados dos anos 90 [do século passado], tanto
os criticos como os defensores do statu quo vi-
ram a Internet como uma grande oportunidade.
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Os primeiros esperavam que a rede aliviasse as
condi¢des da crise e trouxesse o jornalismo de
volta ao seu papel de servidor publico. Os se-
gundos viram-na como um vasto mercado, um
sistema de distribui¢do ¢ uma maneira retori-
camente legitima de deflectir as exigéncias do
jornalismo de servico publico para um enclave
no ciberespaco” (Bastos, 2010: 16).

As empresas viram na Internet uma
janela de oportunidade para chegarem a mais
pessoas, para veicularem os seus conteudos.
Porque, como sustenta Manuel Castells (2001:
16), “a Internet, uma obscura tecnologia que
tinha pouca aplicagdo para além do mundo
exclusivo dos cientistas da informatica, dos
hackers e das comunidades contra-culturais,
tornou-se a alavanca de transicdo para uma
nova forma de sociedade: a sociedade em
rede”. Foi esta dimensdo que contribuiu para
uma maior aproximagao das pessoas através da
informacao.

Com este potencial, as vantagens de
estar na Net seriam tremendas para os média
convencionais, que podiam tirar “partido das
potencialidades da publicagdo electronica na
rede mundial de computadores, meio digital
onde o proprio conceito de publicacao assume
um significado inteiramente novo, pois nao
ha tinta nem papel em causa” (Bastos, 2010:
16). Contudo, o “el dorado” prometido com o
aparecimento da Internet ndo resultou em ouro
e as noticias no ciberespaco ndo ganharam a
forca esperada pelas empresas de media.

Hoje ja ultrapassamos diversas fases
desde aquela em que os contetdos disponiveis
na Web eram iguais aos do suporte original,
fenémeno que ficou conhecido como shovel-
ware (Alves, 2006: 94). O novo meio procura a
sua propria linguagem, ou seja, vive o processo
de mediamorfosis idealizado por Roger Fidler
(1997). Estas transformagdes assumem uma
amplitude muito maior porque a Internet ndo é
apenas um novo meio. “A web representa uma
mudanca de paradigma comunicacional muito
mais ampla que a adi¢do de um sentido. Ela
oferece um alcance global, rompendo barreiras
de tempo e espaco como ndo tinhamos visto
antes” (Alves, 2006: 95). Devido a evolugao
do jornalismo na Web, existem novos sinais
de que a Internet comega a ter a sua propria
identidade, em que é preciso encontrar um
modelo de negdcio sustentado, criar novas

linguagens com base em trés eixos base — a
multimedialidade, a hipertextualidade e a
interatividade — (Salaverria, 2006: 131) com a
consciéncia de que o poder ja ndo esta apenas
no emissor, mas também no recetor (Alves,
2006: 97).

2. Novas plataformas

Com o advento da Internet, a produgao
de informagdo estendeu-se ao novo meio. A
tecnologia catapultou as noticias para um outro
estagio e o proprio jornalismo foi renomeado
com varios conceitos, como webjornalismo
(Canavilhas, nd) ou jornalismo digital (Deuze,
2006 e Alves, 2006), entre outros. A Web
permitiu que novas formas e outros
suportes emergissem como portadores de
contetido noticioso. A informagdo nao tinha
de se circunscrever aos computadores. Os
telemoveis foram o primeiro instrumento
a surgir como novo media no ambito dos
novos media gerados ou potenciados pela Web.
Para além da conectividade, estes acrescen-
taram a mobilidade (Jeronimo, 2010: 1) numa
experiéncia que se torna cada vez mais rica a
medida que a tecnologia torna os smartphones
mais completos.

A Internet assume uma maior
preponderancia no acesso a informacgdo. Nos
Estados Unidos da América, 57 por cento dos
norte-americanos ja acede as noticias através
de Internet ou de uma fonte digital®.

3. Estudo de caso: analise a revista
Visao e a sua aplicacdo para iPad

Em Portugal, tal como na generalidade
dos paises, os tablet sdo uma novidade. Mas
desde o primeiro momento que tém sido bem
recebidos, essencialmente, pela industria dos
media. O grupo Impresa ¢ um dos que apostou
neste segmento para potenciar o negocio com
base na Internet. Foi criado um departamento
de Novas Plataformas liderado pelo anterior
diretor do Expresso, Henrique Monteiro, e
tém sido desenvolvidas aplicagdes para varias
publica¢des da empresa.

2 Informagio retirada de um relatério do Pew Research
Center, datado de 12 de setembro de 2010. Disponivel em
http://people-press.org/2010/09/12/section-2-online-and-
digital-news/ e consultado em 31 de maio de 2011.
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A Visao foi a primeira a aderir aos no-
vos dispositivos com o langamento da aplicacao
para iPad. Ao contrario de outros operadores, a
opcao foi criar conteudos pagos que funcionam
da seguinte maneira: o utilizador, descarregada
a aplicacdo que ¢ gratuita, tem a possibilidade
de comprar a edicdo semanal através do soft-
ware tal como aconteceria quando se deslocava
abanca dos jornais para adquirir a edig@o fisica.
Concluidaessafase,arevistaficadisponivel para
descarga, bem como o suplemento Sete. Este
momento e¢ o da aquisi¢do do niimero em
questdo sdo duas das poucas situagdoes em
que o equipamento necessita de ter ligacdo a
Internet.

Foi a partir dai que fizemos 0 nosso
estudo comparativo entre a edigdo em papel e
sua versdo para iPad. Foram analisadas duas
edicoes da revista, an.® 948, de 5 a 11 de maio
de 2011, e an.® 949, de 12 a 18 do mesmo més.
Este trabalho insere-se numa possivel linha
de investigacdo mais aprofundada que criara
novas formas de analise para este tipo de
produtos informativos gerados para as novas
plataformas.

Perante este cenario, impunha-se
perceber quais as diferencas entre as duas
edi¢des. Antes de mais, ha uma distingdo no
preco. A revista adquirida nas bancas custa trés
euros, enquanto na versdo para tablet o valor
¢ de 2,39 euros. Uma diferenca, por isso, de
61 céntimos por semana que, no final do ano,
representa uma diferenca de 31,72 euros. A op-
cdo da Impresa por cobrar pelos contetidos na
aplicacdo para iPad quebra com a regra do que
acontece com a Internet e acontece no segui-
mento da tendéncia dos meios de comunica-
¢do de nao disponibilizar informacao gratuita-
mente. Isso ja acontece em alguns sitios e, no
caso da Visao iPad, fazer pagar pelos conteu-
dos ¢ uma regra desde que a aplicagdo foi cri-
ada. “Um dos principios (na criacdo da Visao
iPad) ¢ tentar ndo cometer os erros de entrada
na Web”, explica Henrique Monteiro®. Neste
caso, a estratégia passa por ndo fazer o que a
generalidade dos media fizeram quando
entraram na Web, ou seja, de “uma forma
destrutiva do valor”, explica o responsavel.

3 Entrevista pessoal de Henrique Monteiro, diretor de
Novas Plataformas do Grupo Impresa, concedida em 3 de
maio de 2011.

Por outro lado, nos dispositivos méveis como
os smartphones, as aplicagdes do Grupo Impre-
sa replicam, na pratica, os contetidos da Web.
“Quando chegaram os tablets propriamente
ditos, e concretamente o iPad, o que nds pensa-
mos foi em replicar, ndo o modelo da Web mas
em replicar o modelo do impresso com alguma
mais-valia que a Internet pode dar.”

Os conteudos da revista Visdo em papel
estdo divididos por secgoes. Tem o Sumario;
a Linha Directa, com algumas breves de
atualidade; a Visdo.pt, com contetudos recolhi-
dos no sitio online; o Correio do Leitor, com
cartas enviadas por leitores da Visdo. Fora
essa seccdo inicial, a publicagdo divide-se em
sete grandes areas tematicas e, entretanto, uma
oitava chamada Caravana Visdo que ¢ um
espago destinado a uma reportagem itinerante
que a revista tem levado a cabo nos ultimos
meses ao volante de uma autocaravana que
percorre o pais. As principais secgdes sao Ra-
dar, Portugal, Economia, Mundo, Sociedade,
Cultura e Opinido, sendo que estdo esquema-
tizadas por esta ordem, com excecao da ultima,
que esta dispersa pelas 116 paginas da Visao,
em qualquer uma das edigdes analisadas.

Ao nivel da estrutura, os principios
adotados para a edicdo no iPad foram os
mesmos. Salvo alguns pormenores, a estru-
tura € igual mas a interacdo ¢ diferente. Em
primeiro lugar, a compra dos numeros ¢ feita
ai. Estes ficam alojados na biblioteca. Ou seja,
¢ possivel, num tUnico dispositivo, ter varias
edigoes.

A leitura e a interagdo propriamente
dita comegam com um toque e, neste caso
especifico da Visao, o equipamento deve estar
na sua posicao horizontal e ndo vertical. Se o
toque for ligeiro, surgem duas barras de menus,
uma superior ¢ outra inferior. A de cima tem
duas setas de navegacdo, um icone que abre
uma janela com o sumdrio, um botdo para
controlar o volume e um outro para partilhar
no Twitter, no Facebook e por e-mail, mas que,
de momento, esta desativada. Na barra inferior,
existe um atalho para a capa, um outro para o
sumario e um terceiro de navegagao pela edi¢ao
que permite saltar paginas. Existe o botdo da

4 Entrevista pessoal de Henrique Monteiro, diretor de
Novas Plataformas do Grupo Impresa, concedida em 3 de
maio de 2011.
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biblioteca, a sec¢do para comprar edigdes, uma
de ajuda e, por fim, uma de conta de utilizador
que ainda ndo esta operacional pois as revistas
sdo adquiridas, para ja, avulso.

Os conteudos sdo semelhantes na sua
versdo em papel ou para iPad. Mas ao con-
trario do que ¢ uma realidade na edicao fisica,
o conceito de paginas ndo faz sentido e isso
nota-se logo no sumario. Ou seja, enquanto
no papel o utilizador ¢ remetido para determi-
nada pagina, na Visdo para as novas platafor-
mas basta tocar no tema que se deseja ler e o
utilizador ¢ encaminhado para o mesmo. E
aplicado o principio da hipertextualidade. Por
outro lado, os artigos ndo estdo explanados ao
longo das paginas da esquerda para a direita.
A sua visualizagdo ¢é feita de cima para baixo.
Em varias ocasides, os textos sdo colocados
em caixas com limites invisiveis, as quais nao
suportam a totalidade do texto e, por isso, o
utilizador ¢ convidado a interagir com o
aparelho para visualizar toda a informacao.
Quase todas as paginas tém elementos grafi-
cos que contribuem para o enriquecimento da
experiéncia.

Os textos sdo, por regra, 0S MesMmMos
da edicao impressa. Contudo, nao ¢ de shovel-
ware que se trata. Neste caso, o objetivo € que
o leitor da Visdo o possa fazer independente-
mente do suporte, mas como cada formato tem
as suas especificidades, apesar do ntimero de
carateres ser idéntico, ha particularidades que a
versdo para iPad tenta aproveitar. E o caso das
legendas ou dos destaques interativos, em que
a informagdo s6 aparece depois de um toque no
icone para esse efeito, ou solucdes graficas que
permitem um outro aproveitamento do espaco
virtual, ou seja, do monitor do equipamento. E
possivel ter caixas de texto fora das margens
estabelecidas ou disponibilizar mais contetdo,
como acontece na rubrica imagens. Na edi¢ao
fisica, esta apresenta uma fotografia em duas
paginas com um texto explicativo. No iPad o
leitor tem direito a cinco imagens, cada uma
com o seu texto que so fica visivel depois de
acionando um comando. Alids, as imagens
ganham, por regra, maior destaque do que
acontece no papel.

Os conteudos graficos sdao aqueles
que mais beneficiam nesta passagem para as
novas plataformas. Conteudos que eram
estaticos passam a ter outro dinamismo e

requerem a interagdo por parte do leitor. Neste
caso ndo estamos a falar de interatividade com
0o meio de comunicacdo social, mas sim de
interagdo com o suporte, ou seja, esta ao
mesmo nivel do virar de pagina na edicdo
em papel, embora aqui, o toque tenha outras
consequéncias para além de virar a folha.
Queremos com isto dizer que, através do
manuseamento do equipamento podemos
ampliar fotografias, seguir uma infografia
cronologica, aceder a um video, ouvir um regis-
to de audio, consultar a totalidade de um artigo,
ampliar ou fazer aparecer legendas e destaques
ou escolher que secc¢ao da revista queremos ler.
“Essas sao as mais-valias da propria plataforma
a somar as mais valias do proprio conteudo’.

Ao contrario do que acontece na Visao
impressa, os textos de opinido, salvo dois,
estdo todos juntos e t€ém um menu especifico.
Nas respetivas paginas ha sempre um botao
que nos permite voltar a esse subindice.

Sem numeros de paginas na edicdo
virtual para iPad, a Impresa recorreu a uma
nova técnica que surgiu na Internet e que
foi requisitada por estas plataformas. Os
artigos mais extensos tém, quase todos, uma
indicagdo, logo no inicio, do tempo estimado
de leitura. Em ambas as edigdes analisadas
sd0 19 os artigos que dispdem desta informa-
¢do. Na Visao n.° 948, dos textos que t€m esta
estimativa, existe um intervalo nas previsoes
de dois minutos, como minimo, até um
maximo de 25 minutos. Na edigdo n.° 949,
o limite minimo também ¢é de dois minutos,
enquanto o maximo ndo vai além dos 15m20s.
Assim, destes artigos, temos um tempo médio
de leitura, no n.° 948, de 13m50s, enquanto, na
edicdo seguinte, esta estimativa média baixa
para os 9 minutos.

Relativamente a multimedialidade,
ambas as edigdes tém outros elementos grafi-
cos e ilustragdes. Estas ultimas sdo, em regra,
as mesmas. No entanto, no estudo realizado,
houve uma excegdo. Na rubrica Flashback,
em que a Visdo convida uma personalidade
para escolher o melhor e o pior da atualidade
daquela semana, a edi¢do n.° 949 da versao
para iPad tem mais quatro ilustragdes do que
a Visdo impressa. Estas estdo em miniatura,

5 Entrevista pessoal de Henrique Monteiro, diretor de
Novas Plataformas do Grupo Impresa, concedida em 3 de
maio de 2011.
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mas se o utilizador lhes tocar, ganham uma
dimensao do tamanho da pagina.

Outra dimensdo da multimediali-
dade ¢ a do video. Nesse caso, nota-se que ja
¢ aproveitado e potenciado pela aplicacdao da
Visdo para tablet. No n.° 948 ha 11 videos,
enquanto na edi¢do n.° 949 ha 9 videos mais
um que ¢ feito com fotografias em slideshow.
Esta tltima ainda conta com um ficheiro audio.
Ao contrario do que acontece com os restantes
elementos da revista, que podem ser consulta-
dos em modo offline, estes exigem uma ligacao
a Internet. Esta ¢ uma solucdo para ndo tornar
cada nimero pesado. Mesmo assim, ja ocupam
200 MB. Por outro lado, apesar de haver uma
aposta neste tipo de recurso, este esta presente
em apenas cerca de 25 por cento da totalidade
das rubricas da revista. Grande parte nio ¢
produzida pela redacdo. Ha videos feitos
pelos jornalistas da Visdo, mas também ha
trailers de cinema e videoclips. Nesta primeira
fase, os responsaveis assumiram o desafio de
disponibilizar conteudos iguais aos do produ-
to impresso e acrescentar valor potenciado
pela Internet com alguma moderacdo. “O que
publicamos nas edi¢des iPad, ou nas edigdes
tablet, sdo as edicdes em papel com mais
aquilo que nos ¢ permitido. Podemos ter
trailers de filmes quando falamos deles,
videoclips de musica quando falamos de musi-
ca, pequenas entrevistas com protagonistas,
com eles a falar e em que mostra o sitio onde
eles estdo.”® Apesar da moderacdo eviden-
ciada por Henrique Monteiro, tudo indica que,
se a tendéncia dos media for a de promover o
jornalismo integrado com uma convergéncia
das redacodes, estas funcionalidades assumam
maior predominancia nas edigdes desenvolvi-
das para as novas plataformas e para a Web.

4. Reflexoes finais

Com meio ano de edigdes da Visdo para iPad,
o grupo Impresa entrou em velocidade de
cruzeiro nas novas plataformas, embora os
responsaveis admitam que, para ja, o negocio
ainda seja residual.

A aplicacdo foi desenvolvida para
disponibilizar, numa plataforma nova, a revista

¢ Entrevista pessoal de Henrique Monteiro, diretor de No-
vas Plataformas do Grupo Impresa, concedida em 3 de
maio de 2011.

Visao tal como acontece nas bancas de jornais
tradicionais.

O estudo permitiu concluir que
apesar das novas plataformas darem uma nova
dimensdo ao ciberjornalismo, porque, afinal,
todas elas necessitam de uma conexdo a Internet,
nem todas as potencialidades do jornalismo
digital sao aproveitadas. Na aplicagdo da Visao
para iPad, so utilizadas funcionalidades como
o hipertexto ou os recursos multimedia. A
primeira ¢, contudo, aproveitada de uma forma
diferente daquela a que estamos habituados na
Web. Ou seja, a hipertextualidade remete-nos
para as ligagdes que, constantes num artigo,
nos remetem para outras noticias. No caso
da aplicagdo da Impresa desenvolvida para a
Visdo, o hipertexto ¢ utilizado no interior de
cada edicdo, mas ndo dos artigos propriamente
ditos. Ou seja, o sumario ou o indice da sec¢ao
de Opinido recorre as hiperligagdes para que
o utilizador tenha atalhos diretos para os
temas que deseja consultar sem ter que passar
por todos os conteudos da revista. Nao ha
uma interligagdo de noticias com assuntos
relacionados como acontece na Web. Ainda
assim, o hipertexto ou as hiperligagdes estiao
presentes, nomeadamente na quantidade de
botdes que cada artigo tem, seja para realgar
uma imagem, mostrar uma legenda ou abrir um
video. Por fim, a interatividade ndo ¢ explorada,
pelo menos para ja. A funcdo de partilha nas
redes sociais, ou por e-mail, esta desativada.
Apesar de, na ultima pagina, constar a ficha
técnica, esta ndo dispde de qualquer método
automatico que, dentro da aplicacdo, permita
interagir com a redagdo. Também os artigos
carecem desta funcionalidade. O nome do autor
de cada artigo consta como na edig@o impressa,
mas nao ha forma de o contactar diretamente.

Parece-nos que, apesar de o suporte
ser outro, os principios base do jornalismo
digital, ou ciberjornalismo, estdo presentes
e sdo os que melhor se adequam na analise a
estas plataformas, mas ¢ indispensavel perceber
que especificidades existem e se estas podem
alterar a forma de fazer jornalismo. E preciso
perceber se estas plataformas promovem o
infotainment, ou se, pelo contrario, podem
contribuir para uma clarificagdo das fronteiras
entre estas duas areas e dar um novo alento
aos meios de comunicagdo, nomeadamente a
imprensa escrita.
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