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Resumen: Los planteamientos de programacion de las televisiones generalistas van destinados aun
publico masivo e indiferenciado, tratando de conseguir el mayor nimero de espectadores en todo
momento. Organizando las parrillas de programacion en funcion del piblico existente en cada
franja horaria, dejando de lado a las minorias, pero este modelo ha dejado paso a la television
especializada o television tematica, donde las audiencias se individualizan. El proceso ha sido
lento en nuestro pais, aunque desde 1997 el panorama ha cambiado sustancialmente con la
aparicion de las plataformas digitales de pago. Las televisiones de pago suponen un soplo de
aire fresco y permiten programar en funcion de diferentes criterios; Este modelo de television no
busca llegar a la gran masa sino a un publico segmentado, diverso, al que trata de forma individual
y, por lo tanto, no ha de adaptarse a los gustos de las audiencias mayoritarias. Pero, la nueva
television digital viene asociada a planteamientos innovadores de programacion que afectan a
todas sus formas de distribucion. En la TDT, el nimero de cadenas se multiplica, tienen mayor
calidad de imagen y sonido, peliculas en varios idiomas, con subtitulos, interactividad... sin su-
scripciones ni cuotas mensuales con acceso a la emision de cadenas autonémicas, nacionales e
internacionales, lo que hace mas plural la oferta televisiva.

Evolucion de la programacion en la programas siguiendo la légica de las
television generalista audiencias, que ha supuesto una superficiali-
dad y trivializacién en los contenidos, ponien-

En Espafia, la regulacion de la do en peligro la calidad en la programacion, y
television ha evolucionado en poco més de una  parafraseando a André¢ Tudesq en su libro
década desde posturas iniciales que sostienen el ~ Historia de la Radio y la Television, “(...) ha
monopolioporpartedel Etado, hastalaprogresiva  hecho estallar las barreras entre lo publico y
liberalizacion que permite gestionar de forma  lo privado, entre lo politico, lo econémico y lo
privada emisoras de television. cultural” (TUDESQ, 2001, p. 159).

En la década de los noventa ha sido Esta  fuerte competitividad por
cuando la television en Espafia ha experimen- ~ conseguir las mayores cuotas de audiencia y
tado el cambio més profundo en sus cincuenta ~mantener las cuotas de mercado, sobre todo
afios de historia. La aparicion de nuevos canales ~ en horarios de maxima audiencia, obliga a las
privados, nuevas empresas, las televisiones televisiones publicas a bajar su nivel y defend-
locales, televisién por satélite, por cable, las  erse con las mismas armas que las televisiones
plataformas digitales, las ya consolidadas privadas,ofertandoprogramasde caracteristicas
televisiones autondmicas, todo esto ha supuesto ~ similares a los de ellas. Componiendo su
una modificacion en el panorama audiovisual. ~ programacion en base a cuatro macrogéne-

Como consecuencia de esta competen- ~ ros: la informacion, el deporte, la ficcion y los
cia entre cadenas surge una nueva tipologia de  nuevos formatos surgidos de la telerrealidad
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(talk-show, reality-show y el infoshow).

Las ultimas temporadas televisivas
en Espafia se han caracterizado, una vez mas,
desde el punto de vista de la programacion
por el abuso de programas sin refinar, cuyo
paradigma son estos nuevos formatos basados
en la telerrealidad, que continua triunfando,
aunque cada temporada va perdiendo fuer-
za con respecto a las anteriores. Este ultimo
curso televisivo ha sido un reflejo de lo que
esta sucediendo en los tltimos afios.

Nuestras  televisiones  generalistas
tradicionales han tocado fondo en cuanto al
tipo de programas que emiten. Se suscitan
constantes polémicas y debates que cues-
tionan la multiplicacion de los llamados
contenidos telebasura y se advierten duras
criticas desde sectores politicos y sociales
que pretenden limitar esta tendencia. En la
television generalista ha terminado siendo una
sefia de identidad frente a formas diferentes
de programar y seleccionar contenidos que
caracterizan a la television tematica.

El equilibrio existente en la progra-
macién televisiva donde se separaban los
géneros y se delimitaban las franjas horarias
ha dado lugar a un sistema donde se proyectan
de manera confusa géneros y formatos. Todo
ello dentro de un contexto econémico bastante
dramatico de encarecimiento de producciony de
intentos desesperados de reduccidon de costes. Se
abandona, por tanto, el deseo de crear una
programacion equilibrada para todos los seg-
mentos sociales y se pretende llegar al maximo
de publico disponible en cada franja horaria.

“Enelmomentoactual, el criteriobasico
consiste en programar lo que el publico
pretendidamente demanda y tiene mas interés
en consumir. Se trata de buscar en todos los
casos el mayor niumero de audiencia (o, al
menos, de crear un equilibrio entre lo que
cuesta un programa y lo que recauda por los
ingresos publicitarios) y asi privilegiar en
cada una de las bandas horarias los programas
dirigidos a los grandes consumidores de
television” (RUANO LOPEZ, 2005).

Estasrefleiones ponendemanifiestoque
programar implica algo mas que distribuir
espacios televisivos y que de acuerdo al modo
en que se articula la emision se impulsan
procesos que pueden afectar positiva y
negativamente a la actividad televisiva.

Contenidos de los canales tematicos

Los planteamientos de programacion
generalista han dejado paso a la television
especializada, en un proceso de cambio hacia
la television tematica, donde las audiencias se
individualizan. Pero el proceso ha sido lento,
aunque desde 1997 el panorama ha cambi-
ando sustancialmente con la aparicion de las
plataformas digitales de pago, aunque la tele-
vision convencional generalista y en abierto,
hoy por hoy, sigue siendo la que predomina en
los hogares europeos. En Espafia por ejemplo
la llamada television generalista convoca a la
inmensa mayoria de la poblacion un 71%
ocupan las cadenas nacionales y un 14% las
autondmicas, y el resto de las opciones congre-
gan un 15%. Como consecuencia las audien-
cias se estan fragmentando. Si hace un par de
afios una cuota de pantalla de un 15% suponia
retirar el programa de manera inmediata, en la
actualidad un share alrededor del 15% puede
ser estimado muy aceptable.

Pese a todo ello comienzan a surgir
modelos de negocio distintos de la television
publica, o de la television privada que existia
hasta ahora, cuya programacion se realiza en
funcion de criterios de rentabilidad publicita-
ria. Las televisiones de pago suponen un soplo
de aire fresco y permiten programar en funcion
de diferentes criterios; sus fuentes de ingresos
se pueden repartir de forma similar entre
publicidad, cuotas de abono, pay per view y
transacciones y servicios.

La importancia que estan adquirien-
do las otras formas de ver la television esta
modificando los habitos de consumo, y las
innovaciones y avances que se estan produc-
iendo en el terreno de las telecomunicaciones,
de los satélites, las redes, la TV interactiva
digital, la television por cable, un panorama
en constante evolucion, estan haciendo que
no podamos entender en los mismo términos
que hasta ahora lo hemos hecho, las distintas
maneras de hacer television.

“Elnacimiento de la television tematica
supuso una auténtica revolucion para el sector
televisivo. Por un lado, la programacion queda
delimitada a uno o varios géneros concretos
y, por otro, entran en juego las multidifusio-
nes que ponen un mismo programa o evento a
disposicion de la audiencia en distintos horari-
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os para que se pueda ver en el horario mas
favorable para cada uno. Ademas, el telespecta-
dor adopta un papel mas activo respecto a la
programacion y el consumo de programas.
Ya no se limita a ver lo que emiten por tele-
vision sino que selecciona aquellos contenidos
que son de su agrado, lo que a priori garantiza
una respuesta positiva del espectador y una
mayor satisfaccion. El objetivo del canal ya
no es conseguir la maxima audiencia sin mas,
sino conseguir una audiencia satisfecha con la
programacion” (GOMEZ AMIGO, 2004, pp.
210-219.).

La estrategia de una television de
pago es diferente de las otras, el objetivo no es
maximizar la audiencia de cada programa, sino
consolidar la audiencia acumulada (los abonos)
sobre el conjunto de la parrilla y su fidelizacion.
En las televisiones generalistas, debido a la
ley de maximizacion de la audiencia a la que
estan sometidas, deben programar para ser un
servicio publico en caso de la television publica
y en las privadas porque la audiencia repercute
en beneficios.

Estos canales tematicos han demostra-
do que unos contenidos de calidad combinados
con un buen estudio de mercado obtienen el
respaldo de la audiencia, ademas de cubrir
huecos que deja la programacion de las cadenas
generalistas. En definitiva es un paso mas hacia
la television a la carta, una nueva modalidad de
entender y ver la television (RUANO LOPEZ
y MILLAN PAREDES, 2005).

Nuevos planteamientos de progra-
macion

La nueva television digital viene
asociada a planteamientos innovadores de
programacion que afectan a todas sus formas
de distribucion. En la nueva television digital
terrestre, el numero de cadenas se multiplica,
tienen mayor calidad de imagen y sonido,
peliculas en varios idiomas y con subtitulos,
interactividad... sin suscripciones ni cuotas
mensuales y es que el acceso a la emision de
cadenas autonomicas, nacionales e internacio-
nales, junto a las de nueva creacion hacen mas
plural la oferta televisiva.

El cambio es ya un hecho y aunque
tiende a ser progresivo, en un principio, el
acceso es limitado. El niimero de cadenas

no sera infinito y se apuesta por los canales
tematicos especializados, y se prevé que
se desarrollen rapidamente porque ya esta
totalmente consagrado. El mayor beneficiario,
sin duda, es el publico que podra decidir méas
activamente, y podra elegir entre mayor nimero
de canales. Ademas, como esta concebida
como una television interactiva, en un futuro
mediante el acceso a Internet se podran realizar
compras o incluso ejercer el voto para unas
elecciones... pero todo esto a mas largo plazo.

La television digital inicia su anda-
dura en nuestro pais como television de pago
con las primeras plataformas satélite, para la
mayoria de los teoricos la TDT se ha de plan-
tear basicamente como television en abierto y,
como no, como television multicanal. En su
financiacion, por tanto, seguiran teniendo un
peso importante los ingresos por publicidad
y no tanto por cuotas de abonado, aunque el
verdadero negocio se prevé que esté en el pago
de eventos o en la venta de servicios afadidos.
Todo ello va a marcar una direccion a las for-
mas de programar.

Una vez superadas las deficiencias en
la introduccion de terminales digitales para
TDT o se adapten los receptores analogicos,
el “problema fundamental a la vista de todas
las posibilidades que brinda la técnica es la
incapacidad que se tiene a nivel de produccion
de seguir los pasos a los avances tecnologicos.
Para que este sistema funcione es necesario una
produccion mucho mayor que la que requiere la
television tradicional” (MILLAN PAREDES,
2002, p. 94). El hecho es que la digitalizacion
ha dado lugar a la multiplicacion de canales
pero no existen contenidos especificos para
estos canales ya que la mayoria de ellos son
del mismo tipo, si no son los mismos.

A este respecto va bien hacer una
reflexion como la que Pérez de Silva hace en
su libro La television ha muerto: “;De qué
tipo de contenidos se van a llenar las nuevas
ofertas televisivas? ;Vamos a dar un poco
mas de lo mismo o el sector esta dispuesto a
arriesgar en una oferta creativa y, por lo tanto, a
invertir en contenidos, sin que exista una
garantia de éxito inmediato? Estos son los
dilemas que se plantean las productoras
audiovisuales ante el nuevo horizonte
convergente que se acerca” (PEREZ DE
SILVA, 2000, p. 131).
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Como conclusion, decir que la nueva
television se caracteriza por la personalizacion
que permite el mayor niumero de canales, por la
especializacion y por la multiplicacion de con-
tenidos. La TDT puede diferenciarse en este
sentido mucho de la forma de programar de las
televisiones en abierto generalistas y el plant-
eamiento de los canales publicos podria establ-
ecer una forma de programar mas acorde con
su sentido de servicio. La nueva “television no
busca llegar a la gran masa sino a un publico
segmentado, diverso, al que trata de forma
individual” (MILLAN PAREDES, 2002,
p- 183) y, por lo tanto, no ha de adaptarse a
los gustos de las audiencias mayoritarias que
indicdbamos anteriormente.

La tecnologia digital no rompe del
todo con el tipo de television que se hacia en
analogico. Los contenidos siguen respondien-
do a los indices de audiencia, que estan mas
repartidos al haber mas oferta. La television
digital de pago no va a desaparecer con la
nueva TDT. Esta se reservard, como
hasta ahora, la retrasmision de los grandes
acontecimientosdeportivosydelosestrenosmas
taquilleros. Con la television digital “el es-
tilo de programar ha perdido el generalismo
vigente hasta el momento y se ha plegado a
la fragmentacion de publicos. Por otra parte,
el equilibrio clasico de la programacion tele-
visiva original, que separaba en géneros y en
franjas horarias bien delimitadas, se haroto dan-
do lugar a un sistema mas sincrético y magmati-
co de estilos y formatos” (PEREZ TORNERO,
2002, p. 28). Esto va a incidir directamente en
la situacion de la television publica que desde
la creacion de las privadas ha vivido en una
situacion de competitividad constante que la ha
obligado a adaptarse a los contenidos
comerciales. La Television Digital Terrestre
planteadacomoofertaenabiertoleofreceunagran
oportunidad, su multiplicaciéon de canales y
su acceso gratuito es una nueva opcion de dar
respuesta a las necesidades de pluralismo y de
contenidos de calidad. Sin duda, un desafio a
afrontar a corto plazo para no verse superada
por otras opciones digitales.
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